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Norden och Europa

I juni trdffades representanter for de nordiska tolkféreningarna i K6penhamn for
att prata om utvecklingen i de nordiska ldnderna och for att planera nésta Nordic
Conference. Trots alla vara olikheter sa dr det d&ndd likheterna mellan de nordiska
ldnderna som slar mig mest. Nir Danmark beskriver situationen fér nyutbildade
tolkar och yrkesvillkoren for tolkar som pressas allt mer av 1dga bud i
upphandlingar, ja da ir det inte svart att kdnna igen sig. Nédr Finland beskriver en
liknande utveckling forstar vi varandra 6ver landsgranserna. T.o.m. Norge som
har en i det ndrmaste helstatlig tolktjdnst gar att relatera till som svensk tolk.

Nyligen holl Efsli sin drliga konferens. Detta ir holls konferensen i Aten och
inneholl, forutom ett extremt rorigt drsmote, tvd dagar spickade med intressanta
foredrag och workshops. Niar man traffar kollegor frdn Holland, Polen och
Storbritannien fir man nya intryck och nya perspektiv tillsammans med insikten
att vart yrke ser valdigt lika ut i de olika ldnderna. Eller sdhér, vir yrkeskar
reflekterar 6ver samma etiska dilemman, samma frigestdllningar och samma
utmaningar.

Men pd ndgot sitt kdnns det 4ndd som att de nordiska ldnderna ligger oss
niarmare. Kanske inte rent professionellt, men kanske organisatoriskt och
historiskt. Visst finns det skillnader sdsom att grundutbildning ligger inom olika
delar av utbildningssystemet. Fram till helt nyligen 1dg ju t.ex. all svensk
tolkutbildning pd folkhogskola, medan den i andra linder legat pa hogskola eller
universitet under en ldng tid.

I augusti deltog jag och femton nordiska kollegor pd en kurs i nordiska sprak for
teckensprakstolkar. Kursen var ett samarrangemang mellan Norges, Danmarks
och Sveriges tolkforeningar. Under kursdagarna blev det tydligt hur otroligt
mycket vi har gemensamt mellan de tre ldinderna ovan. Flera av deltagarna
efterlyste ett nirmare samarbete for att fi reda pa, och kunna delta i, andra
nordiska ldnders fortbildningar.

Och nordiska samarbeten dr pa gidng. Flera av dessa kan du
ldsa om i detta nummer av Tolktrycket. Det handlar bl.a. om
bildandet av en nordisk arbetsgrupp for samarbete kring
akademisk fortbildning pd grundnivd, gemensam planering av
Nordic Meeting i Trondheim 19-21 maj nésta ar. Och, sdklart,
sd skickas detta och alla andra nummer av Tolktrycket till vira &
grannlinders tolkforeningar Stefan Coster

Ledare

» Trots alla vara olikheter sa
ar det anda likheterna
mellan de nordiska landerna

som sldr mig mest «

» Ndr man trdffar kollegor
fran Holland, Polen och
Storbritannien fdr man nya

intryck och nya perspektiv «

» Under kursdagarna blev
det tydligt hur otroligt
mycket vi har gemensamt
mellan de tre landerna «

Sekreterare
Fr
> Sveriges
| teckensprakstolkars
forening
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Styrelsenytt

Den 18 maj ordnades tillsammans med SDUF, SDR och
institutionen for lingvistik pd Stockholms universitet, en
workshop "Tolkning vid hogre utbildning” som blev lyckad
och vi hoppas kunna upprepa den vid ett senare tillfdlle. En
blandad grupp bestdende av tolkar, dova studenter och déva
ldrare som anvinder tolk i undervisningen tog sig an det
svara dmnet kvalitet i tolkning vid hogskola och universitet,
under ledning av Maya de Wit.

Den populira engelskakursen med Maya de Wit
genomfordes i tvd omgdngar sent i juni i Stockholm.
Nérmare trettio tolkar tog sig igenom steg 1 och/eller steg 2
och har fitt med sig verktyg att ta till under de alltmer
frekvent bestéllda engelskauppdragen.

Sommaren inleddes sedan med att STTF:s remissvar till
Socialdepartementets forslag pa ny tolklag lamnades in, och
dérefter lade vi ifrdn oss pennor, papper och
utredningsunderlag och tog tdmligen vilfortjint semester.

Mer fortbildning! Den 3-4 augusti samlades svenska tolkar i
Mullsjo tillsammans med kollegor frdn vdra grannldnder
Danmark och Norge och pratade sprak. Narmare bestdmt
pratade vi tolkning frdn dessa nordiska sprak till svenskt
(alt. respektive lands) teckensprak.

Hostens verksamhet drog i gdng med full fart med en
styrelsetrdff i vackra Mullsjo. Under helgen tog planeringen
till kommande drsmote form och stundande aktiviteter

Tolktryckets redaktionsmedlem, Maria Skoéld, har valt att lamna redaktionen.
Tolktrycket tackar for den har tiden och énskar Maria lycka till och (forhoppningsvis)
pa aterseende! Om nagon annan av vara lasare ar intresserad av att inga i
redaktionen, eller vill veta mer, skicka ett mejl till tolktrycket@sttf.org
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gicks igenom. Viktigare dnd4 var kanske att styrelsens
stadsbor fick komma ut i skogen och plocka it sig bade
svamp och blabar.

Redan veckan darp4, 9-11 september, deltog delar av
styrelsen pa Efslis AGM (Annual General Meeting) och
konferens i Grekland. Deltagare frdn hela Europa samlades
under veckoslutet i Aten och néirvarade pad konferensen med
temat “Det dr rena grekiskan” som handlade om den
mangsidighet yrket krdver. Intressanta foredrag pa temat
och intressanta nya kontakter med europeiska kollegor och
akademiker dr en sammanfattning, men ni kan ldsa mer om
detta ldngre fram i tidningen.

Vildigt roligt for var del ar att Efsli har forlagt konferensen
till Sverige STTE:s jubileumsar 2019! Det ir ett tag kvar tills
dess men vi kommer att behéva manga frivilliga krafter for
att genomfora evenemanget, s borja fundera redan nu pa
vad du skulle vilja gora for insats. En
planeringsgrupp kommer till exempel
relativt snart behdva bildas.

Hor av dig till kontakt@sttf.org.

Nar detta skrivs ar det dnnu en vecka
kvar tills STTE:s femte fortbildning, en
workshop i taltolkning, dger rum i
Mullsjo 16rdagen 1 oktober.
Workshopen leds av Maya Rohdell.

Asa—Byléhn
Ledamot

| boérjan av sommaren samlades hela Tolktryckets redaktion
hemma hos Ivar och Brita utanfér Orebro. Fran vénster: Brita
Videberg, Gladnir, Ganti, lvar Wasthed, Stefan Coster, Maria
Skold, Alva Rosengren-Blom och Louise Schylander. David
Olofsson saknas pa bilden.




Debatt

Vad gor facket da?

Jag féormodar att flera kinner igen uttryck (lis floskler) som
”- Det dr vi tillsammans som dr facket”. Underforstatt: Kom
inte hir och still ndgra krav. Anda ir minga villiga
(inklusive undertecknad) att betala 3000-4000 kr per ar utan
att veta hur mina pengar anvands. Visst finns det en del
konkreta saker att peka pa som t.ex. a-kassa,
grupplivforsdkring och dylikt, men nér det handlar om
vilket intressepolitiskt arbete som gors, for att lyfta just min
yrkesgrupp, ja da blir det genast svdrare att se tydliga
resultat.

Nar det géller facklig tillhorighet dr det ett bekymmer att
var lilla yrkeskdr idag dr uppdelade pa tre olika
fackforbund. Detta géller forstds bara om man som jag (trots
allt) ser ett virde att vara med i facket. Jag vill understryka
att jag inte propagerar for varken det ena eller det andra
fackforbundet. Mitt syfte ar att pdvisa vissa fakta. Jag
overlater till var och en att bedéma sin fackliga tillhorighet
sjalv( (i den mdn det gar) eller att helt avstd frn att
organisera sig.

Sa hir ser det i alla fall ut:

Privat, stat, kommun och landstingsanstillda TSP och DB-
tolkar kan organisera sig i DIK men inte skriv- och TSS-

tolkar.
VISION organiserar bara landstingsanstédllda tolkar.
Privatanstdllda kan organisera sig i UNIONEN eller DIK.

Vi som tror pa att det finns ett viarde i att ha en facklig
tillhorighet, vill vi ha det sd har?

Jag menar att vi dr alldeles for fa tolkar for att olika
byrdkratiska hinder skall medverka till ytterligare splittring
av en pressad yrkesgrupp. Ar det kanske dags att tinka om
och tdnka nytt? Borde det inte finnas ett fackférbund som
kan vdlkomna ALLA tolkar?

Att vara fackligt ombud pd en arbetsplats kan vara vildigt
utvecklande och stimulerande, men det kan ocksd handla
om att hamna i kldim mellan olika och ibland ensidiga
perspektiv.

Vilket st6d har man som arbetsplatsombud frdn kollegor,
fack och arbetsgivare pa din arbetsplats?

Vi efterlyser darfor goda exempel ute i tolksverige som vi
kan lyfta fram for att inspirera varandral

Skriv till oss i redaktionen och berittal

Text: Ivar Wisthed

Vilka ar vi som utgdr denna forening?

Teckentolkar(e)

Dovtolk(are)

Doévstumtolk(are)

Teckentydare

Teckensprakstolk

Eller vad sjutton kan och far man sdga? Och, spelar det
egentligen ndgon roll? P4 den sist stdllda fragan dr mitt
solklara svar: Absolut! P4 min forst stédllda friga tror jag att
vi alla och envar bor tidnka ett varv till.

Jag hévda att vi bor st som en enad kar och vara stolta 6ver
var profession. Att andra utanfoér professionen ibland
“snubblar” pa var titel och uttrycker sig felaktigt 4r
beklagligt och vi dr ofta snabba att reagera: upplysa
skribenter och media om att det minsann inte heter
”dovstumstolk” eller dylikt. Men, dr vi dd sd mycket bittre
sjdlva. Vissa ovan nedsittande titlar dr enkla att avfirda
omedelbart. Vi dr inga dova tolkar, vi ar inga tolkare eller
teckentydare. S 1angt tror jag att vi alla inom kdren ar
overens. Rannsakar vi oss och uttalar hégt hur vi
presenterar oss i ett professionellt sasmmanhang sa tror och
vet jag att det later olika.

Tips: Uttala sjélv din standard héilsningsfras vid ett
tolkuppdrag: "Hej, jag heter XXX och jag ar...”
Japp, vad dr du?

Jag hévdar att vi bor sdga tolk alternativt (auktoriserad) tolk
mellan svenska och svenskt teckensprak (mojligen

teckensprdk). For oss som av Kammarkollegiet ar
auktoriserade tolkar rdder egentligen inget tvivel. P4
utfirdandet av min auktorisation star tydligt att jag ar
“Auktoriserad tolk mellan svenska och svenskt
teckensprak”, och det torde vara denna korrekta titel som
skall rdda. Om vi alla uttrycker oss likadant stavjar vi
forvirring hos de som anvander oss och vi framstar som en
enad kar. Genom att ndmna vara bada tolksprik (svenska
och svenskt teckensprik) pavisar vi indirekt att vi 4r badas
tolkar och inte ndgon som dr ddr for att "hjdlpa” och framst
verkar for att det 4r ndgon som behover tolkning till
teckensprdk. Att vi nimner ”svenskt teckensprdk”, kan dven
ha den férdelen att vi indirekt framhéller att teckenspriak
inte ir internationellt, varvid nista tanke hos en oinvigd
kan vara att de olika teckensprdken inte dr pantomim och
dtbordsgester, utan ett sprak.

Jag tycker att vi med stolthet skall representera var
profession och vart yrke att verka for alla i en tolkad
situation (sdvil de som anvinder svenska som de som
anvander svenskt teckensprdk) och ett forsta steg miste ju
vara att vi vet vad vi dr. Jag dr i alla fall stolt Over att vara:

Camilla Warnicke
Auktoriserad tolk mellan svenska och svenskt teckensprak
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| arets h6g av motioner till riksdagen har
Tolktrycket hittat en som, om den gar igenom,
kommer fa stor paverkan pa vart yrke.

Motion till riksdagen 2016/17:1124
av Lars-Axel Nordell (KD)

Inrattning av en sprak- och tolkmyndighet

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen staller sig bakom det som anférs i motionen
om att utreda inrattandet av en sprak- och
tolkmyndighet med samlat statligt ansvar for
spraktolkning och teckensprakstolkning och tillkannager
detta for regeringen.

Motivering

Idag finns det i vart land enligt kammarkollegiet 233
teckensprakstolkar och 807 tolkar till utldandska sprak
som ar auktoriserade, totalt 1040. Bland dem finns 241
rattstolkar och 166 tolkar med specialkunskap pa det
medicinska omradet.

Genom invandring réknar man med att det idag talas
minst 150 olika sprak i vart land medan det finns
licensierade tolkar till ett 35-tal sprak.

Tillgangen till tolkar for saval teckensprak som utlandska
sprak varierar 6ver landet och ar i manga fall en
bristvara. For teckensprakiga varierar mojligheten
att fa tillgang till s.k. vardagstolkning stort, beroende pa
att statsbidraget i huvudsak férdelas utifran invanarantal
och inte utifran antalet brukare. Detta leder till orattvisor
och bristsituationer pa orter med manga teckensprakiga.
Det tydligaste exemplet ar Orebro dar 25 procent av
Sveriges déva bor medan invanarantalet i Orebro Ian
utgor ca 3 procent av riket.

Motsvarande problematik finns nar det galler behovet av
spraktolkning, dvs tolkning mellan svenska och
utlandska sprak. Enligt Domstolsverket forekommer det
att rattegangar maste stallas in eller géras om pa grund
av bristande tillgang till kvalificerade tolkar. Inom
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socialtjanst, skola och sjukvard ar det dessutom inte
ovanligt att barn far fungera som spraktolkar for sina
foraldrar, nagot som forskare anser ar problematiskt pa
flera satt och for alla parter.

Svarigheterna med att regionalt méta behoven av saval
kvalificerad spraktolkning som teckensprakstolkning
leder till slutsatsen att staten bor ta ansvar for en
samordnad funktion. Utredningen En samlad tolktjanst
(SOU 2011:83) foreslog att resurserna for
teckensprakstjanster borde samlas och samordnas till
en huvudman.

Eftersom det finns behov av att samordna och
effektivisera bade spraktolkning och
teckensprakstolkning skulle staten kunna ta ansvar for
tillgangen till kvalificerad tolktjanst, oavsett var i landet
man bor. Férslaget underlattas av teknikutvecklingen,
dar bildtelefoner redan i dag medger méjligheter Hill
tolkning aven om tolken inte ar geografiskt narvarande.

Det ar inte rimligt att hemort, hemsprak eller
funktionsnedsattning avgor vilka forutsattningarna ar for
att fa tillgang till tolktjanst.

Med staten som huvudman fér samordningen och
finansieringen av saval teckensprakstolkning som
spraktolkning finns stérre mojligheter att sakra tillgangen
till kvalificerad tolktjanst éver hela landet.

Det samlade statliga ansvaret for tolkverksamheten
skulle med fordel kunna ligga i en samlad statlig sprak-
och tolkmyndighet. En sddan myndighet bor utredas.
Det kan da utredas om Sprakradet, som idag ar en del
av Institutet for sprak och folkminnen, kan inordnas i
myndigheten.

Lars-Axel Nordell (KD)



| korthet

Danskt tolkforetag i konkurs

Tolkecenter Danmark A[S, ett av Danmarks storsta
tolkforetag har ansokt och beviljats konkurs den 2:a aug
2016. Det har aldrig tidigare hint att en sa stor
teckenspridksrelaterad aktor stingt ner sin verksamhet.

Bolaget har haft 85 anstédllda med kontor i K6penhamn,
Frederica och Arhus. Bakrunden till det intréiffade ar att
man forlorade en stor upphandling avseende
gymnasietolkning under 2015 och gjorde dirmed en forlust
pa nirmare 2 miljoner danska kronor. Enligt fackférbundet
Handel och Kontorfunktionaersférbundet (HK) fick en
grupp medarbetare hastigt besked om uppsédgning och de
resterande uppmanades att arbeta mer och snabbare (Hur ar
det mojligt att tolka snabbare? reds anm). Detta visade sig
vara otillrackligt.

Nésta atgdrd fran foretagsledningen kom under juni manad
2016 i form av ett ultimatum. Neija Rudkdping Peterssen
som varit anstdlld sedan 2008 berdttar att de kvarvarande
anstillda fick vdlja mellan en 16nesdnkning pa 10% under 12
manader eller bli avskedade.

-Ett svart beslut, men jag sa ja till lonesankningen vilket

innebar 1500 Dkr per minad mindre i 16n. Med facit i hand
hade jag Onskat att jag sa nej, fortsitter Neija, di inte heller
denna atgird visade sig vara tillracklig. Lontagarnas
Garantifond (LG) fir nu in ansékningar om 16n,
semesterersidttning och pensionsavsittningar av
Tolkecenter. Handldggningstiden &r 1dng hos LG och
tolkarna saknar redan 16n for juli mdnad. De medlemmar
som uppfyller villkoren for rattshjdlp far tills vidare hjalp
med rdntefria 1dn av HK for att klara sitt uppehalle. Vidare
bestrider HK giltigheten i uppgorelsen om en 10%
16nesdnkning pga. bristande forutsdttningar for detta. Neija
ar besviken pa Tolkecenter som hon menar har undanhdllit
information for personalen om det allvarliga ldget for
foretaget.

(Artikelskribentens kommentar: Vad skulle hdnda om ndgot liknande
intrdffade i Sverige?)

Text: Ivar Wisthed.
(Fritt 6versatt frdn danska)
Kdllor: Dovas Tidning, Laud.land och hk.dk.

Informationskvall pa TC Jonkdping

Tolkcentralen i Jonkoéping har bjudit
in till informationskvall i
samarbetets tecken. Ett fyrtiotal
dova samlades i VDTEF:s
(Vatterbygdens Dévas och
Teckensprikigas Forening) lokaler
och kvillen innehéll information
och rollspel.

Det gick ut inbjudan till de vuxna
tolkanvindarna runt om i linet och
syftet med kvillen var att 6ppna upp
for samtal mellan tolk och
tolkanvindare. Den inneholl

information om tolkens utbildning,
fortbildning och rutiner kring
mottagandet av tolkbestédllningar.
Kvillen inleddes med en foreldsning
om tolkens roll, etiska riktlinjer och
frigestédllningar som kan dyka upp i
samband med tolkuppdrag. Dérefter
spelades ett antal rollspel upp dér bl. a
etiska dilemman stod i fokus. Tolkarna
agerade skddespelare och en
moderator stoppade spelet och
publiken bjéds in att kommentera och
ha asikter om ritt/fel. Det blev bade
skratt och engagerade samtal som

dterupptogs under fikan senare.

Syftet med detta initiativ var att skapa
en dialog mellan tolk och
tolkanvindare, 6ppna upp for
feedback och fa ett ndrmare
samarbete. Kvillen uppskattades av
alla inblandade och kommer bli ett
drligen dterkommande inslag pd
Jonkoépings tolkcentrals agenda.

Text: Ida Fridell
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Tolksverige

Stine Lykfelt Eriksen undervisar i norska

Kurs i nordiska sprak

Den 4-6 augusti ordnades en kurs i nordiska sprak pa
Nordiska folkhogskolan i Kungilv. Kursens deltagare
droppade in under héllande regn under onsdagskvillen.
Vissa var mer forberedda med paraply, medan andra fick en
“wet look”. Deltagarna kom fran Norge, Danmark och
Sverige; totalt 16 stycken.

Forsta kursdagen holls av Stine Solveig Eriksen och vigdes
dt det norska spriket. Hon startade med Kalle Anka i ett
nordiskt fenomen. Hon presenterade gemensam kultur
med norska 6gon pa ett humoristiskt sédtt. Strax innan
lunch delades vi in i grupper och arbetade kring olika
omrdden som vi hade behov av att faktamadssigt forsta,
samt att utveckla en forstdelse for begreppen i varje lands
sprak. Omradena vi behandlade var: férvaltningsratt,
utbildningsvidsendet, media, vird och omsorg.

Andra kursdagen holls av
Malin Bengtsson, som till
vardags jobbar pd
Nordiska folkhdgskolan.
D4 dgnade vi oss it det
svenska spriket. Vi
borjade dagen med en
ovning i hilsningsfraser.
Sedan gick vi vidare med
vad det innebdr att kunna
ett sprk, vilka delar man
ska behdrska. Efter lunch
delades vi in i grupper da
vi fick i uppgift att trdna
in en guidad tur om en
seviardhet i ndrheten av
skolan. Vi fick dven ta del
av den europeiska
referensramen for sprék,
en skala for
sjalvbeddmning.

W

.

Malin Bengtsson garigenom
viktiga nordiska ord
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Vilde Badendyck Katra och Hanne Hgj

Tredje kursdagen holls av Karin Langeland i det danska
spraket. Karin dr anstdlld pd Nordiska folkhogskolan sedan
21 &r. Vi borjade dagen med att sjunga en typisk dansk sdng
tillsammans. Vilken Karin sedan forklarade de nordiska
aspekter som fanns i texten. Vi fick ldra oss att de tre
nordiska sprdken som vi dgnat oss t under kursen dr mer
lika varandra d4n man kan
tro. Ofta skiljer sig uttalet
mer dn skriftspriket. P4
eftermiddagen fick vi
dntligen ldra oss om danska
siffror, som vi alla tycker ar
en av de svdraste delarna av
spraket. Vi fick ocksi testa
pa att tolka fran talad
danska till teckensprak.

P3 kvéllarna har vi umgatts,
lekt och haft trevliga
pratstunder tillsammans.

Text: Stina Rosenblom
och Nina Appelqvist
Foto: Stefan Coster

Maria bjerregaard Nielsen och Camilla Eurenius



Tolksverige

Fortbildningsdag i dovblindtolkning

Frv Karin Backgren, Erika Ahlman, Tanya Jernberg, Christine Liljedahl, Camilla Eurenius, Kicki Akerstrém, Ulrika Strandberg
Sarén, Gwen Birgell, Ulrica Kald, Asa Lagergren. Saknas pa bild: Stina Rosenblom och Mérta Bergstrém

Tack vare att STTF erbjuder fortbildningspengar och att
undertecknad sokte och beviljades medel, s kunde vi
egenforetagare i Stockholm anordna en fortbildningsdag i
dovblindtolkning séndagen den 24 april 2016. Vi holl till i
Sodertdrns lokaler i Gamla stan.

Ansvarig for dagen var Karin Bickgren, tolkldrare pa
Fellingsbro Folkhogskola och som ocksd dr en av forfattarna

Grundprinciper for
dévblindtolkning:

till boken Dévblindtolkning - ett studiematerial, vilken
precis har utgivits i sin andra version.

Dagen innehdll fdljande delar:
- Historisk tillbakablick pa tolkens roll. Tolken och tolkning
som studieobjekt - var stdr vi idag? Skillnader i synsitt kring
vad tolken bor gora (ideal bild) och vad tolken faktiskt gor
(faktisk bild).
- Realia om tolkanvdndargruppen och om dévblindhet
(orsaker, pdverkande faktorer och konsekvenser). Vem dr
det dovblindtolkar moter (mottagare)? Var mots
doévblindtolkar och tolkanvdndare (i vilka kontexter)? Hur
kan dovblindtolkar och tolkanvindare mdtas pa bésta sdtt?

- Syntolkning och ledsagning, inkl. tydligt tal (repetition
och praktiska évningar). Subjektivitet vs objektivitet? Vad
kravs for en levande och tydlig syntolkning och en trygg
ledsagning?

- Taktil tolkning (fokus pa homonymer, siffror och
bokstavering genom teori och praktiska évningar). I vilken
grad behover tolken aktivera det taktila sinnet?

- Avstdndstolkning och centraltolkning (teori och praktiska
6vningar genom bl.a. filmning och kort analys).

- Summering och utvirdering av dagen i form av en
kraftfdltsmétning, d.v.s. ett synliggérande av vad som varit
drivande och vad som varit hindrande.

Ett stort tack till Karin Bickgren frdn oss alla som var
mycket ndja med dagen.

Text: Asa Lagergren
Foto: Mirta Bergstrom
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Grattis Dovas tidning 125 ar!

a

(@

| Dévas Tidnings (DT) jubileumsnummer 3 fran juni 2016 kan
man lasa att tidningen gavs ut férsta gangen i Lund den 6 juni
1891, da under namnet Tidning for Dofstumma. Forsta numret
gavs ut i 1000 exemplar. Redaktér var typografen Fredrik
Schreiber och forlaggare var skrdddaren Ola Zommarin. Bada
var ddva och bosatta i Lund.

Ar 1892 lamnades tidningen 6ver till Stockholms Dévstummas
férening som ville stddja tidningen, men kravde samtidigt att
den gavs ut ifran Stockholm. Fran 1895 foljer nagra ar av
ekonomiska svarigheter. 1903 tog typografen Johan Fredrik
Lind 6ver ansvaret. Han var en flitig man och 1905 gavs det ut
hela 12 nummer. 1906 dor Johan Fredrik plétsligt bara 59 ar
gammal och tidningen ges inte ut under en period.

Ar 1909 lyckas man fa 500 kr i statsunderstdd (26 000 kr i

dagens penningvarde!). Bidraget tackte inte alla kostnader
men sakerstallde en fortsatt utgivning av DT. Vilken fantastisk
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prestation! Detta visar betydelsen av offentliga medel nar man
bedriver en samhallsnyttig verksamhet som Dévas Tidning.

En egen reflektion:

Visst hade det varit pa sin plats med ett skattefinansierat stod
aven till STTF. Om varje landsting hade bidragit med 100 000
kr, vilket ar en struntsumma hade vi haft 2,1 miljoner i
féreningsbidrag. Tank vilka mojligheter det hade gett bade det
intressepolitiska arbetet och det redaktionella!

Las garna mer i Dovas Tidnings Jubileumsnummer Nr 3 den 2
juni 2016

Vi pa redaktionen pa Tolktrycket vill rikta ett stort grattis till
Ddovas tidning och 6nskar all lycka och framgang i det fortsatta

arbetet!

Text: lvar Wasthed



Tolktrycket

Historiskt

Oktober 1996

Invigning av ny tolkutbildning

Den19augustiinvigdesden
forsta tolkutbildningen i
Orebro. Invigningstalet
holls avstyrelseordforande
péOrebro folkhgskola Siv
Palmgren. Ett 60-tal gister
hade samlats for attnirvara
vid ceremonin. Orebro har
under ca 10 ar forsokt fa
igangen tolkutbildning och
nu har det “dntligen”, som
manga av gratulanterna pa-
pekade, startat en.

Utbildningen &r forlagd till
Stiftelsen teckensprakscen-
trum, Klerkgatan 16 i Orebro,
sdndr som pd en dag i veckan
dé eleverna dr pa folkhogsko-
lan.

Efter invigningen fick gas-
ternadtnjuta ettkortmen myck-
et uppskattat upptridande av

Tolkeleverna runt det trid som skiinktes av TOI, STAB och STTF.
Ovr fr vi: Lena Silfver, Ulrika Wahlstrom, Lena Ahron, Ann-Christine Svdrdh,

Laila Hansen, Johanna Lindh, Christina Sikh, Jorgen Gideonsson.

;

§ TECHENSPRAKSCENT A

Siv Palmgren hdller invigningstalet.

Tommy Sikh. Sedan var det
dags f6r gratulanterna. Tavlor,
blommor, choklad m.m. éver-
réacktes till rektor Tore Mell-
berg samt de tvd tolkldrarna
Helena Sikh och Karin Rénn-
mark. Gratulanterna kom frdn
bl.a. TOI, Tolkcentralen i Ore-
bro, Stockholmstolkarna AB,
Dévas forening i Orebro, ODS

(Orebrodovasynskadades for-
ening), Kultur- och utbild-
ningsforvaltningen, TV ochlo-
kal press. Efter gratulatione-
rna bjods det pd smorgastirta
och cider.
12 elever

Huvudpersonerna denna
dag var naturligtvis de 12 tolk-
eleverna som antagits till ut-

Ned fr vi: Ulrika Pettersson, Tina Lindkvist, Irén Juhlin, Ola Berlin.

bildningen. Tolkutbildningen
4r tvadrig och eleverna blir
teckenspraks- och dovblind-
tolkar. Tolkeleverna kommer
under den sista terminen att
genomgdettslutprov. Slutpro-
vet dr uppdelat i fem delprov
varav tvd i teckensprakstolk-
ning och tre i dovblindtolk-
ning,.
Gyllenkrok
Tvé dagar efter invigning-
enplanterade tolkelevernadet
appeltrdd (Gyllenkrok astra-
kan) som skdnktes av TOI,
STAB och STTF. Det ér elever-
nas forhoppning att det ska
bira tidig frukt, helst 12 styck-
en.
Text: Jonas Maitsson
Foto: Helena Sikh
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Tolkutbildningen Fellingsbro
Folkhogskola firar 20 ar!

Det myllrade av midnniskor pd grasmattan utanfor
Klerkgatan 16 denna varma men mulna
fredageftermiddag i september da Tolkutbildningen pa

Fellingsbro Folkhogskola firade 20 &r.

Mingelbord stod uppstéllda med diverse gott, och
tolkutbildningens elever sdlde enklare fortdring och
fikabrod. Mdnga som inte setts pa linge hilsade glatt pa
varandra och utbytte gamla minnen fran utbildningen,
vilket var harligt att uppleva. Alla héilsades hjértligt
vialkomna av Fellingsbro folkhégskolas nuvarande rektor Jan

Carlsson, som sedan limnade 6ver
ordet med varm hand till Helena Sikh,
bitridande rektor for filialen i Orebro
dar Tolkutbildningen och andra kurser
halls.

I sitt framforande beridttade Helena om
Tolkutbildningen, hur resan tog fart i
januari 1996 da kursplanen
utvecklades och lidrare borjade
anstdllas for att sedan de forsta
studerande skulle kliva in genom
dorrarna 1 augusti samma ar. Sedan
start har 176 tolkar utexaminerats!
Den allra forsta gruppen
tolkstuderande fick ett dppeltrdd av
STTF, TOI och Stockholmstolkarna.
Detta planterade de utanfor
skolbyggnaden och trddet star kvar dar
annu.
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Tore Mellberg, Tolkutbildningens allra forsta rektor, talade
sedan om hur en ny vérld, dévvérlden, 6ppnades fér honom
genom rektorskapet. Han var med tidigt i utvecklingen av
tolkutbildningarna och jobbade for att 6ka forstdelsen for
behovet av teckenspraket i ett 90-tal dar Cl-tekniken var pd
framfart och manga trodde att behovet av tolkar skulle
minska drastiskt pd grund av denna nya teknik.

Dérefter var scenen 6ppen for den som ville siga ndgra ord,
dela med sig av minnen, eller bara framféra ndgonting for
de besokande. Runtom och i huset hade nuvarande
studenter ordnat med tipspromenad
for bade barn och vuxna, det var
uppsatt ett collage med bilder fran
alla avgdngsklasser och garden var
pyntad med ballonger och en
fiskdamm med godispdsar till barnen.

Det var en mycket trevlig dag, trots
ndgra droppar regn som letade sig
fram, och vi pa Tolktrycket 6nskar
Fellingsbro Folkhogskolas
tolkutbildning fortsatt framgang i
mdnga ar till!

Text: Louise Schylander
Foto: Louise Schylander
och Tina Karlsson



Tolkutbildninga

Janne Bruhn och Morgan Hermansson grillar korv
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\isions yrkesnatverk

Visions yrkesnidtverk for teckensprakstolkar,
dovblindtolkar och skrivtolkar méttes i Stockholm pa
Visions forbundshus 5-6 september. Tva dagar med
tolkar och tolkars arbetsvillkor i fokus. Thomas Dahl
fran Vision dr samordnare for Sveriges tolkkar och fanns
till hands som fackligt sakkunnig och bollplank under
dessa intensiva dagar.

Inbjudna gaster var Stockholms ldns landsting (SLL),
Evantia/NerikeTolkarna/Bildtelefoni.net, Myndigheten for
delaktighet (MFD) samt brukarorganisationerna HRF och
SDR. Nétverket forde en bra dialog med alla besokare med
fokus pd att pdverka tolkars arbetssituation till det battre.

I dialog med SLL diskuterades bland annat upphandling dér
ndtverket tog chansen att lJimna synpunkter. Exempelvis
tryckte vi pd att kommande upphandling bér dra igdng
tidigare och dven tillkdnnages mycket tidigare s att bolag
som forlorar pé det nya avtalet har en lingre period for
omstéllning. Det dr verkligen inte skaligt att stdlla om
under bara ndgra veckor.

Evantia uppdaterade oss om situationen efter Overtagandet
av Bildtelefoni.net. Efter sd kort tid gar det inte att dra
alltfor stora slutsatser och Vision fortsdtter att bevaka
tolkarnas arbetssituation i frigan.

TOLKTRYCKET -14-

MFD informerade om digital plattform och tog emot
synpunkter for fortsatt arbete.

Med SDR och HRF pratade vi om dovtolkar,
tolktjanstutredningen, arbetstider, kvalité hos tolkar,
samarbete mellan tolk/tolkanvindare,
minoritetslagstiftningen, tolkutbildningen samt om
rdttssdkerhet for dova; frdn en forstudie som SDR har gjort.

Sammanfattningsvis finns det fortfarande mycket arbete att
gora for att arbetsvillkoren ska bli béttre for Sveriges
tolkar. Det ndtverket funderar pa nu dr HUR ska vi arbeta pa
basta sdtt och HUR ska vi gemensamt fora utvecklingen
framét. Ar det genom en gemensam triff for tolkar som
behovs eller kan vi arbeta effektivare genom att tréffas
regionvis?

Nasta ndtverksmote dr 30-31 januari 2017.

Text: Nitverket genom Maria Laurin
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Idag &r det den dédr dagen med det diar datumet som vi pa
Tolkcentralen i Orebro haft med oss si linge nu. Det
datumet som vi hort sdgas pd moten, under tiden for alla
overprovningar i rdtten, under uppsigningstiden for vara
medarbetare och som ekar i vira huvuden. Datumet som for
madnga andra inte betyder ndgonting annorlunda dn vanligt,
men som for oss dr oerhort speciellt. Trettionde juni,
trettionde juni, trettionde juni. Vi monterar ner tjinsten
Bildtelefoni.net, som vi handhaft i offentlig verksamhet
sedan 1995 och en ny leverantdr tar ¢ver, i privat regi. Vi
ldmnar 6ver en fantastisk framgéangssaga och vill passa pa
att tacka alla medarbetare runt om i Sverige som gjort
denna samhaéllstjinst, som for sd minga av vara
tolkanvandare dr si oerhort betydelsefull, mojlig. Trettionde
juni, trettionde juni, trettionde juni....

Och jag férvdnas over hur manga kinslor som kan blandas
pad en och samma gang i en tolks kropp. Glddje for att
tjinsten stannar i Orebro och for att alla medarbetare har
hittat ny sysselsdttning, forvintan infor det nya som ska
komma och sorg for att situationen dr som den dr och for
att vi inte ska vara den stora hérliga grupp medarbetare
som tidigare. Vi ska ta farvil av 30 fantastiska fast anstédllda
och 11 lika underbara vikarier idag. For idag dr det den
trettionde juni. Vi har haft tid att forbereda oss, men det ar
forst idag det ska bli verklighet. Och i koélvattnet av detta
hoppas vi att kunna utfora vardagstolkning sa effektivt vi
bara kan, men med firre anstéllda tolkar sa later
ekvationen naturligtvis sdga att detta kommer drabba vart
ldns tolkanvindare i form av mindre volym av tolkning.

Vi 6nskar av hela virt hjdrta den nya leverantéren Evantia
lycka till i det nya arbetet med féormedlingstjansten under
tiden som Fornuftet siger ’det kommer ordna sig, for det

har det alltid gjort hittills’ sd mal Oférnuftet pa: ’akta dig,
det dr farligt och otryggt!” Och si dér héller det pd. Medan

man stryker och fallar nya gardiner, monterar nya lampor
till vdra nya fina lokaler och lite grann forbannar det
faktum att vi monterar ner en fullt fungerande tjanst och
monterar upp en helt ny. Som ska upphandlas igen om
négra ar. THUUUUNDER! sjunger AC/DC. Och si kanns det i
magen. For som sagt, man kan visst kan vara glad och
ledsen pd samma ging. Glad for att alla fatt jobb och for att
tjinsten far vara kvar i Orebro och samtidigt ledsen for att
situationen dr som den dr. Och i huvudet ekar datumet:
trettionde juni, trettionde juni, trettionde juni...

Vi gdr med huvudet hogt, och sd ses vi pa féltet kollegor. For
vi dr fyllda av tusen nya idéer som ska forverkligas och som
kommer leda oss framat, uppat, vidare. Tillsammans.

Text:Cecilia Anfilt
utvecklingsledare pa Tolkcentralen i Orebro
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Tolkcentralen i Jonkoping

ooy W

Vi vill med stolthet beritta for er
alla att vi, tillsammans med
Horselhabiliteringen, numera ir en
HBTQ-diplomerad verksambhet. Vi
erholl diplomeringen i varas efter
att vi deltagit i Adlongruppens
utbildning dir tvd
foreldasningstillfdllen kombinerades
med ett inlimningsarbete.

P4 den forsta foreldsningen forklarades
och diskuterades begrepp sa som trans,
queer, heteronormativitet, cis, pan-
sexualitet m.fl. (Se ordlista nedan.) Vi
diskuterade samhadlleliga strukturer,
normer och stereotyper samt vad det
innebdr att bryta dessa. Som tolkar har
vi ju kunskap och erfarenhet av att
arbeta med en minoritetsgrupp och det
finns manga paralleller att dra till
andra minoriteter och det utanférskap
grupper kan utsdttas for. Det ar viktigt
att se HBTQ som ett paraplybegrepp
som kan innefatta personer frin alla
andra grupper i samhadllet. Vem som
helst kan vara HBTQ-person och utéver
det antingen f6lja eller bryta mot
andra normer. Diplomeringen blir
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diarmed inte sdrskilt sniv utan
innefattar alla mdnniskor.

Pa den andra foreldsningen pratade vi
om bemotande i virden ddr statistiken
talar sitt klara sprak; en hog andel
HBTQ-personer utsatts for krinkningar
i kontakt med virden och
transpersoner ir sdrskilt utsatta.
Statistiken for sjalvmord och forsok till
sjdlvmord var skrimmande siffror! Vi
gick ndrmare in pd
heteronormativitetens makt, hur den
genomsyrar vart sprak och var syn pa
exempelvis sex dir penetrerande sex
oftast ses som korrekt sex. Utifrdn ett
tolkperspektiv skapades manga fragor
och tankar om hur vi bryter ner detta
till konkreta verktyg pa filtet. Vi ror
oss mellan tva sprak som inte alltid
blir helt kompatibla. Teckenspriket
anvander redan ett konldst pronomen
(pekning), men vi kan inte alltid
Oversitta det med hen. Talad svenska
har fler diskreta uttryck s som
sexuellt aktiv eller samlag, men dir ir
teckenspriket ofta mer explicit och
bildligt. Diplomeringen har gett oss

Foto: Johan W Avby

kunskap och insikter, men det ir ju nu
det stora arbetet tar vid.

Mellan de bada foreldsningarna fick vi
en inlimningsuppgift dir vi skulle se
over var fysiska miljo, sdsom vantrum
och toaletter, samt vart arbetssitt. Ar
toaletterna konsneutrala? Forstarker
konst och litteratur i vintrummet
heteronormen? Hur ropas bestkare
upp i vintrummet? Uppgiften som
sddan var vildigt konkret och vi i
arbetsgruppen valde darfor att forsoka
gora den till var egen och dven
fokusera pa de mjuka virdena. Vad
betyder diplomeringen for mig i mitt
yrkesutévande? Vilket mervirde
skapar detta for oss och for de vi ar till
for? Hur héller vi diplomeringen
levande? Svar samlades in fran alla
anstdllda och gemensamt for alla var
att de kinner att diplomeringen ger
dem en 6kad kunskap och dirmed en
storre trygghet i yrkesrollen. Ju mer
man vet, desto mer respektfullt och
likvardigt kan man méta andra
mainniskor. Det hela handlar ju inte
om att bemota en viss grupp
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ar HBTQ-diplomerad!

ORDLISTA:

(Forklaringar hdmtade fran transformering.se samt rfsl.se)
Trans = En forkortning for transperson, som ar ett
paraplybegrepp for personer som bryter mot samhallets
normer for kdn och kénsidentitet. Gemensamt for
transpersoner ar att ens konsidentitet eller kdnsuttryck inte
stammer 6verens med det juridiska kon en tilldelades vid
fédseln och som bestamdes av hur ens kropp sag ut och
tolkades da.

Queer = Ett begrepp som grundar sig i kritik mot idéer om
normalitet i fraga om kon och sexualitet och hur vi placeras i
olika kategorier som alla tar utgangspunkt i heterosexualitet
och konsbinaritet som norm. Att vara queer kan innebara en
Onskan att inte behdva definiera sitt kon eller sin sexuella
laggning, medan en del anvander queer som ett satt att
beskriva sin kdnsidentitet eller sin sexualitet.
Heteronormativitet = Det system av normer som paverkar var
forstaelse av kdn och sexualitet. Enligt heteronormen ar
manniskor antingen tjej/kvinna eller kille/man och ingenting
annat. Tjejer/kvinnor forvantas vara feminina och killar/man
forvantas vara maskulina. Alla forvantas vara heterosexuella.
Cis = Nar en persons biologiska kon, juridiska kon, identitet
samt uttryck hanger ihop enligt normen.

Pan-sexualitet = En sexuell Iaggning dar personen kanner
sexuell och emotionell dragning till personer oavsett kon.

genom det yttre.

FAKTA:
Adlongruppen ar en bred sammansatt grupp med medlemmar
frén tre landsting och fem regioner: Orebro, Sérmland,
Ostergétland, Jonképing, Kalmar, Kronoberg, Blekinge och
Halland.

Samtliga medlemmar har rollen som strategiska samordnare
for hiv/STI-prevention pa region/lansniva och arbetar pa
Samhallsmedicinska enheter, folkhdlsoenheter eller
Smittskyddsenhet inom
respektive
region/landsting. De
utbildar och
kompetensutvecklar viktiga
malgrupper som till
exempel personal inom
skola, fritid och pa
ungdomsmottagningar. Vi
arbetar dven med att ta
fram strategiska planer for
hiv/STI prevention samt
med kunskapsinsatser till
befolkningen i vara olika
I&n och regioner.

artikel i detta nummer av TT!) om vad

Diplomerad verksamhet

Harmed intygas att

Tolkcentraten o
oo Son Lprgs fan

har deltagit i Adion-gruppens utbildningsprogram
for ett HBTQ-kompetent bemstande.

Utbildningen syftade til att ge Skade kunskaper om homosexuellas,
bisexuellas, trans- och queerpersoners ratigheter och halsosituation.
Utbildningen ger férdigheter for att kunna tilmpa ett

och i arbetet.

Utbildningsdatum: a7 206

ADLON
KUNSKAPSCENTER

maénniskor pd ett sdrskilt sdtt utan att
sikerstilla att alla minniskor bemots

med samma forutsdttningsldsa respekt.

Ett urval av lardomar och verktyg:
Ha ett forutsattningslost
forhéllningssétt och tink pé att du inte
vet allt om dina medménniskor bara

Se pa normer med kritisk blick. Vilka
lever du sjilv i? Vilka bryter du?
Rannsaka dig sjdlv och dina fordomar.
Tank pa att det du ska fraga efter
madste ha en relevans for
sammanhanget och inte enbart grunda
sig i din egen nyfikenhet. Om fragan ir
relevant, tink pa att formulera dig
neutralt.

”Jag har en teckensprdkig person
framfor mig...”

“Lever du tillsammans med nagon?”
“Hur ser din familjesituation ut?”

Vi pd Tolkcentralen och
Horselhabiliteringen i Jonképing
kommer att arbeta vidare med detta
och verkligen se till att vi lever upp till
kraven for diplomering. Vi har utsett
tvd HBTQ-ombud som ansvarar for att
planera det fortsatta arbetet. Vi ska ta
in foreldsare som kan bredda
kunskapen om déva HBTQ-personer
och vad det innebdr att vara en
minoritet i minoriteten. Vi kommer att
fora en dialog med vira tolkanvindare
under bl.a. var informationskvall (se

de kan vinta sig av oss samt hur de
kan ga till viga om vi inte lever upp
till stéllda krav. Vi kommer fokusera
mycket pa att internt fora en 6ppen
dialog bakom stdngda dorrar, dvs. att
pa vara arbetsplatstriffar dela med oss
av erfarenheter, nya tankar och
lyckade eller mindre lyckade exempel
pa tillfillen da vi inte har lyckats leva
upp till diplomeringen. Vi ska dven ta
fram verktyg och formuleringar for
hur vi, pa ett professionellt sitt i vart
arbete, kan bemoéta uttryck for
homofobi och andra krdnkande
beteenden.

Den 27:e augusti var vi ett glatt ging,
med anhoriga, som deltog i Jonkdpings
Prideparad. Dar kunde vi stolta gi
under regionens paroll — Vi ar till for
alla™!

Text: Evelina Aleniis
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Tolkutbildningarna

De forsta teckensprakstolkarna i
Sverige med en akademisk
grundutbildning har tagit examen!

Tolk- och éversittarinstitutet (TOI) och avdelningen fér
teckensprak pd lingvistiken vid Stockholms universitet har
skrivit historia! De forsta kandidaterna i teckenspridk och
tolkning har tagit examen och blir de forsta
teckensprikstolkarna i Sverige med en akademisk
grundutbildning. De kan nu gé ut i arbetslivet och arbeta
som teckensprakstolkar eller vilja att gora akademisk
karridr — Masterprogram i tolkning ges for forsta gdngen
denna hést pa TOL

Den 24 maj gick de forsta tre
teckensprakstolkkandidaterna upp med sina
examensarbeten for ventilering vid Stockholms universitet.
Detta firades med mingel med bubbel och tirta i Gula
Villan efterdt och sdvil studenter som Ingrid Almqvist,
forestidndare for TOI och Johanna Mesch, docent vid
lingvistiska institutionen uppvaktade med blommor. Ingrid
och Johanna har varit med redan frdn bérjan 2011 di
kandidatprogrammet borjade planeras.

Den 25 augusti gick ytterligare tre studenter upp med sina
examensarbeten och den 31/8 var det dags for 4&nnu en
student. Detta innebdr att sju av dtta studenter tagit ut sin
examen; det finns alltsd sju teckensprakstolkkandidater! Av
dessa sju arbetar tre som tolk och tre gor "den sjunde
terminen”, en praktikkurs om 30 hogskolepodng.

Text och foto: Jenny Lindstréom

Helen Grenback, Frida Hassel Borowski, Anna Trolin
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Flodin och Frida Hassel Borowski. Saknas pa bilden gér Malin Hjelm Hejdesten

i

- g

Ingrid Almgqvist och Johanna Mesch
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it’s all Greek to me

Efsli 2016

Efslis konferens och drsmote arrangeras varje dr av de olika medlemslidnderna. Det dr en ganska dyr konferens, men
om man har mojlighet att delta sa brukar innehadllet vara val vart pengarna. Detta ar holls konferensen i Aten under
temat ”It’s all greek to me”- Versatility in the sign language interpreting profession. STTF dr medlemmar i Efsli och
deltar pa drsmotet som ligger i anslutning till konferensen. Vi har de senaste dren sokt pengar for att finansiera vart
deltagande. Just detta dr hade vi tack vare generds finansiering mojlighet att sponsra tvd medlemmars deltagande

forutom de styrelseledamoter som representerade Sverige.

Nista ar kommer konferensen hallas i Toulouse, Frankrike. Aret direfter i Kroatien och 2019 stir Sverige som vird.
Har du tid och mdjlighet &r Efslis konferens en fantastisk mojlighet till fortbildning. P4 f6ljande sidor kan du ldsa om

drsmotet och ndgra av de presentationer som holls i Aten.

Foreldsningar
Christopher Stone, (UK) — “Versatility — being adaptable,
flexible, resourceful, useful and changeable ... but still
being a professional” (Keynote Speaker)
Lourdes Calle-Alberdi (Spain) — “Common sense” ethical
versatility: bringing face-to-face flexibility and
professional ethical norms
Yvonne E Waddell (Scotland) — “Stand by” mode-one of
the strategies of the versatile interpreter
Ege Karar, Oya Ataman (Germany) — Deaf and Hearing
interpreters with and without experience with Deaf
refugees
Pdivi Raino (Finland) — The future needs of interpreting
services of deaf children and adolescents with cochlear
implant (and other new client groups that may use sign
supported communication)
Debra Russell (Canada) — It’s all Greek to me: Cohesion in
interpreting-Recognizing the Subtle Pieces
Lianne van Dijken (Netherlands) — Right versus Right:
Sign Language Interpreters’ Ethical Decision-Making
Processes-A Diary Study
Giulia Petitta (USA) — “Should I be a linguist to interpret
linguistics?” a case study
Andrea K. Smith (USA) - Signposting and Neutral Channel
Communications: How to Develop Trust in a Deaf-Hearing
Interpreting Team
Christopher Stone (UK) — “What have we learnt? How will
we change?” (Keynote Speaker)

Workshops
Omoyele Thomas, Ali Hetherington, Lyn Chase (UK) —
Professional Supervision: Supporting Self Reflection,
Ethical Practice and Increasing Practitioner Resilience

Aude-Valérie Monfort (Germany) — Versatility of spoken
and sign language interpreter teams in conference
settings

Debra Russell, Risa Shaw (Canada) — Agent 007:
Discovering what our words reveal about out practice

Camilla Warnicke (Sweden) — Enabling co-creation of
communicative projects within the Swedish Video Relay
Interpreting Service
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Kortare presentationer

Emeline Arcambal, Florine Archambeaud, Sophie
Pointurier-Pournin (France) — Versatility in interpreting in
different contexts: the role of Ethic and its consequences
on Interpreting Tactics

Brett Best (UK) — E-Professionalism: Navigating the Small
World Ethical Culture of Facebook

Maria Deliou (Greece) — Moral Sensitivity in Sign Language
Interpreters. Ethical Data Envisaging by Novice and
Experienced Greek Sign Language Interpreters

Elisabet Trengereid Olsen (Norway) — When you‘re not
understanding the ones you‘re supposed to

Christopher Stone (UK) — But it’s Chinese to the Greeks!
Effective teaching of adaptive strategies for career long
learning

Oliver Pouliot (France) — Changing the paradigm for
conference provision (Rooms3)

Tom Dalacey-Mould, Arusa Bint Abdul Ghani (UK) - It’s all
Arabic to me: Experiences of working in Islamic settings
Magda Nikolaraizi, Tzeni Karvouni (Greece) — The role of
sign language interpreting in the access of deaf students
in higher education

Isabelle Heyerick (Belgium) —Interpreting Strategies.
What'’s in it for me?

Raija Roslof Tiina, Saarijdarvi-Kiveld (Finland) -Interpreting
at UAS meetings-A Case study of interpreters’ preparation,
strategies and the need for support



it’s all Greek to me

Dr. Cristopher Stone

Versatility — being adaptable, flexible,
resourceful, useful and changeable...
but still being a professional.

pa professionella tolkar. Aven EU har
texter som behandlar teckensprdkstolkar
och det finns t.o.m. en ISO-standard (ISO
13611) som ger riktlinjer for
vardagstolkning. Efsli gav 2013 ut sina

1
s all Greek 10 me ” i
sty the sign [angUAJE et

avseende bl.a. forberedelse, fardigheter,

nterpreting profession mplementeta eort proki |

efsl 2016

Dr. Stone tog ocksd upp exempel pad hur
ndgon annan dn vi sjdlva indirekt kan ta
over och styra vad vi som tolkar bor gora.
Detta dr ndgot som stéller flexibiliteten
pd mycket hart prov. I USA och England
anvander man i grundskolan individuella
utvecklingsplaner for alla elever. For
elever med tolk i klassrummet
specificerar utvecklingsplanen faktiskt
hur skolan (och i férldngningen tolken)
skall anpassa undervisningen till eleven.
Det kan vara sd detaljerat som att pa
papper skriva ner huruvida tolken skall
bokstavera eller inte, anvidnda
“expansions” som tolkstrategi eller inte
osv. Och om inte detta var svirt nog s ar
det oftast bara anstéllda som har tillgdng
till elevernas utvecklingsplan, vilket far
konsekvensen att anstédllda tolkar kan
lasa informationen, medan frilansande
tolkar inte kan det.

Dr. Christopher Stone frdn University of Wolverhampton
bérjade sin foreldsning med att berdtta om hur
teckensprdkstolkning som fenomen stricker sig tillbaka till
1600-talet. Ofta i religiésa sammanhang eller
riattssammanhang. I rdtten har vi setts som
sprakférmedlare. ”Sig nu precis vad jag sdger” har det
brukat heta. Ndgot som vi givetvis inte kan gora, och inte
gor. Vi har varit tvungna att vara s flexibla att vi inte
irriterar domstolen eller myndigheten, samtidigt som vi
faktiskt gjort ndgot annat — vart jobb. Idag vdgar vi mer visa
var bredd och flexibilitet, hdvdar dr. Stone. Vi har
genomgdtt en professionaliseringsprocess frdn att av andra
bara ses som sprakoverforare till att vi sjdlva definierat vart
yrke och nu ses som flexibla, professionella tolkar.

Text och foto: Stefan Coster

Googletips: ”ISO 13611” §

Dessutom har vi idag stdd i olika dokument, hdvdar han, och "Efsli Assessment guidelines”

och hénvisar till FN:s konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedsédttning. Ddr ndmns t.ex. kravet
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Fredagen den 9 september deltog Mirta Bergstrom,
Stefan Coster och Asa Byléhn pa Efslis arsmote. Mirta
och Stefan som delegater och Asa som observator.

Efsli har organisatoriskt haft ett tungt ir. Efter ett drsmote i
Warszawa 2015 dir man varken kunde rosta pd budget,
verksamhetsplan eller ny styrelse (14s mer i TT nr 3-2015),
hade styrelsen den tuffa uppgiften att leda arbetet vidare
under 2016. Réran 2015 berodde i stor del pé flera avhopp
frdn styrelsen. Av de fyra ledamoéter (minimum for att vara
beslutsmadssiga) som arbetat i styrelsen under 2016 var
endast en invald av drsmétet 2014. Ovriga tre ledaméter var
adjungerade, alltsd inplockade nir ordinarie ledamoter
hoppat av.

Styrelsen har under dret bestdtt av ordférande Christian
Peters (Tyskland), vice ordforande Ivana Bucko (Serbien),
kassor Christopher Stone (England) och sekreterare
Aleksandra Kalata Zawtocka (Polen) (september-maj) och
Marcello Cardarelli (Italien) (maj-sept).

Aven 2016 har kantats av avhopp frin organisationen, bide
pa tjinstemannasidan och frin styrelsen. Forst slutade
Lourdes Calle (Project Coordinator) i december 2015. Hon
ersattes av Marinella Salami som fick titeln executive
director och lite utokade ansvarsomrdaden. I juli slutade
Minke Salomé (Administration and Secretariat). Hon ersattes
av Alessandra Battagin. Och i juni avgick ledamot
Aleksandra Kalata Zawlocka. Hon ersattes av Marcello
Cardarelli.

Trots minst sagt skakiga forutsattningar har styrelsen dock
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lyckats hélla skutan flytande och genomféra verksamhet
samt hdlla ekonomin under kontroll. En stor del av Efslis
verksamhet finansieras av medel fran EU (EACEA:
Genomforandeorganet for utbildning, audiovisuella medier
och kultur), medel som ges under vissa forutsittningar och
krav. Darfor har en viktig uppgift for styrelsen varit att
genomfora den verksamhet man atagit sig i ansokan, samt
att rapportera tillfredstillande till EACEA. Det har man
alltsa lyckats med och foreningen har fatt de medel man
rdknat med.

Detta har kommit till ett pris av att andra saker fétt stryka
pa foten. Punkten Foregdende protokoll tog upp storre
delen av formiddagen med kritik och diskussion kring saker
som ej blivit utférda. Brist pd kommunikation inom
organisationen var ndgot som dterkom som en
problembeskrivning under hela dagen.

Forandringar i, och oklarheter kring, arbetssdtt inom
organisationen har lett till problem for
arbetsgrupper/kommittéer inom féreningen. Inte minst
drabbades kommittén for SAF (special attendance fund®)
som i slutet av sommaren fick se sig 6verkorda av styrelsen i
valet av sbkande som beviljats medel fran SAF. Kommittén
har av praxis tidigare dr arbetat sjdlvstindigt under
ansokningsprocessen och anvint fler variabler i valet av
sokande dn enbart respektive lands BNP. T ex har tolkars
medellén i landet, och sékandes forutsdttningar att géra
nytta av resan végts in. Det hdr dret valde styrelsen att gora
en mer konservativ tolkning av riktlinjerna och att i sista
minuten dra tillbaka det beslut SAF-kommittén redan gitt
ut med. Detta ledde till att en kollega frdn Spanien plotsligt



Sveriges delegation utnyttjar sina tva roster

Nu dr det ménga dr sedan vi sist hade en svensk

ST Bl Sl R LT styrelseledamot i Efsli. Kanske det dr dags igen? Ett

En fond dar tolkar kan soka bidrag for att aka till Efslis

o . o . : internationellt engagemang ar dels ett sitt att bidra
arsmote och konferens. Bestar delvis av pengar fran saffle . . . ) ) .
(SAF raffle), ett lotteri av gavor fran arsmotesdeltagarna internationellt, och dels ett sdtt att bidra till utvecklingen av

Saffle gar av stapeln pa I6rdag kvall efter konferensen. var profession hir hemma i Sverige. Och framfor allt dr det
ett sdtt att utveckla sig sjdlv tillsammans med andra

) ) . kollegor. Ar du intresserad, eller vet nigon annan som kan
fann sig utan bidrag trots att biljetter och boende for resan passa, hor av dig till oss i styrelsen si kan vi ligga fram det
redan bokats. Losningen blev, pd initiativ frdn drsmotet, att  tj]] Efsli infor drsmotet 2017,

rosta for att avsitta medel i budget for att dterbetala de

utgifter som lagts ut i god tro och att mer utforliga riktlinjer Text: Miirta Bergstrom
for SAF-kommitténs arbete ska utformas. Fint att se Foto: Stefan Coster
europeiska kollegor vara solidariska med varandra.

Vid eftermiddagsrasten 1dg motet tre (!) timmar efter i
dagordningen. Det var uthirdligt enbart pa grund av
drsmotesledare Christopher Stones humor och forméga att
skickligt leda motet genom alla diskussioner. Den kritik
som lades fram frdn rsmotet var konstruktiv och
vilbehovlig, och diskussionerna féordes med respekt fran alla
parter med sikte pa framtida forbattringar. Med en svagare
motesordforande hade det hir motet latt kunnat barka ivig
och bli en klagomur outhirdlig for svenska strukturfascister
(1as: undertecknad).

Till ny styrelse valdes efter sluten omrostning Ivana Bucko,
Christopher Stone, Marcello Cardarelli och Gelu Dumitru
Bogdan (Ruménien). Christian Peters avtackades.

En forening ir bara sd stark som sina medlemmar. Efsli blir
det vi medlemsorganisationer gor det till. Nir man traffar
europeiska kollegor pratar minga om hur mycket Sverige
har bidragit till utvecklingen av Efsli och tolkyrket i Europa.

Frv Malin Tesfazion, Goran Alfredsson, Asa Byléhn, Eira Balkstam, Camilla
warnicke, Angelica Grann, Helena $ikh, Stefan Coster, Jannice Rahdal,
Marta Bergstrom och Anna Carlgvist
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it’s all Greek to me

Brett Best E-professionalism

Hur beter vi oss egentligen pa Facebook?

Forutom de stora foreldsningarna och workshopparna
holls ett antal kortare presentationer dar foreldsarna
under en halvtimme fick méjlighet att presentera en
rapport, undersokning eller annat. En sddan
presentation holls av den amerikanska tolken Brett Best
som dr tolk i sdvil ASL som BSL och verksam i England.
Hennes presentation handlade om hur
teckensprakstolkar ser pd Facebook-kultur och sin
yrkesutévning.

Infér sin unders6kning hade Brett tittat 6ver vad som redan
fanns skrivet och hittade dd mycket lite om
teckensprdkstolkar, men desto mer om vardpersonal och
deras relation till Facebook. Vardpersonal ar liksom vi tolkar
verksamma i ett praktiskt yrke dir man traffar manga
maénniskor. Ett fenomen som dok upp i forskningen kring
vardpersonal var att ens online-persona latt uppfattas av
madnga pa nitet som en representant for en hel yrkeskar.

Nér det géller online-kultur generellt beskrev Brett det som
en deltagarstyrd kultur som fortfarande haller pd att
bestimma sig for vad som &r ok att posta och vad som inte
ar det. Denna deltagarstyrda kultur bestdr, grovt indelat, i
tva grupper; de som dr fédda 1980 och senare, vilka dr att
betrakta som infédda digitala medborgare, och de som ir
fodda tidigare och &r att betrakta som inflyttade digitala
medborgare.

I sin undersékning tog hon upp tva teoretisk perspektiv pd
sociala medier. Dels Lannin & Scotts (2013) begrepp om
Small world ethics som handlar om hur den personliga och
professionella sfiren allt mer flitas samman. Det andra
perspektivet hon tog upp handlade om Anonymous work
(Zweig 2014), dir Zweig anser att vissa jobb dr mindre
synliga ju béttre det lyckas och att sociala medier &r véldigt
mycket en se-mig-kultur vilket rimmar daligt med tolkyrket.

I sin unders6kning hade Brett Best valt att intervjua 12

E-Professionalism
(Cain & Romaneti 2008)
Wmmmm(mofmmmhm
settings) reflecting traditional professionalism paradigms that are

on¥ -1p affiliations, discussion board posts, and other forms of
di 2sentations, which are cues and signals that define one’s
o - ona.”
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tolkar. 4 amerikaner, 4 britter
och 4 danskar. Utifrdn dessa
intervjuer tog hon sedan fram
dmnen hon foreslog att vi som
kér skulle arbeta vidare med.
Tystnadsplikten var det absolut
mest tydliga omrddet tolkarna i
studien ville prata om. Det var
ocksd det omridet som ansigs
mest problematiskt. Hur gor
man t.ex. med incheckningar pa
olika stdllen?

Brett Best

Andra omraden hon identifierade som problematiska var
hur frilansande tolkar och egenforetagare kunde
marknadsfora sig sjdlva i sociala medier. Och hur tycker vi
som Kar att vi skall gora med olika events? Ar det ok att
posta information infor event vi skall tolka pa? Ar det ok att
posta efter att vi varit och tolkat pd ett stille? Kanske dven
under tiden vi tolkar? Spelar det nigon roll om det ar jag
som tolk som ldgger upp ndgot om en tolkning i mitt eget
flode eller om ndgon annan ldgger upp ndgot dir jag som
tolk deltar? Allt detta dr ndgot Brett Best anser att vi som
kér behover prata mer om, for sociala medier behover inte
bara vara negativt och riskfyllt for vart yrke.

Som fordelar listade hon mojligheterna till att ndtverka,
mojligheterna att fa information om fortbildningar och
event, mojligheterna att 16sa problem genom kontakter
med kollegor och andra. Nar det géller forberedelse visade
hon att alla tolv tolkarna i hennes studie anvdnt Facebook
som ett sdtt att forbereda sig infor tolkuppdrag genom att
skaffa sig information om t.ex. personer, platser eller
organisationer. I Danmark, berdttade hon vidare, har ett par
tolkforetag hyrt in konsulter for att prata om begreppet e-
professionalism och hon uppmanar oss som kollegor att
prata mer om detta pd vira arbetsplatser.

Text: Stefan Coster

Vidareldsning:
Best, Brett A. (2016). E-Professionalism and Signed Language
Interpreters: Considering Social Media, Online Disclosure, and Small
World Ethics, Journal of Interpretation: Vol. 25: Iss. 1, Article 2.
Lannin, D.G. & Scott, N.A.. (2013). Social networking ethics:
Developing best practices for the
small new world. Professional Psychology: Research and Practice, 44
(3), 135-141.
Zweig, D. (2014). Invisibles: The power of anonymous work in an age
of relentless self-
promotion. New York: Penguin Group.



Innebar International Sign
tillganglighet tor alla?

Under konferensen i Aten tolkades alla féredrag och
presentationer. Tolkning fanns tillginglig mellan grekiska
och grekiskt teckensprdk samt mellan engelska och
International Sign (IS). Inom Efsli och pa andra stora
konferenser diar déva och hérande deltar tillsammans &r det
idag vanligt att man erbjuder tolkning till och frdn IS
parallellt med de 6vriga officiella konferensspraken. Men
frdgan dr huruvida det dr en fullvirdig tolkmetod och
huruvida det verkligen gor vdra konferenser tillgdngliga.

— IS dr inte ett sprak. Jag tycker inte det passar pa en
konferens dir man anvénder ett sprak pad en hoég niva. IS ar
en tolkmetod som inte uppfyller behoven av
kommunikation och det tycker jag dr oacceptabelt, siger
Eira Balkstam.

Efslis konferenser behandlar just frigor om tolkyrket ur alla
tdnkbara aspekter, samtidigt som det under sjdlva
konferenserna utfors en hel del tolkning. Bra tolkning pa
konferenser dr avgdrande for att alla deltagare skall kunna
ta del av innehallet fullt ut, och Europas tolkférening Efslis
konferenser dr inget undantag. Som tolkar &r vi fullt
medvetna om att tolkning i sig alltid pdverkar en situation
och att direktkommunikation, om méjligt, alltid &r att
foredra. Men nér teckensprikstolkar, tolkldrare och andra
intressenter i Europa méts har vi inget gemensamt sprak,
utan dr beroende av tolkar for att kunna kommunicera med
varandra. Fragan ar hur vi 16ser just tolkfrdgan pd vara egna
konferenser.

- Jag deltog pa Efslis konferens i Warsawa forra dret och

LS

Tolkning till International Sign under Efslis arsmotesférhandlingar

forlitade mig da pa tolkning
till IS. Detta ar hade jag ‘
svenska teckensprakstolkar
och jag upplever en vildigt
stor skillnad, sdger Eira.

I Sverige dr det inte sd
vanligt att IS erbjuds som
tolkmetod, &ven om det har
forekommit mer och mer de
senaste dren. Nyligen
arrangerade STTF ett \
seminarium om tolkning vid ‘
hogre utbildning. Vid detta |
tillfdlle holl foreldsaren sitt
anfoérande pd IS som da
tolkades till svenskt
teckensprdk. Men inom var
yrkeskdr har vi inte tagit en
djupare diskussion om synen

pa vad IS egentligen dr och hur det kan anvédndas. Att IS inte
ar ett riktigt sprak dr nog alla éverens om men hur vi skall
se pd IS som tolkmetod och huruvida den uppfyller de
sprakliga behoven under t ex konferenser dr en diskussion
som fortfarande aterstar.

Eira Balkstam

Text och foto: Stefan Coster
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it's all Greek to me

Interpreting at UAS™ meetings — a case
study of interpreters” preparation,
strategies and the need for support

Raija Roslo

Raija Roslof (Finland) gav en presentation om den
fallstudie som hon gjort tillsammans med sin kollega
Tiina Saarijarvi-Kivela: “Interpreting at UAS* meetings —
a case study of interpreters” preparation, strategies and
the need for support”.

Vid Diaconia University, dir de jobbar, utbildas tolkar,
teckensprakstolkar och AAC-tolkar (Alternative and
Augmentative Communication Methods, pa svenska:
alternativ och kompletterande kommunikation). Fallstudien
genomfordes viren 2016. P4 personalmodtena som utgjort
basen for studien har en blandning av médnniskor deltagit;
horande lirare som kan finskt teckensprak och dova ldrare,
vilka alla har erfarenhet av tolkade moten samt personer
som inte kan teckensprik och inte delar erfarenheten av att
ha deltagit i moéten som tolkats. Motena sker i fysisk form
men borjar mer och mer ¢verga till att man tar hjilp av
tekniken. Utdver det har detta universitet liksom andra ett
facksprak, en hel del namn och processer vilket de tdnker
kan identifieras som utmanande for tolkarna.

Tolksystemet i Finland gor det inte mojligt for dova att vdlja
tolk nir det giller arbetsplatstolkning, vilket innebdr att det
dr nya tolkar varje gdng, ndgot som gor tolkuppdraget
valdigt krdvande.

Raija och Tiina valde att undersoka saken frén olika vinklar;
tolkens, de dovas och de horandes. Observationer fran alla
motesdeltagare sammanstilldes med de intervjuer man
genomfort med tolkarna dir fokus 14g pa deras forberedelse,
hur det paverkar tolkningen och vilka delar tolkarna tyckte
var svarast.

Slutsatsen av denna studie har resulterat i att DIAK
(Diaconia University of Applies Siences) har tagit fram ett
forberedelsepaket till tolkarna for att de littare ska kunna
genomfora tolkningen pa ett tillfredsstédllande sitt. De
producerar nu en film pad Youtube for att komplettera
paketet. De jobbar ocksd pd att fa till en fordndring i
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systemet sd att en liten
grupp tolkar ska vara
dterkommande pé dessa
moten. Bristen pa
ersdttning till
forberedelse sag de som
en del i problemet med
att tolkarna inte kom
forberedda.
Forberedelse for tolkar
tycker jag dr lite av ett
tema som genomsyrar
manga foreldsningar och
ndgot det samtalas om
vilket jag personligen
tycker dr mycket
intressant. Redan under
Nordic Seminar pa Island 2014 foreldste Anna-Lena Nilsson
om vikten av forberedelse. Hon hidvdade att far vi inte detta
sd dr det nej tack som giller.

Jag tycker att Efsli-konferensen dr ett mycket bra tillfille att
fa trdna sin formaga i att lyssna in olika typer av engelska
da vi alla springer pa det dd och d4 och det &r en bra
blandning av folk frdn minga nationer representerade. Alla
har forstaelse for den niva man ligger pa och det dr en
kdnsla av uppmuntran for att uttrycka sig.

Raija Roslof

Text: Camilla Eurenius

*University of Applied Science



"Stand by mode”
— one of the strategies

Yvonne E Waddell

of the versatile interpreter

Yvonne E Waddell dr verksam frilanstolk i Skottland.
Hon tolkar mellan brittiskt teckensprdk (BSL) och talad
engelska och doktorerar vid Centret for dversittar- och
tolkstudier pa Heroit-Watt University i Edinburgh.

Amnet fér hennes avhandling 4r teckensprakstolkning
inom mentalvdrden. Hon skriver om vilka diskursstrategier
horande virdpersonal anvéinder sig av i tolkade
interaktioner med déva patienter. Hon tar dven upp
tolkarnas beslutsprocess i dessa situationer och hur
deltagarna paverkades av tolkens ndrvaro. Waddell har gjort
en etnografisk studie dir data samlats in under fyra
madnader. Det betyder att hon observerat tolkgruppens
beteenden och uttalanden for att fi en uppfattning om
varfor och hur deras beteenden uppstar. Tolkarna har
skrivit reflektionsdagbok och blivit intervjuade av henne.
Studien tar dven upp erfarenheter fran brittiska
teckensprékstolkar och internationella teckensprakstolkar
inom andra omraden dir samma fenomen uppstar.

Waddell anvander sig av begreppet ”stand-by mode” som
kan 6versattas till lige dd man avvaktar. Den tolkstrategin
anvinds i sammanhang dér parterna har en
direktkommunikation och &r ofta avhingig av situationen.
Tolken tolkar inte omedelbart mellan parterna utan
avvaktar tills behov uppstar. Strategin kan anvindas till
exempel ndr den ena samtalsparten forstar lite av den andra
samtalspartens sprik. Det kan vara en horande person som
forstar nagra tecken, en dév person som kan avldsa ldppar
eller ndgon som forstar den andra personens utldndska
teckensprik/internationella teckensprak. Nar
samtalspartnerna har en sddan kommunikation kommer
det vara stunder dd tolken inte behover tolka. Dock
kommer tolken hela tiden att vara i “stand-by mode”
(Angermeyer, 2008). Att vara i ”stand-by mode” innebdr att
tolken fdljer kommunikationen och &r redo att g in med
klargorelser om kommunikationsmissar eller missfoérstdnd
uppstdr mellan parterna. Det &r situationen som styr och
dndras den atergar tolken till att tolka allt som ségs i
rummet.

I Waddells studie framgdr att en av skdterskorna pa
avdelningen gitt en tvddrig konversationskurs i brittiskt
teckensprdk och pa sd sitt sjdlv kan skota en del av
kommunikationen med sina patienter. Det finns ett virde i
att vardpersonal och patient kan bygga upp en terapeutisk
relation via direktkommunikation och detta ar skilet till att
tolkarna véljer “stand-by mode”. Tolken &dr &nda med hela
tiden, i bakgrunden, och foljer samtalet for att sdkerstdlla
att inga missforstdnd uppstar. Det kan vara en blick eller ett

ansiktsuttryck som gor att tolken blir
aktiv. Det som ofta gor att tolkarna blir
aktiva under ”stand-by mode” ir nir
ndgon av samtalsparterna inte forstir
persontecken, tecken for platser,
bokstaveringar eller fragar tolken om
tecken. Nir de tolkat detta dtergdr de
igen till att avvakta.

|
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Yvonne E Waddell
Direktkommunikation dr att foredra da det finns forskning
som visar att kliniker kidnner sig maktlésa och kidnner
avstand till patienten nir de kommunicerar via tolk (Raval,
1996).

Waddell tog i sin presentation upp ett exempel dir
skoterskan tecknat "FOOD, OK?” Pa teckensprak blir det en
frdga om huruvida man tyckte om maten. Det skoterskan
ddaremot menade var “Har du &tit?” och "Har du ndgon
aptit?” I dessa situationer blev tolken aktiv igen och tolkade
vad skoterskan menade. Ett annat exempel var nir
skoterskan ville veta hur patienten madde och tecknade
“"MOODY?” (”daligt humor?”) eftersom BSL inte har ett
tecken for "MOOD” (humor).

En annan viktig aspekt dr att tolkningen bor vara
transparent. Om klinikern frdgar "Are you singel?” men det
pa teckensprik dversitts till "Are you married?” ska tolken
tala om det for klinikern. P4 sa sétt kan klinikern gora sina
beddmningar mer korrekt och ett huvudskak dér det skulle
varit en nickning blir inte forvirrande.

“In mental health care, where diagnosis is almost
exclusively possible through means of verbal
communication, the mutual comprehension of linguistic as
well as non-verbal utterances is salient to prognosis.”
Zimanyi (2012, p.108)

Att gd in i ”stand-by mode” &r ett etiskt beslut hos tolken.
Tolkens yrkesetiska kod (”jag ska tolka allt som sags i
rummet”) kolliderar med vad som &r ritt i det specifika
sammanhanget. Man vet att man ska tolka allt som sdgs i
rummet, fast samtidigt passar det inte i den situationen. Det
skapar en kinsla av att man gjort ndgot fel. Det handlar om
ratt vs rdtt beslut, deontologisk etik (handlingen &ir bra eller
délig, oavsett resultatet) vs teleologisk etik (handlingen ar
bra om resultatet ir bra).

For att forstdrka kidnslan av att ha gjort ett bra jobb ar det
viktigt att veta varféor man tog de besluten man gjorde.

Nar vi kinner oss sdkra pa varfor vi tar de beslut som vi gor
blir vi en nojdare yrkeskar.

Text: Angelica Grann
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Critical Link 8

For mig var det forsta gdngen jag dkte pad en
internationell konferens om tolkning. Direkt efter jag
gdtt tolkutbildningen tiankte jag nog ofta att
teckensprikstolkning och tolkning mellan andra sprik
skilde sig mer fran varandra dn de verkligen gor. Visst
hade jag ldst Wadensjo som vildigt klart visar forskning
om tolkning ar relevant for oss teckensprikstolkar vare
sig ett av spraken &r tecknat eller ej, men jag hade
kanske ett behov av att fa stidlla mig vid sidan av. P4 en
internationell konferens om tolkning i synnerhet, och
vardagstolkning i allmadnhet, mirks det tydligt att de
gemensamma namnarna ar fler dn de som skiljer oss it.
Mina egna anteckningar frin konferensens tre dagar
resulterade i ett mastondontdokument pa 20 sidor,
vilket naturligtvis ar alldeles for mycket for att dterge
hér - si jag tankte plocka ndgra russin ur Critical Link-
kakan och dela med mig av.

Forst och framst mérktes det tydligt att konferensen holls
bara dagar efter att resultatet av Storbritanniens omrostning
om sin framtid i eller utanfér EU hade genomforts. Flera
utav de skotska talarna kunde inte lita bli att fora
folkomroéstningen pa tal och vissa var mérkbart sorgsna
over resultatet att limna en union som for dem var en
symbol for fred och samarbete i Europa.

Ett tidigt russin var forsta dagens keynote speaker Lord
Carloway, som ocksé har titeln The Lord President och Lord
Justice General. Hans tal fokuserade pa tolkning vid
rattegdngar dir han bland annat menade att det ar direkt
olampligt att en och samma tolk tolkar under bade
utredning och efterfoljande riattegidng eftersom tolken kan
bli kallad att vittna under just rittegdngen. Jag har nog inte
riktigt tinkt pa det har viset, dels eftersom jag aldrig tolkat
vid en rittegdng, och dels eftersom jag uppfattat frin mina
kollegor att man ser det som en fordel att fi vara med som
tolk under hela processen.

En annan intressant sak han sa var att man anvédnder tolk
for att nd ett mal — malet med att ha tolk vid en riattegdng ar
att alla ska forstd vad som sigs. Som ett exempel pa hur det
kan gé snett tog han en man som var dtalad for sexuellt
ofredande och anvinde sig av tolk till punjabi. Tolken
forklarade for riatten att hen ville anvidnda sig av de
forskonande omskrivningar som man vardagligt anvinder
sig av pa spraket, eftersom de korrekta anatomiska
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termerna som rdtten anvinde inte skulle forstds av den
dtalade. Ritten menade att tolken skulle tolka ordagrant
vilket ledde till att tolkanvidndaren som forutspdtt inte
hingde med. Ritten blev senare klandrad for detta i ndsta
instans och Lord Carloway, menade dd att vi miste pdminna
oss om malet med att anvanda tolk — att alla ska forsta.

Flera seminarier tog upp tolksituationer med
teckenspraktolk i skolmiljo. Ett russin som kdnns angeldget
och aktuellt att fundera 6ver. Hur fordndras rollen nar vi
kanske &r del av en arbetsgrupp dar alla andra dr frdn andra
yrkesgrupper, t.ex. exempelvis pedagoger och assistenter?
Della Goswell presenterade forskning ddr hon och hennes
kollegor (Napier, Leigh, Carty & Clarke) genomfort en studie
om friga-svar-interaktionen i klassrumssituationen.
Instinktivt vet nog vi tolkar att just denna interaktion ar ett
stort dilemma. Jag har en viss processtid vilket gor att den
tolkade frdgan alltid kommer att vara fordrojd — det dr helt
naturligt. Men vad forskarna tittat pa var bland annat hur
frdgan stélldes, vilken typ av svar som accepterades av
ldraren och hur snabbt det svaret kom. Svart pa vitt kunde
man tydligt se att frigorna ofta besvarades sekunder efter
att de stdllts, av en elev som pratade rakt ut utan att
formellt ha fatt ordet, och att tolken inte alltid ens hunnit
formedla att en friga hade dgt rum. Den dova eleven
svarade pd fragor i skrimmande fa fall.

Tolkens strategier for att klara av situationen kan vara att
omformulera frigan till ett pdstdende eller att tolka frigan
och sedan svara pé den direkt, for att visa att mojligheten
redan dr forbi. Visst kinner vi igen det hér! Ingen blir vil
sdrskilt forvdnad egentligen, MEN fragan ar vad vi gor at
det?! For ndgonting mdste vi ju gora i de situationer dér
sprak och kultur krockar.

Ett annat russin var seminariet som Sigrid Slettebakk Berge
holl, ocksd det om tolkning i skolvidrlden. Hennes studie
tittar pa elevernas forvintningar pa tolkens roll i
utbildningstolkning, och inte helt 6verraskande motsvarar
de kanske inte helt tolkens tankar om sin egen roll.
Eleverna i hennes studie uttryckte 6nskemdl om att fa stilla
frdgor enbart till tolken, alltsd att denna friga inte skulle
formedlas vidare till ldraren, och att tolken skulle fortydliga
och forklara ord som eleven inte forstod.

Och det dir med rollen dr ju sd spannande! Vilka
forvantningar har andra pa mig? Vilka forvintningar har jag



pa mig sjdlv? Hur ser jag pa tolkens roll och uppgift?
Llewelyn-Jones och Lee tog upp detta i sitt seminarium
genom att sdga att “en roll ar ingenting du har, det dr
ndgonting du gor”. S4 sant, sd sant! De menade ocksa att
sdga till tolkanvdndarna att de ska tdnka att jag som tolk ar
osynlig dr kanske det minst hjdlpsamma for att hjdlpa ndgon
att forstd innebdrden min roll. Osynlig dr dessutom det sista
jag ar, eftersom jag da skulle vara till mycket liten nytta for
tolkanvandarna. Hur tanker vi kring oss sjdlva? Tanker vi oss
att vi fungerar som ett tekniskt hjilpmedel som inte ska ta
plats? Ofta tycker jag att jag hor kollegor berdtta om
situationer da de véljer att ”ga utanfor sin roll”, men kanske
ar det i sjdlva verket sd att vi omdefiniera rollen och fundera
pa vad vi ligger i den. Ar det s sniv att den kinns tring
kanske det dr pa tiden!

Som sagt, finns det otroligt mycket att rapportera om efter
en internationell tredagarskonferens fullspickad med
russin. Anna-Lena Nilsson holl exempelvis ett seminarium
om hur L2-tolkar férkroppsligar konceptuella metaforer.
Hennes forskning visar att tolkar som har teckensprak som
sitt andra sprak gor tappra foérsok att uttrycka metaforer pa
ett korrekt sitt, men lyckas i mycket liten grad till skillnad
fran L1-tolkar som har teckensprdk som modersmal.

Camilla Warnicke visade i sitt seminarium pa hur
tolkanvdndarna tillsammans med tolken gemensamt 19ser
uppkomna problem i samtal formedlade via Bildtelefoni.net,
och Hilde Haualand gjorde under sitt seminarium en
spannande jimforelse av bildtelefoniférmedlingstjdnsterna i
Norge, Sverige och USA.

For ndgon som tycker om att lisa om teckensprakstolkning
ar det latt att kinnas sig starstruck pd en konferens som
Critical Link. Massor med manniskor jag bara ldst om och
last texter av fanns pa plats, men jag 1t autografblocket
ligga kvar i vaskan och ndjde mig med att insupa
stimningen och inspireras till att fortsétta forkovra mig och
ldsa mer om det spannande omrdde som vi jobbar med.
Ibland har det sagts att det finns s4 lite forskning om
teckensprdkstolkning, och det mé vara sant i jamforelse
med manga andra omraden. Men det finns 4ndd massor av
studier, rapporter och artiklar att ta del av — bara att sdtta sig
vid en databas och soka!

Text: Karin Hattne
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KAMMARKOLLEGIET

Ar du tolk eller dversattare
som planerar att soka till
nagot av vara yrkesprov?

30 september 2016

Det &r manga som vill géra Kammarkollegiets
yrkesprov. De senaste aren har intresset for att bli
auktoriserad tolk eller Oversattare okat kraftigt.
Det ar valdigt gladjande. For att bemdta det allt
stdrre intresset och for att underlatta for dig som
sOker gor vi nu reglerna kring ansoékan tydligare.

Att ansoka

Du kan ansodka till auktorisationsproven under
sarskilda ansdkningsperioder och bara till det prov
som ligger narmast i tiden. Det gar inte att anmala
sig till prov vare sig innan eller efter respektive
ansokningsperiod.

Nasta provomgang for tolkar ar i februari 2017.
Sista ans6kningsdag ar den 31 oktober 2016.

Nasta auktorisationsprov for éversattare ordnas i

september 2017. Vi 6ppnar ansékningsfonstret till
det provet i mars 2017 och du kan anstka senast
den 30 april 2017.

Mer information om provtillféllen och
ansokningsperioder finns i kalendern pa var
webbplats www.kammarkollegiet.se.



Norden

Missndjet med NAV fortsatter

Vi vet att tolktjdnsten har sina brister dven i vara nordiska
grannlidnder. Norge har haft sin egen tolktjinstutredning
bestdlld av Arbeids- og Sosialdepartementet. Denna
utredning presenterade sina forslag i mars 2015.

Nedan foljer ett fritt Oversatt sammandrag fran Norges
Dgveforbund. Lis mer pa
http://www.deafnet.no/no/nyheter/artikler/nav-raserer-
tolketjenesten

Onsdag 24/8-16

Norges Dovforbund menar att Arbeids- og
velferdsdirektoratet helt bortser fran de forslag som hade
kunnat gora tolktjinsten bittre. Dessutom bortser man fran
de politiska direktiv som stortinget (riksdagen) utfirdat om
tolktjinsten for dova och horselskadade. Dovforbundet har
fatt tillgdng till dokument som bekriftar att ledningen for
NAV ir helt ovetande om premisserna for tolktjinsten.
Norges Dovforbund anser att NAV kor sig eget race och
struntar i att stortinget har gett direktiv om att bygga ut
tolktjinsten och tillféra mer pengar. Utvecklingen har gitt
sd 1dngt att man gor bedémningen att NAV:s senaste
agerande dr pd vig att rasera dova och horselskadades ratt
att yttra sig utan inblandning fran andra. Dovforbundet
konstaterar att NAV:s maktfullkomlighet bryter mot FN:s
konventioner om rattigheter for personer med
funktionshinder pa flera fronter.

* NAV lyssnar inte.

* De ser inte tolkar som en forutsattning for tillgdnglighet
och forstar inte vikten av att skapa en likvardigt utformad
tolktjinst over hela landet.

* De omyndigforklarar déva och horselskadade

* De pressar tillbaka tolkarna till en forprofessionell tid dar
ospecificerade individer, forutom att tolka, skulle “hjilpa”
dova nér behov uppstod.

Sarskilt underden tid dé yariden vot”
Sormn Mmest berusad av den. (60 ~ta(et
var ocks& det kallo krigets Jecer%}xmh i
och rymdkapplopningen mellan USA och(#5
Sovje/é Pc'igldgp%r £ 1
196\ med att den rzske kos
Goagarin den forst

hette han?
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UrSakta, vad B8

* De ldgger till kompetenser som tolkar inte har och
undergréver tolkars professionella ansvar.

* De bryter mot de politiska intentioner som finns att
tillvarata och 6ka statusen for norskt teckensprak.

Bdde tolkar och tolkanvidndare har lingre tid varit
frustrerade over NAV:s brist pa ledarskap och utveckling av
tolktjinsten somt stora brist pd brukarinflytande. En
utredning har rekommenderat att lyfta ut tolktjinsten ur
NAV:s hjdlpmedelsverksamhet eller helt flytta
huvudmannaskapet bort fran NAV. Detta med anledning av
manga ars vanstyre och forsummelse av tolktjdnsten. NAV:s
svar pd kritiken ar att integrera tolktjdnsten dnnu hdrdare i
hjdlpmedelscentralerna. Tolkarna kdnner sig "huggna i
ryggen” av facket eftersom facket stottar NAV (tolkarnas
arbetsgivare), trots att tolkar och brukare kritiserat NAV:s
brist pa utveckling av tolktjansten och brist pa
brukarinflytande.

Kommentar: Hér ser vi en fullstindig fortroendekris dar
ansvarig myndighet och tolkarnas fackliga organisationer
star pa den ena sidan och tolkar och tolkanvidndare star pa
den andra. Kan vi dra ndgra paralleller med tolksituationen
i Sverige?

En sak som slar mig ar att det i Norge till skillnad fran i
Sverige verkar finnas en politisk vilja att satsa mer resurser
for att utveckla tolkverksamheten; den viljan har hittills
saknats i Sverige fran hoger till vinster i politiken.

*NAV dr den statliga myndighet som dr huvudman 6ver den
norska tolktjansten.

Text: Ivar Wisthed

Silja Lamhauge
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Norden

Upphandlingssystem och
offentlig tolktjanst i Norden

Den 6 juni samlades representanter frdn Nordens
tolkfoéreningar i Kopenhamn for att planera nasta ars
Nordic Seminar i Norge och for att prata om vad som &r pa
tapeten i de respektive nordiska ldnderna.

Vartannat ar arrangeras Nordic Seminar, en nordisk
konferens for teckensprdkstolkar, av ndgot av de nordiska
linderna enligt ett roterande schema. Egentligen var det
tankt att Norge skulle std som arrangdr sommaren 2016,
men man har istéllet valt att flytta fram datumet till 19-21
maj 2017. Platsen blir Trondheim och som arrangor star
den lokala avdelningen av Tolkeforbundet.

Forutom att komma med idéer om foreldsare och teman for
konferensen gick man igenom den aktuella situationen for
teckensprakstolkar i respektive land. I Finland, Danmark
och Sverige dr upphandling av tolktjdnst ett stort &mne och
en stdndig kalla till diskussion. I Danmark ser man hur
dldre och erfarna tolkar sdgs upp eller konkurreras ut av
nyutexaminerade tolkar med ligre 16neansprik. Aven i
Finland dr man djupt missndjd med hur den ansvariga
myndigheten hanterar situationen for teckensprakstolkar.
Trots att det rdder en marklig situation dér tolkar saknar
jobb samtidigt som dova upplever en stor tolkbrist, hdvdar
ansvarig myndighet att inga storre problem finns.

P& Faroarna, Island och i Norge organiseras
tolkverksamheten i stort sett uteslutande offentligt.
Fordelarna med detta dr att tjinsten upplevs som mer stabil
och forutsdgbar medan det till nackdelarna hor att man inte
har ndgra alternativa arbetsgivare att vianda sig till om man
ar missnojd. P4 Faroarna jobbar man just nu med att
tolkverksamheten skall hamna under "rdtt” myndighet s
att man far tillrdckligt med medel att ha tillrdckligt manga
tolkar. Pa Island stdr det offentliga for all vardagstolkning,

Fr v Eveliina Pétsi fran finland via Skype, Mariann Eidberg
fran Norge och Eydgunn Hansen fran Fardarna.

’,
Representanter fran Danmark, Island, Faréarna, Norge och Sverige
(Finland med pa Skype) i Képenhamn den 6 juni 2016

medan man madste anska av speciella medel for dvriga
uppdrag. Tyvirr tar dessa speciella medel alltid slut innan
drets utging.

Intressant dr att i de flesta nordiska ldnder pratar
prognosmakare om ett minskat behov av
teckensprikstolkning medan tolkfdreningarna upplever en
motsatt trend. Trots en oférdndrad eller minskande grupp
tolkanvindare 6kar antalet tolkbestéllningar i de flesta
nordiska ldnder.

P4 motet diskuterade man olika idéer och uppslag for hur
man skulle kunna organisera tolkverksamheten pd ett
béttre sdtt. I Danmark har tolkféreningen lyckats paverka
ansvariga att skriva in kriterier for kvalité i
upphandlingarna si att inte enbart pris blir det avgérande.
P4 Fardarna ser man det som en styrka att alla
tolkbestillningar gir genom “en dorr”, vilket gor det ldttare
att samordna och fd en 6verblick éver behovet. I Sverige
gick en grupp frilanstolkar (Tolkar i Vést) ihop och enades
om miniminivaer for arvoden och yrkesvillkor.

Aven om métet inte kom fram till nigot konkret férslag pa
hur ett bra system skall utformas var man 6verens om att
man sdg mycket fd fordelar med det upphandlingssystem

som nu géller i Danmark, Finland och Sverige.

Text och foto: Stefan Coster
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Stort tack till vara sponsorer som gjorde
arsmotet 2016 i Stockholm mdjligt!
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STTF:s ARSMOTESHELG 2017 KOMMER ATT
HALLAS DEN 10-12 FEBRUARI. PL.ATS AR ANNU
INTE BESTAMT, MEN DET KOMMER ATT BLI
NAGONSTANS I SKANE.
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