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Hej alla medlemmar

Under sommaren som varit har styrelsen helt
stangt av allt vad styrelsearbete inneburit och
verkligen slappnat av. Trots otroligt mycket regn
har det varit en bra sommar med chans till
aterhdmtning. Jag hoppas att ni medlemmar ocksa
haft mojlighet att ladda batterierna.

Tvé av vara styrelsemedlemmar har precis landat
hemma i Sverige igen efter en givande helg i
Grekland pa Efslis konferens. Det har varit nagra
intressanta dagar med trevliga moten, workshops
och foreldsare fran hela varlden.

Vi har édven haft styrelsemedlemmar pa resande
fot i Malmo, dar Dovas dag anordnats. Som alltid
har det varit manga spannande méten och ménga
nya kontakter har knutits.

I dagsldget har vi fullt upp med att planera
arsmotet 2024. Vi ser fram emot att dntligen fa ses
igen! Om du har 6nskemal pa foreldsare eller andra

tankar far du géarna skicka till kontakt@sttf.org.

Ta hand om er!

Lina Silfwerbrand, sekreterare
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ARBETSVILLKOR

Enkat om tolkars
arbetsvillkor

Den 15 september avslutar STTF en enkatunder-
sokning ddr teckensprakstolkar far berdtta om sina
arbetsvillkor. Enkidten gjordes av en arbetsgrupp for
tolkars villkor (se tidigare nummer av Tolktrycket)
bestaende av Isabel Engwall och Pontus Fredhage.
Resultaten dr avsedda att anvindas som underlag for
framtida diskussioner och fragorna handlar om l6ner,
arbetsvillkor och tolkars syn pa yrket. I skrivande
stund har 6ver 100 svar kommit in. Tolktrycket ser
fram emot att fa hora mer om detta spannande arbete!



PRESENTATION

Ny ledamot 1 STTF:s

styrelse

Carin Stenberg heter jag och nu har det gatt
ndgra manader sedan jag blev invald som styrelse-
ledamot i STTF. Darfor tinkte jag att en liten
presentation av mig skulle vara pd sin plats.

Jag dr 47 ar gammal och kommer fran Ludvika i
Dalarna. Under mitt yrkessamma liv har jag
arbetat pa manga olika arbetsplatser och inom
olika branscher. 2017 sé f6ll sig livet sd att jag av en
slump hamnade pa en distanskurs for grunderna i
teckensprdk. Kursen gick pa Hérnoésands Folk-
hégskola. Ndr kursen ndrmade sig sitt slut borjade
jag fundera pa vad jag kunde gora med min
nyfunna kunskap. Plotsligt sag jag en reklam for
tolkutbildningen pa Viastanviks Folkhog-
skola. Jag sokte, kom in, och 2022 tog
jag examen som teckenspraks- och & F
dovblindtolk. Pa Vistanvik var jag £
aktiv i manga olika grupper. Bland :
annat var jag ordforande for | ¢ 4
studentkaren i tre ar. m'

Viéren innan innan examen hade ‘XN \ i
jag turen att fa jobb som “kontakt- )
person med specialkompetens” till
en person med dovblindhet. Detta
innebar att jag fick trdna valdigt mycket :
pé min dovblindtolkning, med allt vad det inne-
bar. Har dven efter examen arbetat som frilans-
ande tolk. Jag dr enormt tacksam att jag fick
mojligheten att fa jobba direkt efter examen. Jag
har en hel del arbetslivserfarenhet och jag har ett
hum om hur saker och ting fungerar inom en del
yrken. Men tolkyrket ar helt nytt for mig.

Har som sagt inte varit tolk sa linge, sa jag
kanner fortfarande ibland forvirring 6ver hur och
var man ska soka jobb, vilken typ av anstillning
man ska ha, vilket fack man ska vara ansluten till,
hur jag ska hantera mina kinslor efter uppdrag
som kanske inte blev som planerat? Fragorna kan

[@) Foto: Privat bild

hopa sig och man vet inte var man ska vinda sig,
speciellt om man ar frilans och kanske inte har
kollegor ndra pa samma sitt som om man jobbar
pa en tolkcentral.

Dirfor blev jag vildigt glad ndr styrelsen
informerade om att de ville starta upp ett fadder-
program och fragade om jag ville vara delaktig i
utformandet. Ett sant program ar precis vad jag
hade onskat fanns nér jag tog examen. Vi ar i
borjan av planeringen men tanken &r att ny-
examinerade tolkar ska kunna paras ihop med
erfarna tolkar. Tolkar som ska kunna finnas dar
som ett stod, bollplank och som kan ge tips och

. rdd pd hur man kan gora i olika situa-

- A tioner. Den nya tolken och faddern far

L . sjdlva styra hur de vill att just deras
‘ -\ fadderskap ska fungera. Tanken &r
att man ska kédnna sig lite mindre

.. cnsam dir ute i den riktiga
3 ‘ ~ tolkvdrlden. Vi kommer ocksa
| framéver besoka tolkutbildning-

_ arna och informera mer om
' programmet. Jag dr dvertygad om
att det har kommer att vara en win-
win situation, bade for den nya och
for den erfarna tolken. Vi kan alltid lara
av varandra. Det dr ocksa viktigt, tycker jag, att
vi har en lagkdnsla, att vi tolkar finns dér for
varandra oavsett hur manga ar vi har i yrket.
Speciellt ndr tolkvérlden ser ut som den gor och vi
maste kampa for vart varde som tolkar, dd behover
vi gbra det tillsammans, std enade.

Det var lite om mig och vad jag brinner for. Jag
hoppas att ni alla far en fantastisk host och att vi
ses ddr ute pa filtet.

Carin Stenberg, ledamot
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BOKTIPS

Hostmorker, tanda
ljus, en mysig filt och
en bra bok

Hosten ar har! Loven faller, det morknar
ute, och kanske hor du regnet smattra mot
fonstret. Som tur ar har Kristian satt ihop
en boktipslista for alla de dér kalla, regniga
kvallarna. Fyll favoritkoppen med nagot
varmt, kryp upp i en fatdlj, och sla upp
forsta sidan i nagon av dessa bocker.

Ditt liv och mitt
Majgull Axelsson

Miarit har levt ett helt vanligt liv de senaste
aren. Hon har gjort karriér i storstan, langt
fran det lilla samhélle dar hon vaxte upp.
Men nu, pa alderns host, dr hon pa vag till-
baka. Vi far se skeenden ur hennes uppvixt
som alla format den hon ér i dag - brodern
som lastes in pa Vipeholmsanstalten, bésta
vaninnan som hon langsamt véxte ifran

79 ochsomidagiéren

~ heltannan person,

och mormoderns

mystiska dod som

praglat Marits liv
under ménga ar.

En berittelse om
flera gripande livs-
6den som stannar
hos en lange efter
“= = attman stingt igen

- boken.

»En av de frémsta skildrarna av Folkhemmet.«
Kulturnytt, P1
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"En del kande forstas till sanningen men aven
de gratulerade Azita. Att ha en latsasson var
battre an att inte ha nan alls och de gav henne

komplimanger for att hon var sa pahittig.”
Citat ur: De forkladda flickorna i Kabul, Jenny Nordberg.

De forkladda flickorna i Kabul
Jenny Nordberg

Som journalist for bade Svenska Dag-
bladet och New York Times har Jenny
Nordberg mottagit flera priser. I den har
boken berittar hon om ett fenomen, "bascha
posh”, som hon stotte pa under tiden hon
spenderade i Afghanistan: foraldrar som
klar ut sina dottrar till soner for att ge dem
ett liv de annars aldrig hade kunnat fa. I
det hér fingslande reportaget far vi folja
flera familjer som berdttar om beslutet att
forkla sina déttrar, och vilka mojligheter
det oppnar for flickorna savil som for
familjerna.

Damernas detektivbyra
Alexander McCall Smith

Precious Ramotswe bor i Botswana, och
nu har hon bestamt sig. Hon ska med hjélp
av arvet fran fadern starta en detektiv-
byré i huvudstaden Gaborone.

Tillsammans med sin enda anstéllda —
och med tiden tillsammans med vénner
och bekanta - loser hon mysterier som
inte nodvéindigtvis handlar om ond, brad
dod. Till Mma Ramotswe kommer mén-
niskor som behover fa sina problem losta
— otrohet, stolder, forsvinnanden - och
trots att manga tvivlar pa hennes férmaga
att driva en detektivverksamhet tar hon
sig an alla mojliga intressanta fall. En
perfekt bokserie (23 delar dn sé lange!) for
den som letar efter historier ur perspektiv
vi ofta inte far ta del av.
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BOKTIPS

Kvinnan i fonstret
A.]. Finn

En dag bevittnar psykologen Anna Fox genom
sitt fonster hur grannfrun blir brutalt mérdad i
huset pa andra sidan gatan. Men dagen efter star
grannfrun ddr igen, livs levande, och varken hennes
familj eller polisen tror pa Annas beréttelse. Anna
kdmpar mot sin egen sociala fobi, den som stingt
in henne i hennes egen ligenhet under sa linge,
for att ta reda pa sanningen. Vem blev egentligen
mordad den dir kvillen? Vem ljuger och vem
talar sanning? Ar det virlden som ér galen - eller
ar det Anna sjalv?

En bladvindare for den
som dr ute efter mysterier,
detektivarbete och kanske
en och annan twist!
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Follow the rabbit-proof fence
Nugi Garimara (Doris Pilkinson)

(OBS! Boken dr svar att hitta pa svenska)

Nugi Garimara (mer kdnd under sitt engelska
namn Doris Pilkinson) berittar den sanna historien
om hennes egen mamma, Molly. Som ung aboriginsk
flicka i Australien togs Molly och hennes slakt-
ingar, ocksa de unga flickor, fran sina familjer och
sattes i ett lager for att assimileras in i den vita
kulturen, till exempel genom att forbjudas att tala
sitt modersmal. Till sist bestimde sig Molly och
hennes jamnariga sldktingar for att fly och ta sig
hem. I boken fér vi folja deras
6ver 2 000 kilometer langa
vandring lings med kanin-
stangslet i Western Australia.
Vandringen som ska ta dem
hem igen.

DORIS PILKING

Trevlig lasning!

Kristian Kdresjo Nelson
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En halsning fran

Stockholms universitets
sprakbadsvecka

En hélsning fran Stockholms universitets sprak-
badsvecka for tolkstudenter

Hostterminen har nu dragit igang for student-
erna pa Kandidatprogrammet i teckensprdk och
tolkning. Varje hosttermin ordnas ett lager for
studenterna som lédser ar 2 och ar 3, i ar var lagret
ute pa Kérsogarden. Studenterna vad dar under en
vecka, tillsammans med lararna fran universitetet
och sé kallade sprakcoacher — dova personer som
deltar och bor tillsammans med studenterna under
veckan. Pd dagtid deltog ocksa studerande och
larare fran SIMA folkhogskola.

Syftet med ldgret ar att erbjuda tolkstudenterna
en teckensprakig miljo ddr vi hittar pa allt mojligt,
allt fran fragesport till femkamp eller bara att
umggds. P ldgret far studenterna chansen att ut-
veckla sitt teckensprak i ett socialt sammanhang.
Vi ldrare ser vikten av att studenterna fir den
sprakliga input som ar sa viktig for sprakut-
vecklingen, sa darfor dr vi extra glada att kunna
erbjuda studenterna dessa dagar.

Under lattsamma former umgas vi och gor olika
aktiviteter — allt frdn hiarliga utomhusaktiviteter
som det teckensprakiga foretaget Vi ut ordnat, till

att lara oss allt om discgolf av Thomas Bjork-
strand. Vi har haft fantastiska stunder bade i
naturen och i storstan — och allt vi gor sker pa
teckensprak!

Gabriella Stojilkovic och Tuwa Stélstedt é&r
studenter pa Kandidatprogrammet i teckensprak
och tolkning.

— Det har varit roligt att fi umgas med andra
dova, sager Gabriella.

- Ja, det dr kul och intressant att fa en inblick i
dovvirlden nér vi umgas sa hir, tycker Tuwa.

Manal Sundin som har deltagit under veckan
som sprakcoach tycker ocksd dagarna har varit
fina.

— Det dr harligt att se hur studenterna utvecklas de
hér dagarna, sa nu onskar jag dem lycka till med
deras utbildning!

Ldrare pa kandidatprogram i teckensprak och tolkning

Elin Svanerud Sundgren, Magnus Ryttervik, Joel
Biickstrom, Erika Lundquist




Vad ar
sekundar

traumatisering?

Sekundédr traumatisering dr ingen egen
diagnos utan beskriver en samlad bild av de
konsekvenser som kan uppsta av att du i din
profession har métt och upplevt andra méan-
niskors lidande och trauman (sekundar
exponering). En skillnad mellan sekundar
traumatisering och PTSD (posttraumatiskt
stresssyndrom) ér att de som utsitts for sekun-
ddr traumatisering har valt att arbeta i yrken
dér man méter och tar del av andras trauman.
De som drabbas av PTSD utsitts for en direkt
och ofrivillig traumatisering.

Yrkesgrupper som tolkar, terapeuter, vard-
personal, socialarbetare, poliser, advokater med
flera utsitts bade regelbundet och mer fre-
kvent dn andra yrkesgrupper for detta och
16per darmed storre risk att drabbas av sekundér
traumatisering.

Som tolk, samordning och ledning, skall ni
halla koll pa foljande tecken hos tolken:

“Tecken pa sekunddr traumatisering kan vara
att man har blivit mer hardhudad eller avstingd
fran sin egen empati dn man brukade vara.
Andra tecken kan vara en ny cynism, att man
undviker social kontakt, tar med sig arbetet
hem, att man fir kroppsliga problem eller
somnrubbningar och att man plotsligt kan bli
arg i vissa situationer da man annars brukat
vara lugn.” (Hamtad 2023-08-30, https://www.
komlitt.se/vad-ar-sekundar-traumatisering).
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Tecken pa sekunddr traumatisering kan
dyka upp nér som helst och utan férvarning.
Det kan utlosas efter en enda exponering for
trauma. Dessa tecken kan komma manader,
eller ar, i efterhand och triggas av nagot som
du som tolk inte alltid kan koppla ihop den
traumatiska upplevelsen med. Detta behover
bade tolkar och samordning/ledning ha en
forstaelse och 6dmjukhet infor. De tolkar som
ar sarskilt i farozonen ér de tolkar med egna
trauman i bagaget. Aven alla tolkar som méter
barn och unga med trauman. Tolkens inre
sarbarhet spelar ocksa in och hur balansen
mellan det som ger och tar energi for tillfallet
ser ut.

Det ar dock viktigt att komma ihag att alla
manniskor reagerar olika pd traumatiska hand-
elser. Det behover inte per automatik leda till



L

att du utvecklar ett trauma om du édr utsatt
sjélv, eller till sekundar traumatisering om du
moter trauma i din yrkesroll. En sak vet vi
dock och det dr att minniskors utsatthet for
trauman inte gar nagon professionell obemérkt
forbi. Alla professionella kan alltsa drabbas av
sekundédr traumatisering, dven om alla inte
gor det. Var erfarenhet av liknande situationer
gor att vi kan vdnja oss, men handelsen maste
anda bearbetas pa ndgot sitt sa att man inte
blir kdnslomassigt avstdngd.

Det dr i detta sammanhang viktigt att lyfta
fram stress eftersom stress, och symtom pa
stress, liknar de vid sekundar traumatisering.
Symtomen man fir har emellertid uppstatt av
olika anledningar. Stress och sekundar traumati-
sering behandlas ocksa pé olika sitt. (Lés dven
artikeln om Mental skyddsutrustning, s. 24.)

Pa individuell niva kan du som tolk
tanka pa att:

« Se till att halla vattenglaset fyllt. Nér saker
tar energi behover du fylla pa med nagot
som ger energi. Lite vatten i glaset okar
spanningarna och forsamrar ditt vilmaende
och din motstdndskraft. Tillracklig ater-
hamtning ar en férutsittning for att stressen
inte ska bli skadlig.

« Ta hand om dig sjdlv och héll koll pa dig
sjalv och dina beteenden, d.v.s. dina tankar,
kénslor, kroppsliga reaktioner och vad du
gor. Ta beteenden som avviker fran dina
normala beteenden pa allvar, t.ex. somn-
problem, att du drommer om det som
hént, att du latt blir irriterad och kanske
far oforklarliga utbrott, att du borjar
undvika saker som du normalt tycker om
etc.

o Beritta alltid for minst samordning/
ledning att du bevittnat ett trauma i en
tolkad kontext, oavsett i vilken grad du
tycker att du blivit paverkad. Beritta dven
med fordel annan personlig information
for samordningen sa att de kan skydda dig
fran risker for sekunddr traumatisering
och/eller annan onddig stress.

« Be om (krdv) professionell hjalp om dina
symtom haller i sig. Det kan vara enskild
handledning och/eller behandling.

o« Om du har egna obearbetade trauman
skall du inte tolka traumabehandlingar.

"Tecken pa sekundar
traumatisering kan dyka
upp nar som helst och utan
forvarning.”
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Pa strukturell niva:

Ge gott om plats fér dmnet psykologi/
psykiatri pa tolkutbildningar, sarskilt under
den senare delen av utbildningen da yrkes-
rollen star i extra fokus.

Erbjud fortbildningar inom omradet.

Ge alla tolkar ritt till regelbunden och
yrkesrelaterad handledning pa arbetstid (i
grupp och enskilt vid behov).

Lyft tolkars psykiska arbetsmiljo lika mycket
som den fysiska arbetsmiljon i olika forum
inom tolkverksamheter.

Med anledning av att alla tolkar l6per 6kad
risk och att reaktionerna sdllan kommer
direkt hos tolken kan det vara en idé att
infora obligatorisk ”briefing” ndr en tolk
bevittnat ndgon annans trauma. Det handlar
om att inte vénta tills problem uppstar,
utan att agera férebyggande.

Till sist, tank pa att den yrkesgrupp som
oftast ar minst férberedd infér motet med
trauman dr ni tolkar. Forberedelse med
utforlig information infor tolkuppdrag
liksom mojlighet till uppféljning och ater-
hdmtning efterat ar alltid viktigt, men i
dessa fall extremt viktigt. Nagot som kan
motverka eller minska risken att tolken
drabbas av sekundér traumatisering.

Fler och fler, bade yrkesverksamma och

arbetsgivare, far upp oOgonen for sekundar

traumatisering vilket ér jéttebra och viktigt.

En bok som ar ett stod for alla roller/

funktioner inom en tolkverksamhet ar Kerstin

Asker Palmers bok i amnet. Asker Palmer, K.

(2019). Trauma smittar! Allt du behover veta
om sekunddrtrauma. Komlitt.

Ta hand om er darute!

Karin Bdckgren

"De tolkar som ar sarskilt i
farozonen ar de tolkar med egna
trauman i bagaget.’

KARIN BACKGREN

Arbetar for nirvarande som organisationskonsult KBT-
terapeut och foreldsare. Ansvarar aven for uppdragsutbildningar
for verksamma tolkar (Tolkning inom psykiatrin, Handledar-
utbildning samt Att sikerstilla patientsiker kommunikation)

Har en bakgrund som teckenspriks- och dovblindtolk och
har utbildat teckenspraks- och dévblindtolkar pa Fellingsbro
folkhogskola sedan 2001.




"L ife is like a sudoku puzzle, if one number
is misplaced then everything goes wrong.”

Pexels.com ‘
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E A E Classic XV1 och Classic XVII av Gustaf Hafvenstein.

Vanliga sudoku-regler gdller: Placera siffrorna 1 till 9 i varje rad,
kolumn och 3x3 box utan att upprepa en siffra.

E Facit finns pad sida 31.

13



FST

Bokcirkel och
diskussioner som .
mynnat ut i nya idéer

Foreningen for skriv-och Ts S-tolkgy

S& var det da host igen och dags att koppla pa
foreningshjarnan - till skillnad fran forenings-
hjartat som val aldrig stdngs av!

2022 kom den allra forsta boken om skriv-
tolkning: Skrivtolkning - forskning och praktik
(Norberg m.fl), och den é&r ett viktigt steg i att ge
oss skrivtolkar ett gemensamt sprak och akademiska
begrepp for det vi gor. Pa kort sikt starker det var
yrkesstolthet och pa lang sikt kommer det bidra
till att hoja skrivtolkyrkets status.

For att sprida boken och verkligen dra nytta av
dess samlade kunskap fortsitter FST dérfor under
hosten med varens “bokcirkel”. Utifran olika teman,
sasom etik eller teknik, kombinerar vi ldsning av
nagra bokkapitel med lyssning av liknande avsnitt
av Tolkpodden. Darefter tréffas vi digitalt i grupper
om 5-7 personer och diskuterar materialet. De
fyra tillfillen vi hittills haft om etik har varit
otroligt uppskattade. Dar har vi diskuterat etik i
forhallande till tolkanvdandaren, till hantverket
(tolkningen) och till kollegan. Det senare har bland
annat mynnat ut i idéer om nya sitt att forbereda
sig tillsammans med kollegan inf6ér uppdrag och
vi haller pa att titta pa ett material som kan passa

14

béde skriv- och teckenspréikstolkar. Det arbetet
kan vi avsloja mer om langre fram.

Fram till dess vill vi aterigen passa pa att sprida
vara ”10 budord” Har har vi samlat viktiga
punkter gillande allt som ror var arbetssituation,
saval pa kontoret som pa filtet och alla kollegor
emellan. Vi tror att de ar till nytta for hela tolk-
sverige, for att vi lattare ska kunna hivda vara
rittigheter och paminnas om vara skyldigheter,
oavsett om vi dr skriv- eller teckensprékstolkar. Vi
delar ju trots allt samma tolkhjarta!

Hjartliga hélsningar FST
Evelina Alends, ordforande
PS. Skrivtolkning - forskning och praktik finns
att ladda ner hos Myndigheten for tillgangliga

medier:

mtm.se -> Forskning -> Bestill vara rapporter

"Vi haller pa att titta pa ett material
som kan passa bade skriv- och

teckensprakstolkar”



Skrivtolkens 10
budord

Foreningen for Skriv- och TSS-tolkar har tagit

fram ”Skrivtolkens 10 budord”. Tanken med dem
ar att de pa ett konkret, kdrnfullt och lattillgangligt
satt ska sammanfatta de krav, rattigheter och
skyldigheter som vi alla ska kdmpa for i skrivtolk-
Sverige. De kan utgora underlag for diskussioner
pa arbetsplatser, med arbetsgivare och mellan
kollegor.

S.

Samarbete - Jag ser samarbete mellan tolkar,
med chef och samordning samt med bestéllare
och tolkanvindare som en forutsittning for en
bra tolkning.

. Kollega - Jag bidrar till en god karanda och

kollegialt stod. Jag har ritt till kollega vid
langre och/eller svarare uppdrag, och jag har
rétt till kontinuerlig handledning och stod.

Respekt - Jag mots av respekt fran uppdrags-
givare och tolkanvindare for min kompetens,
min arbetsmiljo och mina yrkesmassiga behov.
Jag visar respekt for mina kollegor och jag
accepterar inte daliga villkor som kan paverka
yrkeskaren negativt.

Information - Jag far all den information jag
behover om tolkuppdraget for att kunna for-
bereda mig, anpassa mina forvantningar och

inventera mina forkunskaper. Jag ger informa-
tion om tolkning vid tolkuppdrag och som
ambassador for mitt yrke.

. Vidareutbildning - Jag ska ha mojlighet att

utvecklas professionellt. Jag ska halla mig ajour
och arbetsgivaren ska stotta mig i min fort-
bildning.

. Teknik - Jag anvdnder mig av mina tolktekniska

fardigheter for att leverera en hog kvalitet pa
min skrivtolkning. Jag ska ha de ratta tekniska
forutsattningarna vid varje tolkuppdrag. Detta
giller bade hard- och mjukvara.

. Opartisk - Jag dr en oberoende part i det tolkade

samtalet. I min tolkroll efterstravar jag ett
objektivt forhallningssitt till de personer, situa-
tioner och reaktioner jag stélls infor.

. Lon - Jag ska fa ersattning for hela mitt arbete -

saval arbetstid som forberedelser, restid och
utlagg kopplade till uppdragets genomforande.

. Kompetens - Jag ska erbjudas tolkuppdrag som

motsvarar min férmaga/skrivhastighet/utbildning/
allménbildning/tekniska kunskap etc. Jag ska ha
mojlighet att sdga nej till uppdrag dér jag inte
har ritt kompetens men dven erbjudas stéd och
handledning for att h6ja min kompetensniva.

. Arbetsmiljo - Jag har ritt till en god fysisk och

psykosocial arbetsmiljo. Bra ljudmiljé och god
ergonomi dr forutsdttningar for att jag ska
kunna utfora mitt arbete.

. :?:g Lock




Fotografer:
Sanna Lévstrom & Malin Lingvide

TILL VANSTER: VASTERNORRLAND OCH
VASTERBOTTEN SOM TAR OVER
VARDSKAPET OM TRE AR.

NEDAN: PLANERINGSGRUPPEN FOR
RIKSTOLKKONFERENSEN 2023.
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RIKSTOLKKONFERENSEN

Rikstolkkonferensen 2023

8-9 juni var det dags for Rikstolkkonferensen
som halls var tredje ar, denna gang pa Scandic
Opalen i Goteborg. Sanna Lovstrom och Malin
Lingvide fick mojligheten att delta, tillsammans
med teckensprakstolkar fran hela Sverige. Det var
ett fullmatat program med foreldsningar, stand-up,
tavlingar, god mat och trevligt umgénge. Vildigt
bra ordnat av Habilitering och Hélsa som var vird
det hér aret. Om tre ar dr det dags igen och da ér
det Visternorrland och Visterbotten som tar 6ver
vardskapet.

Konferensen hade tvd spir som var anpassade
for teckensprakstolkar respektive skrivtolkar, vi
foljde programmet for teckensprakstolkar och nedan
foljer en sammanfattning av de foreldsningar som
vi tog del av samt nagra reflektioner som dok upp.

Christina Eriksson - teckensprdikig (pensionerad) psykolog,
specialiserad inom neuropsykologi. Foreldsningen "Déva hor
inte — sprakstimulans och kognitiv utveckling”.

Christina Eriksson inledde med att beritta hur
det var att vixa upp pa 50- och 60-talet. Att tack
vare stottande fordldrar fungerade var-dagen och
skolgangen bra. Men &ven hur tufft det var pa
grund av den dé bristfélliga kunskapen om dovhet
och horselnedsittning.

Christina beréttade dven om psykisk ohélsa for
personer med dovhet och horselnedsittning, men
dven om ofrivillig ensamhet samt om hur viktigt
det &r med ndrhet och anknytning for denna grupp.

Till sist tog hon upp att autism &r vanligare hos
denna grupp om man jamfoér med Sveriges be-
folkning i stort. Och Christina belyste att det finns
ett stort behov av forskning kring dessa personers
sprakutveckling.

"De som sager att de inte
har nagra fordomar ar de
allra mest fordomsfulla
manniskorna”

Marika Carlsson — komiker, forelisare och programledare. Upp-
trider med forestillningen ”Fordomsmedvetenhet”.

Marika Carlsson pratade, skimtade och generali-
serade om fordomar. Alla ménniskor har fordomar.
”De som séger att de inte har nagra férdomar ér de
allra mest fordomsfulla méanniskorna”. Hon sager
aven att fordomar inte dr nagot daligt. Vi maste
bara bli medvetna om vara férdomar. Om det inte
hade funnits ndgra fordomar, da hade hon inte
haft nagot att skimta om. Vad vi gor med vara
férdomar, hur vi agerar mot andra méinniskor, det
ar det som kan gora att fordomar blir farligt. Men
att bara tdnka en sak om en annan manniska, det
ar inte nagot negativt, det gor vi alla hela tiden.
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Marika pratade om sin uppvixt efter att hon
kom hit till Sverige, att hon forst ansags som
valdigt exotisk och att det tog nagra ar innan hon
fick uppleva negativa fordomar fran andra méanni-
skor. Att hon sjdlv har fordomar och att hon ibland
agerat pa ett déligt satt, men att hon blivit mer och
mer medveten om sina egna fordomar.

Hur blir ett tecken etablerati
bruket?

1. Nybildning/inlaningsfasen

Sebastian Embacher — Sprikvirdare i svenskt teckensprdik, Fore-
lidser om ”Sprikovdrd och sprikattityder”.

Sebastian Embacher, sprakvardare i svenskt
teckensprak, pratade om sprakvard och sprakatti-
tyder. Han pratade bland annat om “korrekt” och
“normalt” teckensprak, att undvika tecken som
FOR, OCH/OCKSA, OM och istillet anvinda
SYFTE, PY, KOPPLA-THOP. Aven att undvika
svenskinlanande munrorelser och hellre vilja
teckensprakliga munrorelse, t.ex. BESLUT sa tog
han upp attityder till det som manga uppfattar
som spar av andra sprak i svenskan, exempelvis
laneord. Attityderna anses vara positiva eller
negativa beroende pa vilket sprak dessa spar
kommer ifran. Engelska, nordiska sprak och stora
europeiska sprak bland annat, har hogre status an
immigrantsprak. Vi har en mer positiv attityd
kring laneord fran engelska dn fran andra sprak.
Halften av vara svenska ord dr laneord fran andra
sprak (latin, tyska, franska och engelska).
Angaende teckensprék sa pratade Sebastian om att
vi ndstan aldrig pratar om laneord frdn svenskan
till svenskt teckensprak, att alla har sin fore-
stallning om vad som &r rdtt och fel, fint och fult
eller bra och daligt. Alla har olika attityder till spar

Pia Anlow och Géran Lindén (Eva Matsa pd "distans”) —
Teckensprikstolkar i Vistra Gotalandregionen som berdittar om
projektet Seniort mentorskap.
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av andra sprak i svenskt teckensprak och det
péaverkar vara asikter om olika satt att teckna. Las
mer om Sebastian Embachers arbete kring sprak-
attityder i Tolktrycket nummer 1/2023.

"Seniort mentorskap - Ett
projekt for kompetensvaxling
i Goteborg”

Pia Anlow, Goran Lindén och Eva Matsa berittade
om det lokala projektet "Seniort mentorskap — Ett
projekt for kompettensviaxling i Goteborg”
Projektet uppkom med anledning av att chefen for
tolkcentralen sdg att inom de ndrmaste aren
kommer 1/3 del av alla tolkar i Géteborg ga i
pension. Syftet med projektet ér att vidarebefordra
sa mycket kunskap som méjligt som dessa tolkar
besitter innan de gar i pension. Pia, G6ran och Eva
bildade en arbetsgrupp som kom fram till att ligga
fokus pa:

o Idiomatiska uttryck, ex. "Kasta pengar i sjon”

o Teckna hur det ser ut, inte vad som sédgs.

o Spréikklockan

Ovriga tolkar i arbetslaget fick anmila intresse
for att vara med i projektet och tre av dem blev
utvalda som deltagare for att arbeta med att fora
vidare denna kompetensvéxling. I detta projekt

Nulige
Onskat lage
Hinder
Resurser
Aktivitet/agera




VIORDNING

Karin Bickgren — KBT-terapeut, organisationskonsult och teckensprikstolk med
foreldsningen "Tolkens roll och ansvar — framgdngsfaktorer for trivsel och vil-

har de dven arbetat med Goran Alfredsson samt
haft ett utbyte med SIMA folkhogskola, Géteborg,
dér de diskuterade bland annat tolkning, ansvars-
fordelning och samarbete. (Lds mer om detta pas.
22 i det har nummer av Tolktrycket.)

Karin Bickgren avslutade konferensen med
forelasningen om ”Tolkens roll och ansvar - fram-
gangsfaktorer for trivsel och vidlmaende’Nagot
valdigt viktigt som Karin lyfte var att vi maste ha
tydliga mal. Malet med arbetsuppgiften, samman-
hanget och malet med tolkuppdraget. Malet med
tolkuppdraget borjar redan i samordningen, att
redan dér ta reda pa vad malet med uppdraget ar
sa att tolken ska kunna stélla in sig och forbereda
pa ritt satt.

Hon betonade dven hur viktigt det dr att ligga
ansvaret ddr det hor hemma. Du som tolk har ett
ansvar men daven tolkanvindarna har ett ansvar.
For att synliggora detta sa géller det att inte vara en
“fluga pa viggen” utan i stillet ta platsen med att
presentera sig tydligt, men dven 6ppna upp for en
sd oppen kommunikation som mdojligt. Att for-
klara hur tolkanviandarna kan anvénda tolken, for
att i hogsta mojliga man motverka missforstand.

Karin pratade &ven om hur viktigt det 4r i manga
sammanhang, men speciellt vid tolkning inom

RIKSTOLKKONFERENSEN

"Du som tolk har ett ansvar
men aven tolkanvandaren
har ett ansvar”

psykiatrin, att ta tiden att klargor fragor och
begira utrymmet. Aven att nir du pratar om dig
sjalv som tolk sa dar det alltid i tredje person.
Fullkomlig forstaelse finns inte men mélet &r att
komma sa ndra som mojligt.

Under forelasningen fanns det aven lite tid for
diskussion och reflektion. Bland annat om hur vi
presenterar oss, att det &r sasmmanhanget som styr
och aterigen betoning pa hur viktigt det &r att vi
jobbar mot mal. Samt att valfungerande grupper
hjalper varandra tillbaka i roll.

HENDRIX

Rikstolkkonferens 2023
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Avslutningsvis sa vill vi sdga att vi dr valdigt néjda
och glada att vi fick méjligheten att aka pa denna
konferens. Det vi ser ér att det hade varit en stor
vinning om flera hade fatt mojlighet att delta da
det dr bade nyttiga foreldsningar samt intressanta
diskussioner med tolkkollegor fran alla delar av
varat avlanga land. Att fa maojlighet att ta del av
denna kunskapsbank som finns inom tolkkaren ér
helt fantastisk. Att vara i ett sammanhang dar vi
kan ndtverka och byta erfarenheter med varandra.

Hér nedan kommer nagra dmnen vi tog med oss
efter diskussioner.

o Att en tolkcentral har lért sig tekniker i hur
de kan handleda sig sjélva i grupp.

o Hur vi kan tinka med att utvdardera upp-
draget pa plats med tolkanvdndaren, och da
lagga fokus pa samarbetet. For det ar littare
att “ratta till misstagen” pa plats dn att
forsoka gora det i efterhand.

o Hur fir vi fram information till bdde horande
och dova tolkanvandare?
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Manga ord kan beskriva dessa dagar men speciellt
dessa:

MAL - Att vi har ett tydligt mal s vi alla r pa vig
at samma hall. Det innebir ju inte att vi alla ska
gora precis samma saker eller for den delen tycka
likadant, men att vi inte motarbetar varandra utan
att vi konstruktivt diskutera och kommer med
16sningar som utvecklar oss framat.

MEDVETENHET - ett ord som genomsyrade
alla forelasningar pa ett eller annat sétt. Medvetenhet
om dovas situation och forutsattningar, medveten-
het om mina egna fordomar, medvetenhet om att
kunskap kan forsvinna om vi inte tar till vara pa
den. Medvetenhet om att alla har olika attityder
till sprak och medvetenhet om hur viktigt det ar
att ta min roll.

KOMMUNIKATION - Vilket kan vi 6ppna upp
for samarbete och forstaelse for varandra.

Sanna Lovstrom & Malin Lingvide,
Neriketolkarna

"Alla har sin forestallning om
vad som ar ratt och fel, fint
och fult eller bra och daligt”

Sanna Lovstrom och Malin Lingvide!



TAVLINGAR, TREVLIGT UMGANGE, GOD MAT OCH

EN TIDSLINJE DAR MAN KUNDE TA EN TRIP DOWN

MEMORY LANE

Iiterlyses: teckentolkar

Det finns tre teckentolkar i
Skaraborg, men det skulle
behdvas fler.

- Det #r en stor brist.
Teckentolkar d#r faktiskt
ett framtidsyrke, siiger
Kent Augustsson, tecken-
tolk pA Skara tolkcentral.

I ghr samlades tecken-
tolkar frdn Vistsverige i
Skara pa regional konfe-
rens for att diskutera ut-
bildning, arbetsskador och
rekrytering.

Ta cliansen

saisa

* teckentolkar fran fem lin
na till konferensen.
er frin tolkcentraler i
/¢ org, Jonkdping, Halm-
stad, Géteborg och Skara.

Vi brukar turas om att ord-
na konferenserna. Det var Ska-
ra soin borjade for fem 4r se-
dan -4 det blir jubileum for oss
i 4r, forklarar Kent Augustsson.

Konferensen som under ons-
dagen och torsdagen hallits pa
Stadt har bland annat handlat
om utbildning, EG-fragor och
arbetsskador.

- Méanga teckentolkar sitter
med gamla utbildningar, darfor
#r det viktigt med bra fortbild-
ning, anser Kent Augustsson.

For att bli tolk méste man g
pA tolkutbildning i tva dr, men
innan dess krivs det en tecken-
sp’ ‘ksutbildning i tvd 4&r an-
n.  Hr det mycket svirt att

| komma in. Tolkutbildningen
finns pa tre platser i landet, i
Leksand, Kungilv och Umea.

Behandlade skadorna
nferensen handlade ocksa
onu ue arbetsskador som ménga
teckentolkar rdkar ut for i ar-
betslivet | form av olika belast-

o st e b A e o AP

Kent Augustsson, Lillemor Karlsson och Eva Enblom ir de

borg. Men det skulle behivas fler, tycker de.

hela linet och

ger tolkservice
till barnd i d

alls sysslar med, siger Kent
A

) y
dovblinda och gravt horselska-
dade.

- Det blir mycket resande i
arbetet, Vi riknade ut att vi
har rest 6 000 mil tillsammans
sedan januari i 4r, beriittar
Kent Augustsson.

Men varfér vill s4 fA miinnis-
R N Gl g

Ett framtidsyrke

Kent Augustsson, Lillemor
Karlsson och Eva Enblom vid
tolkcentralen i Skara, har un-
gefir 2 000 upgdrag varje &r.
De aker till arbetsplatser, ar-
betsférmedlingar, hjilper déva
eom ska bli fordldrar och pa

Folo. HARALD JONSSON
enda teckentolkarna i Skara-

nadsféra oss sjilva, tilligger
Kent Augustssorli.

Frdn och med januari niista
ar ska tolkcen'.rn]lema fa r:er
pengar frdn staten. I Skara far
tolkcentralen en halv miljon
kxg‘;olx; per &r.

anske tolkcentrale:
anstiilla ytterligare medn:‘b:t‘:’-l
re.

- Teckentnll Br halt Lle s —4a
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Generations-

vaxling i

oteborg

Pia Anlow, Goéran Lindén och Eva Matsa
redovisade projektet "Seniort mentorskap” som de
leder i Goteborg. Verksamhetschefen Anette Mar-
berg konstaterade att 1/3 av tolkarna med lang
erfarenhet av yrket i omradet Goteborg och Boras
kommer att ga i pension inom 5-10 ar. Syftet med
projektet ar att utveckla en modell for att 6verfora
aldre tolkars kunskap och erfarenheter, sa kallad
“tyst kunskap’, till yngre tolkar. De beskriver
innehillet pa f6ljande sitt:

o Att utgd fran egna erfarenheter och till-
lampa erfarenhetsbaserat lirande. Malet ér
inte att teoretisera, utan att mer ha fokus pé ett
pragmatiskt tillvigagangssitt och kompetens-
viaxla den kunskapen. Detta har vi gjort
IRL, dvs i verkligheten pa tolkuppdrag.

« Learning by doing "att ldra genom att gora”.
Fa kontroll samt att medvetandegoéra den
egna sprakliga insatsen samt att fa verktyg
for hur man kan tédnka vid "monitoring och
transsprakande”.

o Bli bittre pa att dvervaka sin sprakliga
produktion, fa verktyg att kunna reparera/
korrigera under tolkprocessen.

« En halvdag med alla pa TV Géteborg,
presentation av projektet tillsammans med
Goran Alfredsson. Anmélan till chef som
valde ut tre deltagare.
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Hllustration: Ekaterina Schylander

Block 1:

o Identifiera-Notera-Reflektera.
o Prova tillsammans.
Mittreflektion/slutreflektion

Block 2:

o Identifiera-Notera-Reflektera.
o Testa sjalv.
Mittreflektion/slutreflektion

Block 3:

o Identifiera-Notera-Reflektera.

o Ta uppdrag sjilv och med kollega.
Mittreflektion/slutreflektion

o Idiomatiska uttryck

« Sammansatta ord

o Ordsprik

 Semantik till bild

« Situation/ansvar

+ Ekonomi/Kontext/Att lyssna/Halla ordet
o Referensmarkering/ tekniker

e Monitoring

o Tolkens samordning av tolkuppdraget

o Sprakklockan

Projektet drivs i samverkan med SIMA folkhog-
skola i Goteborg. Forsta omgangen genomfordes
under hosten och varen 2022/2023 och det ar tva
omgangar till inplanerade. De anstéllda far anmala
sitt intresse om de vill delta i projektet.

Brita Wideberg



TALTJANST

Det har ar
taltjanst

Den som jobbar pa tolkcentral har kanske stott
pé begreppet taltjanst nagon gang. Det ingar i
vissa regioners verksamheter, men vad ar det
egentligen? Tolktrycket har bett Therese Karlsson,
taltjanst- och skrivtolk p& Tolkcentralen i Orebro,
att reda ut begreppen at oss.

Taltjanst dr en tolkservice fér personer med
funktionsnedsattning som ror rost, tal eller sprak
(ej orsakad av horselskada). Den som mdoter
personer med dessa funktionsnedsittningar i sin
yrkesverksamhet eller pd sin fritid kan ocksa
anlita tolk fran taltjanst.

Taltjanst erbjuder kommunikationsstod till
personer som har svart att tala, forstd tal, lisa eller
skriva. Tolken utgar fran klientens kommunikations-
sdtt och anpassar tolkningen utifran den enskildes
behov av alternativ eller kompletterande kom-
munikation. Taltjanst 6verbryggar svérigheterna
att kommunicera med omgivningen. Med stod av
taltjanst kan klienten ldttare uttrycka asikter och
kinslor, samt soka efter information.

En tolk har i en tolksituation till uppgift att pa ett
professionellt sitt gora kommunikation mdijlig.
Inom taltjanst finns nagra olika sitt att gora detta.
Talstod innebér att tolken upprepar det tolk-
anvandaren sdger och fortydligar nar det behovs.
Det kan anvindas vid till exempel
moten, ldkarbesok eller telefon-
samtal. Vid lasstod laser tolken
. upp text och forklarar ord och
innehall. Med skrivstdd menas
att tolken skriver ner det som
tolkanvindaren Onskar. Det
kan till exempel vara minnes-
anteckningar fran moten, att
fylla i blanketter eller att
skriva brev.

Taltjansttolkar har precis som teckenspraks-
tolkar tystnadsplikt och foljer tolketiska riktlinjer,
framtagna inom nationellt nitverk for taltjanst-
tolkar. Taltjansttolkarna har oftast en bakgrund
som teckensprékstolk, skrivtolk, logoped eller
arbets-terapeut. Tjdnsten finns pd sex platser i
Sverige: Ostergétland, Uppsala, Stockholm, Vistra
Gétaland, Halland och Orebro.

Therese Karlsson

"En tolk har i en tolksituation till
uppgift att pa ett professionellt
satt gora kommunikation mojlig.”
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FORSKNING

Mental skyddsutrustning
for teckensprakstolkar —
ny forskning om
psykologisk belastning

Att vi tolkar utsitts for méanga psykiska pa-
frestningar i yrket dr ingen nyhet. Men det dr
alltid skont nir den vetenskapliga luppen sitter
ljus och ord pa vara upplevelser. Marie Haavik,
psykologspecialist pa Nasjonal behandlings-
tjeneste for sansetap og psykisk helse vid Oslo
universitetssjukhus, har undersokt hur tecken-
sprakstolkar upplever pafrestningarna i sitt
arbete, och skrivit en artikel i Tidskrift for
omsorgsforskning som utkom i december 2022.

Sammanfattningsvis beskriver hon att vi behover
en god struktur for arbetet, gott stod kollegor
emellan, samt tydliga regler f6r samarbetet mellan
behandlare och tolk. Haaviks resultat baseras i
huvudsak pa samtal om arbetsbelastning, sarskilda
utmaningar samt sitt att beméota dessa med tecken-
sprakstolkar pa ovan ndmnda terapicenter. Hon
menar dock att dessa dven kan relateras till tecken-
sprakstolkar som arbetar med att tolka annat 4dn
terapisamtal.

Tolk — ett relationsintensivt yrke

Det finns manga yrken som innefattar i huvudsak
moten med mdnniskor. Ibland innebdr det att
hjdlpa ménniskor som har det svart pa olika sitt.
Men det finns méanga yrken som innefattar
stindiga méten med nya manniskor. Dér kravs det
inte bara empati och nérvaro utan ocksa goda
relationer alla inblandade emellan. Praster, larare,
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tysioterapeuter, faingelsevakter, handldggare inom
socialtjansten, tandldkare och tolkar dr nagra av de
yrkena som bendmns som relationsintensiva i
artikeln.

Vi tolkar inkluderas i definitionen eftersom det
ar just det vi gor: vi moter méanniskor varje dag, ar
néra inpé deras liv och aterger det som sédgs i motet
de och andra méanniskor emellan. I synnerhet tolkar
som arbetar med olika typer av terapeutiska upp-
drag méter médnniskor i sina mest sarbara stunder.
De anvénder sig av sina egna kroppar och med-
vetanden for att tolka det som ségs i rummet.

Haavik lyfter fram att teckensprakstolkyrket har
genomgatt genomgripande férandringar pa ganska
kort tid. Fréan ett tekniskt hjdlpmedel som ska vara
neutralt och utan kénsloyttringar, har tolkens
mansklighet lyfts fram mer och mer. Idag tycker vi
att det ar normalt att vi reagerar kdnslomassigt pa
det vi upplever i en tolkad situation. Det som
ddremot inte fordndrats i samma takt dr vara
verktyg och strukturer for hur vi kan ta hand om
dessa reaktioner vi far. For det finns en risk att
aven vi tolkar mar daligt om vi inte skyddar oss
fran starka och ibland 6vervildigande kanslor. I
virsta fall kan vi bli traumatiserade sjalva, uppleva
sekundartrauman (Las mer i artikeln om sekundar
traumatisering av Karin Backgren, s. 10.) och empati-
trétthet.

Manga utmaningar for tolkar

Vi tolkar stoter pa manga olika utmaningar i var
relationsintensiva vardag. De kanske inte dr okanda
for oss, men det finns ett virde i att systematisera,

“Att anvanda olika sinnen
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préanta ner och erkdnna dem.

Till de mer allménna svarigheter som séval sprak-
och teckensprakstolkar stoter pé, raknar Haavik
exempelvis att vi stindigt inleder och avslutar
relationer pa kort tid, vilket innebdr ett intensivt
relationellt arbete. Vi kan é&ven bli anvinda som
mer an bara tolkar, nar behandlaren exempelvis ber
oss om ett uttalande om patientens sprakniva i
relation till problematiken hen har. Hon ndmner
aven att vi alltid &r vittnen i rummet. Vittnen som
a ena sidan har mycket makt och kunskap om de
olika spraken och kulturerna, men som samtidigt
ocksa ar maktlosa infér manga aspekter i det tolkade
motet. Ibland haller vi inte med om behandlarens
metoder eller ordval, men maste ocksa inse att vi
kanske inte vet tillrackligt mycket om metoderna
som anvénds. I andra fall kan vi ddremot veta mer

samtidigt och behova koncentrera

sig pa att forsta och aterge korrekt

kostar teckensprakstolken manga
kognitiva kalorier”

Hllustration: Ekaterina Schylander
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an behandlaren, eftersom vi kanske dven har tolkat
patienten i flera andra sammanhang. Allt detta ar
en kdnslomaissig belastning. Var tystnadsplikt gor
det inte ldttare att handskas med ibland svéara upp-
levelser vi fatt narvara vid. Ofta far vi inte heller
veta hur det gir for patienter senare, vilket dven
det kan vara betungande.

Annu fler utmaningar for teckensprék-
stolkar

Teckensprakstolkar tolkar mellan tva olika modali-
teter, ett talat och ett tecknat sprak. Simultan-
tolkningen medfor specifika utmaningar. Vi
anvander oss ocksé av tecken, gester, kroppssprak
och ansiktsuttryck nér vi arbetar, vilket medfor en
okad grad av komplexitet.

En viktig aspekt som lyfts fram i artikeln ar att vi
tolkar allt som sdgs i jag-form samt anvander flera
sinnen samtidigt. Att anvinda bade rdsten och
kroppen for att aterge nagons erfarenheter, oppnar
upp i oss for andras kinslor, tankar och berittelser.
Ar berittelserna svira och smértsamma paverkar
det oss an mer. Med véra spegelneuroner kan vi
kanna oss in i hur det kidnns att vara den vi tolkar
for, samtidigt som vi inte har majlighet att sjédlva
reagera Oppet kdnslomaissigt pa det vi hor, ser och
tolkar. Istéllet tvingas vi uttrycka vad ndgon annan
istillet for oss sjdlva, kdnner. Vi kanske ar glada
den dagen, men maste uttrycka svara, smartsamma
upplevelser som om de vore vara egna. Vi be-
hover med var egen rost sdga nagot som “Jag for-
sokte ta mitt liv>. Det dr omojligt att inte sjilv
péaverkas, och detta kallas for kdnslomaissig dis-
sonans och kan upplevas som obehagligt. Enligt
Haavik forstarks denna dissonans i och med att vi
anvander vara kroppar aktivt som del av det
sprakliga uttrycket.

Vi kan med andra ord bli mer férvirrade och
emotionellt triggade och i slutindan mer utslitna
an spraktolkar. Kénslorna smittar helt enkelt. Det
finns en studie fran 2015 som pavisar att tecken-
sprakstolkar inom véarden blir mer traumatiserade
an andra tolkar. Manniskors svara upplevelser
kanaliseras genom vara kroppar och det kostar pa.
Har vi dessutom egna upplevelser som ligger ndra
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det vi tolkar, kan vi riskera att bli traumatiserade
pa nytt.

En intressant aspekt som Haavik tar upp ar att vi
tolkar fungerar lite som ett filter fér behandlaren.
Det kan alltsa vara sa att var ndrvaro i rummet
skyddar och distanserar behandlaren fran liknande
utmanande kadnslomissiga reaktioner. Det ar vi
som har blickkontakt med patienten, det ar vi som
ar forst med att ta emot svara berittelser stunden
innan vi tolkar den. Dessutom édr behandlaren
utbildad i att méta méanniskor i svéra livssitua-
tioner, och det ar inte vi. Behandlaren har aven
helt andra mojligheter att sjdlv reagera och visa
vad hen tdnker och kinner kring det som berittas.
Mojligheter som vi tolkar i stunden saknar helt.

Den simultana karaktédren av vart arbete innebar
att vi séllan har sarskilt mycket tid till att aterge det
sagda. Vi behover ta beslut dédr och da, och risken
for att ha valt och atergett fel hianger Gver oss som
ett gratt moln. Visst kan vi friga om, be om for-
tydliganden etc., men da tampas vi istillet med
radslor att forstora det terapeutiska samtalet eller
den tillitsfulla relationen som foérhoppningsvis
finns. Det blir tydligt hur komplext och utmanande
vart yrke faktiskt ar.

Samarbete och forberedelse skyddar oss

Hur ska vi da forhalla oss for att pa bésta sitt ta
hand om oss sjdlva samt bygga hallbara organisa-
tioner? Ett nyckelord ar samarbete. I en tankt
terapisituation som ska tolkas, dr det av stor vikt
att tolk och behandlare fér tid att férbereda ses-
sionen tillsammans. Aven tid for debriefing efterat
ar viktigt. Med tillracklig information ar tolken
forberedd och kan dven undvika missndje samt
sekundértraumatisering. Med forberedelse menas
da inte ett samtal om sjélva patienten, utan om hur

“Man kanaliserar andras
kanslor - och det kostar pa”
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samarbetet tolk och behandlare emellan ska ga till.
Nér vi ser tolkningen som ett gemensamt projekt
dessa tva parter emellan, blir tolken en mer lik-
vardig kollega och yrkesperson. Det gemensamma
malet bestar i att genom basta mojliga kommunika-
tion kunna erbjuda bésta mojliga behandling. Det
kan dven handla om att komma 6verens om innan
vad tolken kan gora om det blir for kidnslomassigt
intensivt.

Ibland racker medvetenhet, ibland
behover vi bryta

Bara om vi kdnner till vilka typer av arbets-
belastningar vi utsétts fér kan vi motverka dessa.
Dirfor ar det valdigt viktigt att vi tolkar, vara
arbetsplatser och 6vriga vi samarbetar med kidnner
till vilka psykologiska risker som finns for oss
tolkar. Det dr viktigt att erkdnna hur pass komplext
och avancerat tolkyrket dr. P4 organisationsniva
behover arbetsgivarna skapa goda ramar med

“Det ar viktigt att erkanna
hur komplext och avancerat
tolkyrket ar”

tillrdckligt med aterhdmtningstid och generellt en
trygghet pa arbetsplatsen. Vi behéver dven fa till-
rickligt med tid till att forbereda oss och samtala med
behandlaren efter uppdraget, att stotta varandra
kollegor emellan och ga pa (helst extern) hand-
ledning.

Artikeln beskriver dven nagra konkreta saker vi
kan gora i stunden, under tolkuppdragets gang,
om vi blir kdnslomissigt 6vervildigade. Det vi da
behover gora ér att bryta, och det behover inte
betyda att vi avbryter sjilva uppdraget. Haavik
beskriver att det exempelvis kan handla om att vi
anvander andra sinnen dn syn och horsel. Att
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“Att uttrycka andras sorgsna kanslor nar
man sjalv ar glad, eller glada kanslor nar
man sjalv ar arg eller ledsen, kan
upplevas som onaturligt och svart”

dricka lite vatten eller ta en halstablett innebar ett
litet break. Vi kan byta sittstédllning, rulla med
tarna innanfor skorna, kdnna hur kroppen kinns
mot stolen, bita oss i ldppen eller luta oss tillbaka.
Kort och gott anvinda kroppen for att komma till-
baka till oss sjélva lite grann. Nér vi blir medvetna
om var egen kropp kan vi skapa en distans till det
jobbiga vi tolkar, till tolkanvdandaren och behand-
laren. Men det allra viktigaste, menar Haavik, ar
att vi forstar att vi blir 6vervildigade och gor nagot
av den medvetenheten. Vi behover erkidnna att vi
reagerar kanslomissigt och detta hjilper vara
spegelneuroner att fa lite vila.

Men det kan édven bli nédvandigt att mer hand-
fast avbryta det som haller pa att ske. Vi har
faktiskt mojlighet att be om en paus och resa oss
en stund. Med fordel avtalas detta forstas pa
forhand med behandlaren. Det kan dven vara
nodvindigt att skapa sdrskilda overgangsritualer
mellan arbete och fritid. Det kan vara att lyssna pa
sarskild musik pa vdg hem, att byta klader eller
andra fysiska eller symboliska handlingar for att
tydligt markera att “nu lamnar jag jobbet for idag”

Efter ett kriavande uppdrag behdver manga
ytterligare sitt att “borsta av sig” det de varit med
om. Att anvidnda kroppen ér ett ypperligt sitt for
att stadkomma det. Aven ett samtal med behand-
laren, kollegan, eller i handledning hjélper oss att
lamna det vi upplevt. Ett gott klimat kollegor
emellan dr otroligt viktigt for att vi ska kunna
ventilera det vi varit med om, diskutera och hjalpa
varandra att reglera kdnslorna. Det minskar var
egen oro, vara grubblerier och eventuellt daliga

samvete. Den kollegiala gemenskapen kan dven
hjélpa oss att minska risken for att bli utslitna eller
sekundirtraumatiserade.

Det blir tydligt att det &r mycket vi kan gora om
vi bara dr medvetna om att vi behover gora nagot.
Vi teckensprakstolkar (bade i och utanfor terapi-
stiuationer) jobbar i en otroligt komplex och
utmanande kontext. Goda strukturer, ett gott stod
tolkar emellan och ett gediget samarbete med
behandlare édr avgorande for att vi ska kunna und-
vika negativa psykologiska konsekvenser for oss
sjalva. Sa att vi ska kunna hélla ett langt yrkesliv.

Silke Spangler

Vill du lasa mer?

For att lasa artikeln i sin helhet, ga in

pa idunn.no och leta efter Tidskrift
for omsorgsforskning, volume 8, issue
3. Dér finns artikeln “Ivaretakelse av
tegnspraktolker”, som &r pa norska.
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NOTISER

Handledarutbildningen
installd

Fellingsbro folkhogskolas samtliga planerade kurser for utbildade tolkar har fatt avslag pa medel fran
Myndigheten for yrkeshogskolan (MYH). MYH motiverar avslaget med att "kursen uppfyller kraven och de
grundldggande forutsittningarna som anges i ovanstdende forordning (2 § forordningen 2012:140). Dir-
emot dr tillgangen pa medel begrinsad vilket far till foljd att ansokan inte kan beviljas". Detta innebar att
fordjupningskursen i handledning for handledare stdlls in. Utbildningen tolkning inom psykiatrin kommer
att ges pa Fellingsbro folkhogskolas egen bekostnad. De undersoker dven mojligheten att pa nagot sétt
kunna halla den planerade rattstolksutbildningen.

VILL DU HA MED NAGONTING | NASTA NUMMER AV
TOLKTRYCKET? SKICKA IN SENAST 5 NOVEMBER!
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Vill du fa Tolktrycket som PDF?

For att spara pa bade miljon och pa platsen i din brevlida uppmuntrar
STTF till att anmala sig for att fa Tolktrycket digitalt i stillet for i
pappersform. For visst skulle det vara skont att bara kunna ta upp
mobilen nar du vill lisa redaktionens fantastiska reportage, i stillet for att
krangla med en hel papperstidning pé bussen eller i tradgardsstolen?
Kontakta oss girna pa medlem@sttf.org sa ser vi till att ndsta nummer av
Tolktrycket levereras till dig i ett helt vanligt mail i stillet for i din
brevlada. Trevlig skrollning!




