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Ledare

Vad pratar niom?

Ibland kénns det som att jag som tolk
stéller mig denna fraga tusen ganger pa
en dag:

"Vad (tusan) pratar de om?" med den
naturliga foljdfragan "Hur har de tankt
att jag ska kunna tolka detta till nagot
begripligt?".

Andra dagar kdnner man sig som
drottningen av kommunikation och till
och med i den virrigaste rappakalja hittar
man ett budskap som man levererar pa

flackfritt malsprak.

Vi tolkar dagligen andras samtal, men
hur star det till med vara egna?

Vad pratar vi sjalva om? Pratas det

tolkning och etik dér ute pa

arbetsplatserna i den utstrackning det

faktiskt skulle behova goras?

Jag borjade min anstéllning pa

Jonkopings tolkcentral i september. Varje
vecka har vi i

»Hw’ hal’ de tanl’('t tolkgruppen ett
. mote dar etiska
attj ag Ska leurma dilemman och

tolka detta till ndgot tolkfragor
.y dryftas.
begripligt?«
och prioriterad

tid for att uppratthalla kvalitet, dar vi kan
fanga upp fragor om vad som helst,
forhoppningsvis innan de véxer sig allt
for stora och tunga.

Bortsett fran akuta uppdrag tillats fa
saker rucka pa denna vérdefulla tid
tillsammans med kollegorna. Aven efter
manga ar i yrket kan man behéva
fundera 6ver fragor som "Kan jag som

Det ar avsatt

tolk saga till tolkanvéndaren att sluta
peta ndsan?" eller "Later jag tillrackligt
arg i mina taltolkningar eller har jag en
tendens att slata 6ver tolkanvindarens
upprordhet?”.

Har vi alla denna tid att fordjupa oss i
dessa, kanske tillsynes enkla men dnda,
viktiga fragor eller slutade vi att
verkligen ta oss tid for samtal nér vi
mottes av en stressad tolkvardag dar
principen om "rétt tolk pa ratt plats”
kanske inte alltid efterlevs? Och hur &r
det med alla frilansare, inkluderas de i
samtalen? Viarderas deras tid sa pass hogt
att de ersitts for att vara med i detta
viktiga och vardagliga utvecklingsarbete?
Jag hoppas att vi alla far den tid f6r
reflektion och samtal som vart yrke
kraver. Om inte annat, se till att krava
den tiden!

ViiSTTEF:s styrelse undrar sa klart ocksa
vad ni sdger om STTF dér ute. Vad ar det
bésta och viktigaste med STTF och vad
kan forbattras?

Hugg tag i din ndrmaste kollega och
borja prata om STTF. Vi ar jattenyfikna
pa vad ni tycker! Helgen 1-2 november
anordnade vi en fortbildning i tolkning
till och fran engelska. Vi har som mal att
gora foreningen mer attraktiv genom
bland annat fler fortbildningstillfallen
och att tydligare visa hur vi arbetar
intressepolitiskt och att vi dér ar en
viktig rost for en liten yrkeskar.

Vi hoppas att det kan gora oss till en
sjalvklar snackis!

Tolktrycket ar Sveriges teckensprakstolkars medlemstidning.

Mejl: sttf@sttf.nu
Ansvarig utgivare: Evelina Alenas
Sattning: Stefan Coster

Medverkande detta nummer: lvar Wasthed, Evelina Alenas, Stefan Coster, Paula
Castell, Camilla Eurenius, Gwen Birgell, Alexandra Gozon, Brita Wideberg, Isabella
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Styrelsenytt
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Full fart framat!

Hosten ar som alltid lang och mork. Styrelsen samlades en
hel helg pa Mullsjo folkhogskola, vilket blev ett trevligt
avbrott i vardagen. Helgen bjod pa god mat, motion, och
hart arbete. Vi sitter hir, dagen efter styrelsemétet, och vill
nu delge er medlemmar det nyaste som ar pa gang.

Under helgen har vi diskuterat vad vi som foérening vill géra
for medlemmarna. Nastkommande ar vill vi bl. a. satsa mer
pa fortbildning. Fortbildningshelgen med Maya de Wit blev
en succé som ni kan lasa mer om pa sidorna 22-23. Eftersom
vi ser en stor brist i tillgéngliga fortbildningar for var kar vill
vi prioritera detta, sa hall koll pa4 hemsidan och facebook for
att kunna delta!

Som dom flesta kénner till sa har socialdepartementet
arbetat vidare med tolktjénstutredningen och tagit fram ett
diskussionsunderlag. Vi har kontakt med handléggaren,
Jonas Gumbel, och har bjudit in honom till vart kommande
styrelseméte i januari.

Vi har representerat foreningen i flera sammanhang i host.
Bl.a. hade vi ett bord pa Dévas dag i Hassleholm. Jag,
Alexandra, dr med i referensgruppen for SDRs & FSDBs
projekt 'Utbildning for déva tolkar och 6verséttare' och har
deltagit pa forsta traffen den 19/10 i Stockholm. Projektet ar
en f6ljd av projekten "Kvalitetssékring av
teckenspréaksfilmer’ och *Text till teckensprak’ som bada
pavisat ett behov av utbildning f6r dova inom omradet
tolkning och 6versittning. Idag saknas det tydliga
utbildningsalternativ f6r doéva som vill vara verksamma
inom tolkyrket. Det saknas dven tydliga
utbildningsalternativ f6r doéva som vill arbeta som
Oversittare, dirmed har de inte mojlighet att konkurrera pa
lika villkor som andra behoriga tolkar. Nésta traff kommer
att bli en nationell workshop som jag kommer att delta pa
den 28/11 i Stockholm.

Jag ska dven delta under SDR:s sista seminarium fér Nya
vindar i Malmé 5-6 december. Det sker manga forandringar i
bade dovvarlden och i omvéarlden som paverkar bade
enskilda déva och SDR. Det finns ménga tankar och visioner
om SDR och dévforeningarnas framtida organisation samt
huruvida SDR ska vara ett dovférbund eller ett

teckenspraksforbund. Forbundsstyrelsen foreslog darfor att
kongressen beslutar om att genomfora en 6versyn av SDR:s
organisation utifran perspektivskifte fran
funktionsnedsattning till sprak, organisation och férbundets
namn.

Anetthe och stédjande medlem Jenny Tennorth deltog pa
samverkansmote angaende tolkutbildningen inom
folkbildningen med MYH, Myndigheten for yrkeshégskolan,
dér de diskuterade framtidens ekonomi och forutséttningar.
Detta kommer vidare diskuteras inom STTFs styrelse under
2015.

Som ni vet sa har vi en avsiktsforklaring med SDR och vi har
nu dven foreslagit ett samarbete med FSDB som kommer att
foljas upp under kommande period. Vi har &ven initierat ett
samtal med SDUF och FST som ett led i att eventuellt
etablera ett ndrmare samarbete.

Under hosten har Evelina representerat STTF pa Visions
natverkstraff den 16-17 oktober .

Evelina ar bade teckensprakstolk och skrivtolk och kommer
delta p& FST:s arsmote 23-24 januari i Stockholm. Hon
kommer rapportera fran motet i TT nr1 2015.

Som ni ser &r vi ute och gor oss mer synliga. Detta tanker vi
fortsatta med under 2015! Ni medlemmar i STTF ar varmt
valkomna att f6lja med i olika sammanhang. Kontakta gérna
oss i styrelsen om du ar intresserad!

Vi i styrelsen onska er alla en god jul och ett gott nytt ar!

Gwen Birgell,
vice ordfdrande

Alexandra Gozon
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EFSLI AGM 2015

Arets arsmote for efsli arrangerades centralt i Antwerpen den 13
september av BVGT, den Flamlandska Teckensprakstolkféreningen.
De arrangerade dven den efterféljande konferensen med temat
"MIND TRICKS - Our brain is the limit - cognitive processes in sign
language interpreting”, ndgot som de gjorde med den aran.

Det mest fantastiska i ar skulle man kunna siga var att det
var fler svenskar pa plats dn vad det varit pa mycket linge.
Oerhort gliddjande och jag tycker att det signalerar hopp
infor framtiden! Forhoppningsvis innebér det att fler av
oss kommer delta pa dessa givande konferenser.

Det ar svart att veta vad en person som far sitt exemplar av
Tolktrycket i sin hand vill fa sammanfattat fran arsmotet da
det 4r s olika saker som &r viktiga f6r oss som individer.
Dérfér kommer jag bara sammanfatta dagen lite kort och
uppmanar er som vill veta mer att kontakta styrelsen for att
fa ta del av protokollet (som jag sjélv skulle beskriva som
intressant ldsning men dock i skrivande stund tyvérr &nnu
inte 4r underskrivet och utskickat till respektive ldnder).
Som sig bor inleddes dagen med att ordférande, Peter
Llewellyn-Jones i det har fallet, halsade alla vilkomna. Han
meddelade att efsli gladjande fatt en ny medlem, HART
(Island) och att en styrelsemedlem tyvarr blivit nodgad att ta
en tillfallig paus pa grund av halsoskél, och om hon inte
kommer atervinda till sin post 6vervager styrelsen att
adjungera nagon platsen, for att de ska fa hjalp i det fortsatta
styrelsearbetet.

En av dagens mer viktiga ahorare Ms Alba Prieto Gonzalez,
(Europeiska Kommissionen) fick mojlighet att forklara lite
om sitt arbete och hur det ar tankt att hon ska samarbeta
med efsli.

Tva partnerskapsoverenskommelser skrevs pa under
arsmotet. Ett mellan WASLI och efsli och det andra mellan
EUDY och efsli.

Tack vare bidrag fran den fond (Special Attendance Fond,
SAF) som skapats for att mojliggora for tolkar fran mindre
rika lander att delta kunde i ar sju personer delta. Tva fran
Polen, tre fran Serbien och tva fran Kroatien - valdigt
gladjande! Ett dop genomfordes egentligen ocksé skulle
man kunna siga da delegater och andra deltagande i
konferensen tog med sig gavor till priser i det arliga lotteriet
(raffle). Detta halls till forman fér SAF och utgér den storsta
inkomsten for verksamheten och blir den storsta delen i
fonden, SAF + RAFFLE blev SAFFLE.
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000 f I ;
European Forum of
Sign Language Interpreters
I kulisserna horde jag aven Oliver Pouliot, sammankallande i
efsli:s Research Fund (eRF), prata om att det vore énskvart
att se 6ver om inte lotteriintdkterna kunde delas pa nagot
satt sa att medel kunde ga till fonden f6r forskning. Det
aterstar att se om namnet SAFFLE haller i sig mer an ett ar
och forblir en "kassako” for SAF, eller om de lagger till en
knorr med forskning fore eller efter i namnet och delar pa

slantarna. Det &r tva viktiga fonder och de kdmpar hela tiden
med nya sitt att 6ka pa sina potter.

Den grupp déva tolkar som sammantriadde dagarna innan
arsmotet, Deaf Interpreters Network (eDI), lade fram en
motion som rostades ned, men med stod f6r omformulering
och nya tag nésta ar. Detta for att den var ganska komplex
och kraver olika saker i olika linder, samt att det inte var
nagot som representanterna pa plats ansag sig kunna besluta
om utan att ha fatt diskutera det pa hemmaplan f6rst. D& den
till stora delar innefattar utbildning for déva tolkar har jag
samtalat med Maya Rohdell som sedan den 19 maj i ar ar
projektledare fér SDR:s & FSDB:s projekt "Utbildning for
dova oversittare och tolkar — en forstudie”, som har stod av
STTF, Talfor och Tolkledarna. Resultaten fran de enkiter och
intervjuer som gjorts for att samla in information om
gruppen dova tolkar och Gversittare kommer presenteras pa
Stockholms Universitet den 28 november.

Text: Camilla Eurenius




~ ,'Det behovs en forandring”
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Detta reportage ar en sammanstallning av Visions natverkstraff
for teckensprdkstolkar, 16-17 oktober i Stockholm 2014.

Den 16-17 oktober sammanstralade teckenspraks- och
dovblindtolkar och skrivtolkar fran hela Sverige i ett
nitverkssammantride pa Vision i centrala Stockholm.
Under tva dagar diskuterade vi manga stora fragor som
beror arbetsmarkanaden for tolkarna. Néatverket utgick
fran enkitsvaren som tidigare publicerats och utkommit
som rapport. Bekanta problem for teckenspraks- och
dovblindtolkar och skrivtolkar lyftes for att kunna
kartlagga framtida behov. Tillsammans diskuterades vilka
forbattringar och atgirder som behovs for att sikerstilla
god kvalitet, en god arbetsmiljo och 6vriga krav som bor
uppfyllas.

Tolkskaran bestod av totalt 15 representanter, bade
landstingsanstallda, bolagsanstéllda, egna foretagare,
frilansande teckensprakstolkar och
skrivtolkar. Ordférande for Sveriges
Teckensprakstolkars férening var inbjuden
som bollplank. Fran Vision deltog Anneli
Hagberg, valfardspolitisk strateg, under delar

» Ni har inte ens [tit oss
delta i diskussionerna dven  Gumbel visade en powerpointpresentation

tolkperspektivet till utredningen. Nétverket bérjade med en
historisk tillbakablick pa yrket for att sedan fokusera mer pa
dagsaktuella problem.

STTF betonade bristen péa delaktighet i tolktjanstutredningen
vilket dven nétverket tidigare patalat till utredningen.
Nétverkets deltagare patalade att det inte har tagits hdnsyn
till det absolut grundlaggande och essentiella som vi tolkar
utfor i var profession, och att kunskap fortfarande saknas
hos Socialdepartementet. Diskussionerna gav uttryck for
tolkarnas missnéje med hur drendet skotts. En otéalighet i
yrket har vuxit sig stark.

- Ni har inte ens 1atit oss delta i diskussionerna &ven om vi
flera ganger patalat att vi finns hér som stod f6r denna
utredning. Det ar ju faktiskt OSS den handlar om, sa Evelina
Alenis, ordférande for STTF. Ni maste borja lyssna pa oss!

Socialdepartementet tog del av de asikter
som framfordes och antecknade. Jonas

av det arbete som utforts kring

av dagarna. Efter en kortare presentation av ~ OIM Vi ﬂer a g&nger pata/at tolktjanstutredningen. S& hir 16d forsta

alla motesdeltagare paborjades diskussioner
om hur arbetet ska fortlopa.

Under torsdagen dgnades tiden till att ga
igenom vilka fragor som ar viktiga att jobba
med och pa vilket sitt natverket bor jobba
for att uppna dessa fragor. I ett 1onepolitiskt plattformsmote
med Kjell Svahn besvarades manga fragor. Kjell Svahn
jobbar som ombudsman pa Vision med ansvar for avtalen
med Almega och KFO, samt 16ne- och organisationspolitik.
For att komma vidare med en del av fragorna diskuterades
en eventuell traff med dessa intressenter: Stockholms Lans
Landsting (SLL), Talfor (Tolkcentralerna i Sverige),
Tolkledarna (Tolkbolag), Sveriges Dovas Riksforbund (SDR),
Horselskadades Riksforbund (HRF) och
Tolktjanstutredningen.

Fredagen inleddes med ett mote med Tolktjanstutredningen,
Jonas Gumbel, utredare och handlaggare. Med sig hade Jonas
tva medarbetare. Detta var ett mote som Natverket tagit
initiativ till for att ater fa mojlighet att framfora

att vi finns har som stod for
denna utredning «

rubriken: "Tolktjanst - En
arbetsgruppsledd 6versyn av tolktjanst for
barndomsdova, vuxendova, horselskadade
och personer med blindhet, pa vissa
samhéllsomraden” Paragrafer kring en
samlad administration, eventuell IT-effektivisering av
tolkservice for sprak- och tillginglighetsperspektiv, samt
forslag pa en ny lag om tolktjanst fér déva och
hoérselskadade kan komma att lamnas.

Efter detta foredrag holls en workshop dar Jonas Gumbel
ville ta del av forslag pa hur tolkverksamheten ser ut och
forbattringar. Gruppvis fick vi berétta hur en tolks vardag
kan se ut, vilka problem som kan uppsta och med forslag till
16sningar for en mer dandamalsenlig effektivisering.

Summa summarum finns ett behov av stora fordndringar,
och teckenspraks- och dévblindtolkar samt skrivtolkar kan

inte langre forbises.

Text och bild: Hannadi El Assir
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Nyheter

Ny regering - nya mojligheter for tolkverksamheten?

Sverige har fatt en ny regering
bestaende av Socialdemokraterna och
Miljopartiet. Eftersom dessa partier inte
har egen majoritet i riksdagen tvingas
man soka stod av andra partier for att
fa igenom sin politik. Detta férhallande
gallde dven den f6rra alliansregeringen.

Vénsterpartiet, Socialdemokraterna och
Milj6partiet ar daremot tillsammans
storre dn Folkpartiet, Moderaterna,
Centern och Kristdemokraterna.
Sverigedemokraterna ar med sina 13
procent riksdagens 3:e storsta parti och
far en vagmastarroll. De kan alltsa i
praktiken vilja vilken sida de vill stodja
i riksdagen. Bade de r6dgrona partierna
och allianspartierna har detta till trots
sagt att de vill halla
Sverigedemokraterna utanfér makt och
inflytande. Framtiden far utvisa hur det
kan komma att fungera.

Hur kommer nu allt detta att paverka
oss tolkar? (S), (Mp) och (V) har
tillsammans gjort en 6verenskommelse
som de kallar "Var gemensamma syn
pa vinster i vilfiarden”. I skrivande
stund vet vi inte om denna
6verenskommelse kommer att fa
godkant i riksdagen.
Overenskommelsen beskriver
framforallt hur man ser pa skola, vard
och omsorgsverksamhet, samt
flyktingmottagande och HVB-hem.
Den sédger ingenting specifikt om
tolkverksamheten.

Sa hir sager de generellt om hur de vill
att vélfirden skall bedrivas:

” Valfardens inklusive skolans,
verksambheter ar ingen marknad. Vi ar
inte konsumenter i forhallande till
vélfarden, vi ar medborgare.
Socialdemokraterna, Miljopartiet de
grona och Vinsterpartiet har en
samsyn om detta. Vi anser att
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skattemedel ska anviandas till just den
verksambhet de 4r avsedda for och att
overskott som huvudregel ska
aterinvesteras i verksamheten.”

Om man driver ett privat bolag i
valfardssektorn skall man kunna pavisa
att man inte drivs av vinstintresse. (Hur
ska det g till och var gar gransen?)
Min tolkning av detta 4r 4nda att man i
forsta hand vill fa riskkapitalbolag att
avsta fran att engagera sig i
valfardssektorn. Det behover alltsé inte
fa nagra storre konsekvenser for privat

tolkverksamhet. Om man har satt in
eget kapital i sitt ”(tolk)valfardsbolag”
galler foljande enligt
6verenskommelsen.

” Privat insatt kapital och lag ranta pa
detsamma behover inte aterinvesteras.
Om é&gare till verksamheter fortsétter
att av skattemedlen ta ut stora vinster,
trots de nya regler som aviseras i denna
6verenskommelse, dr vi beredda att ga
vidare med ytterligare atgiarder”

For att astadkomma ett annat synsétt
pa valfarden vill man tillsitta en
utredning. Sa har ser direktiven ut:

- "Utredningen ska overviga inforandet
av en syftesparagraf i bolagsordning
eller andra styrande urkunder, med

innebérden att verksamheten dr syftet,
inte att dela ut vinst till dgarna. Det ska
utredas hur en extern instans eller
ytterligare lagdndringar kan sdkerstdlla
att syftet efterlevs.

- Utredningen ska underséka hur SVB,
eller andra nya bolagsformer, bor
anvdndas i valfdrden i forhallande till
det nya regelverket.

- Utredningen ska overviga
bemanningskrav. I vilfirden dr
lonekostnader den enskilt storsta
utgiftsposten. Att dra ned pa antalet
anstdllda dr ddarmed ett av de ldttaste
sdtten att halla nere kostnaderna. Pa sa
sdtt skapar vinstsyftet starka drivkrafter
att halla nere pa kvaliteten i
vilfardsverksamheter. Ett
bemanningskrav som reglerar att privata
aktorer inte kan dra ned pa personal
tdthet eller personalkostnader kommer
att starkt begrdnsa mojligheterna att
gora vinst inom vdlfédrden.

- Utredningen ska undersoka en ny
styrning i vilfdrden efter New Public
Management. Vilfdrdsprofessionernas
kunnande och yrkesetik ska bli
vigledande.-Utredningen ska utveckla en
nationell strategi for idéburen vilfird.
Icke-kommersiella aktorer ska fd
mdjlighet att vixa och utvecklas. Deras
sjdlvstindighet ska virnas.”

- Tillstandsprovning av alla aktorer
inom vdlfdrden ska utredas, liksom pa
vilket sdttovanstaende krav kan kopplas
till denna tillstandsprévning. En sadan
provning ska ske pa ett rittssdkert sdtt.
- Utredningen ska foresla
konsekvensdndringar gdllande LOV
utifran det dndrade regelverket.

- Kommunallagen anger idag att en
kommun inte far gynna enskild person
eller foretag. Det finns dock flera
exempel pa att ndr en kommun dnda
genomfort en forsdljning till underpris
eller pa annat felaktigt sdtt sa far det




~ Hogsta forvaltningsdomstolen
~ avslar overprovning av
- upphandlingen for Bildtelefoni

inte tillrdckliga konsekvenser. Utredningen ska se
over dagens lagstiftning for att sikerstdlla att
kommunen i sadana fall far tillbaka de forlorade
skattepengarna.”

Om jag 6dmjukt skall forsoka mig pa att
6verfora allt detta till var(tolk)vardag sé tror jag
inte huvudproblemet ar storleken pa privata
tolkbolags eventuella vinster. Fokus kommer
sannolikt att ligga pa hur tolktjansten kan
upphandlas pa ett vettigare sétt i framtiden. (Det
ar min forhoppning i alla fall.) Kan vi rent av
helt fa slippa upphandlingar? Ska vi ha en
tolkpeng istéllet? Under rubriken Upphandling
och kollektivavtal hittar man denna formulering:

“De nya EU-direktiven om upphandling ger ett
storre handlingsutrymme for medelemsstaterna
att uppstilla krav pa kollektivavtal samt ta milj6
och sociala hansyn vid offentliga kontrakt”

Vad betyder det rent konkret?

Négot som jag personligen ser som valdigt
positivt ar att regeringen vill att
offentlighetsprincipen skall gilla oavsett om
man har en privat eller offentlig arbetsgivare. De
vill &ven att meddelarfrihet och meddelarskydd
skall rada. Det innebér att man som anstalld
skall kunna anméla eventuella missférhallanden
utan risk for repressalier. Aven detta skall
forstas utredas...

Utredningen for allt ovanstaende skall tillsattas i
januari 2015 och de skall lamna forslag i mars
2016.

Ej att férglomma sé har vi forst
tolktjanstutredingen som skall presentera nagot
slags forslag under maj 2015.

Det blir mycket utredningsarbete framéver
(igen) och det vintar knappast nagra dramatiska
forandringar av tolkverksamheten runt hornet i
varken den ena eller andra riktningen.

Text och bild: Ivar Wisthed

Kostnaden for alla juridiska turer
uppgar nu till 807 000 kr i
arvoden till externa jurister.
Oppositionsrad Ola Karlsson (M)
ar kritisk. ”- Jag méste séga att
jag dr forvanad att man lagt sa
mycket pengar pa det” Han vill
utreda mojligheten att hitta en
organisationsstruktur som &r
forenlig med kommunlagens
lokaliseringsprincip®. Driften kan
skotas via ett kommunférbund
eller ett bolag menar han.

Per Cronhult fran tankesmedjan
"Den nya vilfirden” ar ocksa
kritisk till att Landstinget i
Orebro ar den enda som kan
utféra tjansten. — "De vill girna
formedla det, men det ar
fullstiandigt fel. Det finns foretag
som kan gora detta”

Marie- Louise Fransson (S),
ordférande i landstingsstyrelsen
anser att tjansten skall drivas i
samhallets regi och att
landstinget gor réitt som tar
striden. Hon menar ocksa att
politikerna i landstinget varit
6verens om detta. ”- Tusentals
personer skulle bli utan en viktig
tjanst om vi inte skulle driva den
hir fragan” Landstinget har
fortfarande ett avtal med PTS (
Post- och Telestyrelsen) och
kommer att fortsétta att driva
tjansten tills avtalet gar ut 2016.
Under tiden rullar de juridiska
turerna vidare. Néasta ar kommer
en ny patientlag som innebér att
landstingens patienter kan soka
vérd i vilket landsting som helst.
Orebro lins landsting vill fa det
rattsligt prévat, om denna

lagandring kan leda till att
bildtelefoniservicen kan vara en
nationell tjanst.
Killa: Nerikes Allehanda 15/10
2014

Kommentar

Hur en fri marknad hade klarat
att driva bildtelefonitolkning i
Sverige kan man bara spekulera i
(4n sa lange). I USA fungerar det i
alla fall inget vidare. Dar finns
inte ens krav pa att utbildade
tolkar ska bemanna tjansten. Nar
“tolken” svarar i bildtelefoni-
tjansten sa har den doéva
tolkanvidndaren redan ringt upp
dit vederborande vill ringa.
“Tolken” vet alltsa inte i forvag
vart samtalet har hamnat. Detta
verkar forstés absurt, men det
handlar faktiskt bara om att tid ar
pengar. Om” tolken” skall fa en
forforstaelse av samtalet gar det
med amerikansk logik at onodig
tidsspillan som istéllet kan
anvindas till att trycka in flera
samtal i systemet. Detta eftersom
det gar snabbare nir den dove
tolkanvindaren ringer upp sjalv.
Nar det géller vissa andra viktiga
samhallsfunktioner t.ex. polis,
militdr och brandférsvar rader det
enighet bland alla partier om de
skall drivas i samhaéllelig regi. Dit
hér dven bildtelefoni enligt min
mening,.

Text: Ivar Wisthed

*Lokaliseringsprincipen innebdr i det
har fallet att bildtelefoni endast far
erbjudas till Orebros linsinnevdnare
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Annu en liten jamfrelse om pengar...

Jag spenderade 10 ar av mitt yrkesliv
pa Tolkcentralen i Vanersborg mellan
1993 och 2003. Nu har det hunnit bli
drygt 11 &r pa Orebro Tolkcentral - s&
nagon hoppjerka ar man alltsa inte.

Ett av manga spannande uppdrag
under dessa ar var de tolkuppdrag vi
hade pa SAAB i grannstaden
Trollhattan. Under dessa ar sjod
fabriken av liv och framtidstro. GM
(General Motors) gick in som deldgare i
bolaget 1990 och blev ar 2000 ensam
dgare. Stora
summor
investerades. Jag
minns sarskilt nar
de byggde ett nytt
maleri pa
fabriksomradet for
att effektivisera
lackeringen av
bilarna. Det
kostade svindlande
1 miljard kronor!
Da ska man
komma ihag att dven vid den har tiden
var Saab en av virldens minsta
serietillverkare av bilar. Denna, i mina
Ogon, stora investering var alltsa
“peanuts” i ett bilbyggarsammanhang!
Under dessa ar fanns manga dova pa
fabriken. De flesta jobbade i
produktionen men det fanns dven
nagra dova pa tjanstemannasidan.
Givetvis korde jag sjalv SAAB under
dessa ar med stolthet! For mig som
bilintresserad var det valdigt kul att fa
komma till SAAB och f4 viss insyn i allt

tolka ibland «
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» For mig som bilintresserad
var det valdigt kul att fa
komma till SAAB och fa viss
insyn i allt fran produktion till
teknisk utveckling. Det kunde
forstds vara valdigt klurigt att

fran produktion till teknisk utveckling.
Det kunde forstas vara valdigt klurigt
att tolka ibland.

Ar 2008 kom finanskrisen och GM
bestamde sig under stor vanda att silja
SAAB till en litet hollandskt
sportbilsforetag vid namn Spyker.
Egentligen ville man bara lagga ner och
bomma igen fabriken. Sa blev det inte!
Protesterna mot en nedlaggning vaxte
lavinartat och SAAB-dlskare &ver hela
varlden protesterade mot GM:s planer.
Steven Wade, en
jurist fran
Tasmanien drev
fan-siten SAABS
UNITED och fick
en nyckelroll i att
samordna
protestaktionerna.
GM fick slutligen
ge med sig. Tyvarr
blev forsaljningen
inte sa lyckad. Det
nya bolaget Spyker
nadde inte sina saljmal och SAAB gick i
konkurs i december 2011 under en lang
och plagsam process, dir dgaren Victor
Muller desperat forsokte radda bolaget.
Aklagare misstinker nu i efterhand att
svarta pengar pumpats in och flera
brottsutredningar pagar fortfarande.

Nevs (National electric vehicle) blev det
bolag som képte SAAB:s konkursbo
2012 och planen var att borja tillverka
eldrivna SAAB-bilar. Nu har &ven den
nya dgaren hamnat i ekonomiska

svarigheter och foretaget befinner sig i
rekonstruktion. Det innebar att staten
betalar de ca 300 anstélldas 16ner under
rekonstruktionstiden. Staten kommer
sammanlagt att betala ut 150 miljoner
(50 miljoner per manad enligt
tidningen TTELA.). Kan detta vara en
bra ide? Det ar mycket skattepengar
men jag tycker det ar vért risken. De
nya agarna har ett gott rykte och
bedoms vara seriosa. Elbilar kommer i
framtiden att vara ett alternativ, framst
for de som bor i stader. Att Sverige
ater far tva fordonstillverkare &r bra
bade for regionen och nationen. Over
3000 arbetstillfallen férsvann vid
SAAB-konkursen som hittills 4r den
storsta konkursen i landet nagonsin.
Nevs hoppas pa att fa in nya dgare som
kan driva SAAB vidare. Om allt gar i
las kommer bolaget i framtiden att f&
flera anstillda &n man har idag. Det
finns planer pa att &ven bygga
konventionella bilar.

Vad har nu allt det hér att géra med
tolkverksamheten? Jo, de 150 miljoner
som staten betalar de 300 Nevs-
anstallda i 16n under
rekonstruktionstiden (tre manader) ar
hilften av vad hela tolkverksamheten
kostar per ar, enligt
Tolktjanstutredningen. Problemet &r
saledes inte att var tolkverksamhet &r
for dyr. Problemet &r att den ar alldeles
for billig!

Text: Ivar Wiasthed




Karv arbetsmarknad for unga

Redan for 10 ar sedan sag vi tendenserna till den allt
kirvare tolkarbetsmarknad som rader i dagens tolksverige.
Missa inte den historiska artikeln i detta nummer av TT!
Som om detta elinde inte skulle vara nog, sa ar
arbetsmarknaden generellt for unga mycket hard i vart
avlanga land. Lat oss nu hoppas att botten ar nadd och att
vi kan se en vindning till det béttre!

Under rubriken "Mina villkor” har SVT:s program Uppdrag
granskning gjort flera reportage om ungas tuffa villkor pa
arbetsmarknaden. Jag ska ta upp tva konkreta exempel fran
UG:s reportage.

Forst ut ar ett exempel fran
restaurangbranschen dér Jannike Aberg
erbjods en "behovsanstéllning” pa Grekiska
kolgrillen i Ume& i fjol. S& har beréttar hon:
” I kontraktet utlovades inte nagra fasta, eller
regelbundna, timmar. Lénen var 90 kronor i
timmen, och det saknades erséttning for OB
eller 6vertid. Men avtalet gjorde samtidigt
den anstéllde ansvarig for att betala
eventuella straffavgifter, eller boter fran
myndigheter om hygien-, miljo- eller
larmrutiner hade férsummats. Dessutom skulle det kosta sex
manadsléner om man pratade med nagon om det som ansags
hemligt, vilket enligt avtalet kunde vara néstan vad som
helst.

— Det enda som jag tanker pa, som fastnar i min hjarna ar
”Vad ir det som ar sa himla hemligt?”, siger Jannike Aberg”

Nasta exempel kommer fran omradet butik- och handel, dar
UG har undersokt mojligheten for timanstallda att kunna
jobba at konkurrerande bolag. Fragan stélldes forst till Ica
Maxi Hogsbo i Goteborg och reportrarna utgav sig for att
vara studenter. Jag har sjalv arbetat i butik och blir forstas
bade upprord och bedrévad 6ver hur det uppenbarligen kan
ga till.

”Om man far liksom nagra timmar hos er i veckan. Kan man
jobba da, typ hos Coop eller Willys?

— Det gar inte sa bra vet du, om sanningen ska fram, siger
personalchefen for Icabutiken.

Varfor da?

— Att jobba hos konkurrent? Nej, det accepterar vi inte, sen
sa ar det sahar ocksa, det &r lite svart att kombinera tva jobb.
For att ofta ar det sa att ndr man behovs pa det ena stéllet sa
beh6vs man pa det andra stéllet ocksa, men framforallt inte
om det ar en konkurrent”

Aven butikerna Coop och Willys har haft liknande
instéallning nar de blivit kontaktade i samma &rende.

Anne- Maj Lindblom pé fackférbundet Handels ar mycket

Ty K kritisk:

. F i :'—f‘ ”Sjalvklart ser vi det som att man ska kunna

i i jobba i ett konkurrerande foretag. For det &r
helt enkelt s& att om jag inte kan fa
tillrackligt med timmar hos den ordinarie
arbetsgivaren. Ja, da maste jag helt enkelt
so6ka mig nagon annanstans, sager Anne-Maj
Lindblom”
Nar sedan UG med reportrar konfronterar
butikskedjorna med dessa asikter, sa backar
samtliga. Coop lovar att kontakta alla sina
700 butiker for att klargéra vad som galler.
Slutsatsen blir alltsé att det ar tillatet att ha en
timanstallning vid konkurrerande bolag inom butik och
handel. Bade rimligt och logiskt tycker jag.

Detta ar som sagt bara tva exempel pa vad som férekommer
pa svensk arbetsmarknad ar 2014. Viktigt i detta
sammanhang &r att vice VD fran Svensk naringsliv, Christer
Agren och LO:s (Lands-Organisationens) ordférande Karl
Petter Thorwaldsson &dr &verens om att ovanstaende
beteende inte hér hemma pa svensk arbetsmarknad. Vidare
menar Thorwaldsson att det dessutom finns fem exempel pa
lagbrott i dessa olika reportage.

Text och bild: Ivar Wasthed

Kalla: Uppdrag Granskning SVT
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» Hur ska man tdnka
ndr ndgon anvander
metaforer och kan vi
komma dverens om att
vi tecknar si eller sa? Det
finns ingen att komma
dverens med, forutom
varandra. Bristen pd
samarbete med en
tolkanvindare fdr vi
forsoka komma runt
genom att prata desto
mer med varandra «

» Vi forsoker att hitta
balansen mellan att
vara tv-massiga utan att
det blir for storande for
det sprakliga intrycket «
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Webbtolkning

Sedan nagra ar tillbaka har Tolkcentralen i
Orebro jobbat med webbtolkning. Detta ar
en valdigt liten del av allt det arbete som
pagar, men nir manga andra uppdrag som
utfors sker bakom stangda dorrar ar det hér
oppet for alla och envar att ta del av. Det ar
ju, sa att séiga, det som &r podngen — att
gora fler arenor tillgéngliga.

Det som tolkas ar allt fran lokala, politiska
sammantraden sdsom kommunfullméktige
och landstingsfullméktige, till
myndighetsevent och tv-program. Det &r
darfor en ganska stor grupp som jobbar med
denna typ av tolkning. Att tolka ett
kommunfullmaktigeméte in i en kamera
skiljer sig definitivt fran att tolka med en
“riktig person” som mottagare. Vi vet ju
ingenting om vem som eventuellt tittar. Hur
ska man tédnka nir nagon anvander
metaforer och kan vi komma &verens om att
vi tecknar si eller sa? Det finns ingen att
komma 6verens med, féorutom varandra.
Bristen pa samarbete med en tolkanvéindare
far vi férsoka komma runt genom att prata
desto mer med varandra.

Kanske ar nagon nyfiken pa hur det kan
vara att tolka for tv. Innan programmet
startar har vi tid pa oss for forberedelse.
Under den tiden ska vi hinna titta pa
programmet och gora oss i ordning med
smink, har och klader. Ibland hinner man se
programmet en gang, ibland tva, och alla
har olika satt att jobba med forberedelsen.
Det ar mycket att tdnka pa; namn eller
persontecken, vem sager vad, hur stavas
egentligen det dar franska uttrycket som
aterkommer flera ganger, och hinner jag
saga alla ingredienser som de radar upp i
snabb f6ljd? Samtidigt vet vi att det &r
viktigt att fa med s mycket av karaktdrerna
som mojligt eftersom man missar det nar
man tittar pa tolken. Det &r en stor och rolig
utmaning!

En klurig del av tolkningen f6r vissa
webbtolkningar &r naturligtvis reklamen
som man inte kan forbereda pa samma sétt.
Det enda vi kan gora ar att utga fran forra
veckans reklamer och hélla koll pa de som
vi vet kommer med nagot nytt varje vecka,
men vi vet aldrig vilka reklaminslag som

kommer att dyka upp under sandningen.

For att kunna piffa oss har vi en fantastiskt
fin sminkloge. For smink behévs, och man
maste kidnna sig atminstone lite bekvam
med det. Sminket &r inte bara till for att
undvika blanka pannor, utan for att
ansiktsdrag maste forstarkas om de
6verhuvudtaget ska synas. Externa
bestallare vill ocksa att vi ska se lite "roliga”
ut, inte for trakiga och neutrala. Det blev vi
varse nar Tolkcentralen kopte in nagra
enfargade, likadana koftor for att det skulle
se enhetligt ut - inte ALLS vad bestéllaren
hade tankt sig! Sa lite lockar i haret, en fin
topp eller blus och gérna nagot litet smycke.
Som man far man ocksa tanka till lite,
forsoka fa till lite variation. Vi forsoker att
hitta balansen mellan att vara tv-méssiga
utan att det blir for stérande for det
sprakliga intrycket.

Det finns sjalvklart andra rent praktiska
saker att tdnka pa. Hur blir det nar en lang
och en kort jobbar ihop? Ibland star vi pa
pallar, ibland far man ta av sig skorna for att
gora sig sa kort som mojligt. Sma saker som
man kanske inte tanker pa i vanliga fall.
OCH viktigast av allt — att aldrig ha gront
pa sig! Da forsvinner kroppen i bild och
eftersom chroma-keyvéaggen ocksé ar gron.

Det kénns sjalvklart nervost for alla innan
man stéller sig framfor kameran for forsta
gangen, oavsett vad det dr som ska tolkas.
Att veta att det man gor, som inte gar att
angra, kommer att finnas kvar for
overskadlig framtid &r laskigt - sa ett stort
matt mod kravs. Man upptéacker ocksa snart
att det ar en sak att bestimma nagot innan
sandning och en helt annan sak att sta
framfér kameran. Helt plotsligt kanske man
gor det vi kom 6verens om att absolut inte
gora. Det finns darfor en hel del bloopers
som vi far skratta at i efterhand. Vi far
bjuda pa det, for det ar otroligt roliga
uppdrag! Det dr en forman att fa se sin egen
tolkning i efterhand, en unik moéjlighet att
utvecklas och spannande att fa vara med
och tillgéngliggora vart samhalle.

Text: Lovisa Bjork, Karin Hattne, Lina
Hellstrom och Eva Hakansson
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Under vdren 2014 genomforde
Tolkverksamheten i Vastra Gotaland en
forandring for de frilansande tolkarna i

regionen. Detta innebar att dessa gick fran att
vara arvoderade till att bli timanstallda. Exakt
hur och nar allt skedde ar en ganska teknisk

historia med manga delar och manga personer
inblandade.

Men.
Forandringen har lett till att flera tolkar valt att

lamna yrket och regionen.

Tolktrycket berattar har historien om hur en
tolkverksamhet sakta men sakert haller pa att
forlora sina frilansande tolkar.




Reportage

Frilanstolkar lamnar Vastra

otalandsregionen

I manadsskiftet januari/februari 2014
fick ett 35-tal frilansande tolkar i VG-
regionen ett brev fran
Tolkverksamheten som meddelade att
det gillande arvodesavtalet sades upp
fr o m den 1e maj. Skélet till
uppsdgningen var att
Konkurrensverket haft synpunkter pa
hur verksamheten anvint sig av
arvoderade tolkar och tolkforetag.
Bland frilanstolkarna spred sig en oro
6ver framtiden men ocksa en ilska 6ver
hur beslutet presenterats.

-Ett opersonligt brev damp ner som en
bomb. Och ingen av cheferna hade
nagra svar nar man ringde dem,
berittar en av tolkarna.

Gor ni detta pa heltid?

Den 19e mars holls ett vilbesokt
informationsméte pa Clarion Post
Hotel i Goteborg.

Narvarande var davarande
verksamhetschef, tva enhetschefer, tva
representanter fran forvaltningens
personalavdelning och drygt tjugo
frilanstolkar. Pa motet presenterades
dels bakgrunden till beslutet om
uppsigning, dels ett erbjudande om sk.
Intermittent timanstallning. Nér
siffrorna och villkoren f6r
timanstallningen visades upp for de
samlade blev férvaningen och
upprordheten stor.
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Frilans = att arbeta p& uppdragsbasis utan fast

. anstillning

. Arvoderad = att arbeta for arvode. Kan slarvigt
. jamforas med att arbeta som egenforetagare utan att

. ha foretag.

. Intermittent timanstilld = En form av allméin

. visstidsanstillning. Den anstillde jobbar pa timmar

: och far timlén. Ar inte garanterad nigra timmar och
. kan tacka nej till de timmar som erbjuds.

-Det var rent ut sagt ett skitbud dom
kom med. Enligt det forslag som
presenterades skulle min arsinkomst
ganska precis halveras, berittar en av
de nérvarande tolkarna.

Aven ledningen verkade forvanad dver
de starka reaktionerna. Man forklarade
att en timanstéllning inte skall ses som
en heltidssysselsittning utan som just
en timanstallning. Efter en snabb
handupprackning som visade att i
princip alla narvarande tolkar hade
tolkning som heltids-sysselséttning
(nagra med VG-regionen som enda
uppdragsgivare) reagerade
verksamhetens representanter med
forvaning.

Frilans ar ett satt att arbeta

I Viastra Gotalandsregionen blev ca 35

frilanstolkar berdrda av uppsigningen.
Som frilansande tolk arbetar man
under helt andra villkor 4n
fastanstillda. En frilansande tolk
arbetar pa uppdrag och far betalt per
uppdrag. En fastanstélld tolk far betalt
per manad och utfér sedan ett visst
antal uppdrag under den manaden.
Eftersom inga tolkar utfér konkret
tolkning atta timmar om dagen, fem
dagar i veckan innebér det att
frilanstolkar behéver ha ett annat
ersittningssystem for att fa ihop en
manadslon som man kan leva pa. Vissa
har ibland tyckt att arvodena till
frilanstolkarna har varit valdigt
formanliga eftersom timarvodet varit
bra mycket hogre &n motsvarande
timlon for en fastanstélld. Ovanpa det
har man dessutom fatt ersattning for
restid och rese-ersittning for resa med




egen bil eller annat fardmedel.

Men man far inte glomma bort att
frilanstolkar inte har méanga av de
saker som fastanstallda har. T ex har
man inte nagon betald semester eller
nagon inkomst 6verhuvudtaget
under de perioder nér det inte finns
nagra tolkjobb. Istallet beh6ver man
som frilans jobba in denna inkomst
under de perioder pa dret da det finns
jobb. En annan skillnad som manga
glommer bort handlar om att
frilanstolkar tvingas vara tillgangliga
for arbete langt mycket mer 4n 40
timmar i veckan. Sarskilt kvillar och
helger &r viktiga for frilanstolkar
eftersom det ar relativt fa jobb
dagtid. En frilanstolk som ar
tillganglig mandag till fredag mellan
atta till fem kan inte leva pa sin
inkomst. Det handlar om betydligt
mer tid man behéver vara tillgénglig,
dvs tid man inte kan kalla ledig tid
som man forfogar over sjalv.

Ett nytt forslag

En tid efter métet pa Clarion Post
Hotel aterkom verksamheten med ett
forandrat erbjudande om intermittent
visstidsanstallning. Avtalet innebar
en tydlig forbattring jamfort
med det forsta avtal som
orsakat sa mycket uppdrérdhet.
Tolkar i Vist (TiV), en
undergrupp till STTF, kallade
till ett flertal méten med sina
medlemmar. Dessa satte sig att
rékna pa vad det nya avtalet
skulle innebéra for frilanskaren.
Genom att sammanstilla de tolkade
och resta timmar man fatt betalt for
foregaende ar (med det gamla
arvodesavtalet) och istillet rakna
utifran det nya avtalet fick man en
ganska tydlig bild av férsdmrade
villkor &ven med detta avtal. Det ar
svart att gora en rattvis jamforelse
mellan de tva avtalen, eftersom de
skiljer sig at i grunden. Den
intermittenta timanstallningen utgar
t ex fran timlonen pa en individuellt
férhandlad manadslon. Men grovt
raknat visade det sig att TiV:s
medlemmar skulle sénka sin
arsinkomst med ca 6-10% om man
jobbade och reste exakt samma

timmar som féregéende ar. Vérst
drabbade var de tolkar som bodde pa
landsbygden pga dndrade regler
kring reseersattning.

-Dom vill verkligen inte ha oss kvar!
Det ar min bild berattar en av
regionens frilanstolkar.

Oro och besvikelse

Tolktrycket har under hosten varit i
kontakt med ett stort antal av de
berérda tolkarna. Oron och
besvikelsen ar stor.

-Det var inte langesedan vi aktivt
valde att sta pa tolkcentralens lista
for vardagsuppdrag. Vi var ménga
som medvetet valde just sa. Jag vill
helst jobba for en offentlig
verksamhet, men det ir inte hallbart
langre. Det kénns inte bra att bli
behandlad sahar nar vi faktiskt valt
bort andra uppdragsgivare till
forméan for tolkcentralen, berittar en
av tolkarna.

Nar arvodesavtalet gick ut hade de
flesta av tolkarna valt att skriva pa
den intermittenta timanstéllningen,
men besvikelsen gar inte att ta miste
pa.

-Jag tror jag maste komma pa nagot

» En frilanstolk som dr tillginglig
mdndag till fredag mellan dtta til
fem kan inte leva pd sin inkomst «

annat att gora, men egentligen vill
jag inte for jag alskar ju det har
jobbet, sdger en av dessa.

Av de 35 tolkar som fick erbjudande
om att bli intermittent timanstéllda
har drygt tio stycken slutat ta
uppdrag direkt fran
tolkverksamheten. Ungefar halften
av dessa har helt gatt 6ver till att ta
uppdrag for de privata foretagen i
regionen. Fem personer har lamnat
tolkyrket i Véstra Gotaland helt och
hallet. Antingen har man bérjat lasa
till ndgot annat eller sa har man helt
enkelt flyttat for att arbeta som tolk
nagon annanstans i landet.

-Jag lamnade regionen eftersom det
inte var ett alternativ f6r mig att

Frilans ar ett satt att jobba

i -Det hir kommer att leda till att jag

. tvingas sluta ar jag radd, siger Annika

: Peterson som har fatt betydligt ligre

: manadslon efter att ha tackat ja till

: timanstillningen hos VG-regionen.

: Tidigare kunde hon jobba in 16n under

: intensiva perioder for att ticka upp for de
: manader da hon som tolk har fa eller inga
: uppdrag. Flera yrkesgrupper har

: frilansare som ett sitt att jobba inom

: yrket. Ca 70% av tolkcentralerna i Sverige
: har nagon form av frilansverksamhet for
: teckensprakstolkar.

: -Men man kan inte frilansa som

: timanstilld, siger Annika. Hon oroar sig

: over utvecklingen dar allt fler tolkar

: tvingas soka sig till foretagen for sin

: utkomst. Tidigare sokte sig

: nyutexaminerade tolkar till

: tolkcentralerna dir man kunde fa borja

: som ny och oerfaren for att i lagom takt

: lara sig yrket. Som nyutbildad frilans for

: de privata foretagen tror hon det kommer
: bli svarare att utvecklas i sin takt

: p.g.a konkurrensen med priser som styr

: valen. Hon befarar ocksa att

: omsittningen bland timanstillda kommer
i att vara stor framover eftersom det inte

: gar att leva pa en timanstallning for de

: flesta.
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jobba kvar, berattar en av dessa.
Huruvida dessa drygt tio tolkar valt
att sta kvar pa listan som
intermittent timanstéllda hos
Tolkverksamheten eller valt att sdga
upp sig ar fortfarande oklart.

Ingen atgird planerad

Infdr beslutet att sdga upp
arvodesavtalet gjorde
Tolkverksamheten en riskanalys. I
den riskanalysen, som Tolktrycket
tagit del av, gors bedémningen att
det ar en allvarlig risk att:
“Kompetenta arvodestolkar vill ej
fortsatta inom yrket — endast
nyutbildade blir kvar”

Som enda atgard for att férhindra
detta foreslar man:

” erbjuda information om
fordelar/formaner att arbeta som
timanstalld”

Trots att savél ledning och
representanter for savil DIK som
Vision var med och skrev
riskanalysen kontaktades inte nagon
av de berorda frilanstolkarna for att
bidra med sina perspektiv.
Tolkverksamh

eten anser att man foljt de regler man
har att folja och att riskanalysen gav
den grund som behovdes for att ta
stéllning till beslutet och dess
konsekvenser. Inga av de tolkar
tolktrycket har varit i kontakt med
kanner att de saknar information om
vad timanstéllningen innebér.
Tvéartom &r man oerhort kritisk till
villkoren man nu arbetar under.
Tolkverksamhetens kommentar till
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detta ar:

“Habilitering & Hdlsa limnade vid
mdte i mars information till
arvodestolkar om vad en intermittent
anstdllning innebdr. Villkoren for en
intermittent anstdllning regleras i lag

och kollektivavtal. Det kan konstateras

att nagra tolkar som tidigare varit
arvodestolkar inte ingatt avtal om
intermittent anstdllning med
Tolkverksamheten.

Tolkverksamheten har bade
manadsavlonade och intermittent
anstdllda med god kompetens. Manga
av dessa har lang erfarenhet i
tolkyrket. Utifran riskanalysen
planerar inte Habilitering & Hdlsa i
dagsldaget nagon ytterligare atgdrd.”

Osiker framtid

Frilanstolkarna i Véastra
Gotalandsregionen &r osikra pa saval
sin egen som pa karens framtid. Flera
sager rakt ut att man ser sig om efter
annat. Man upplever ocksa att
Tolkverksamheten inte har
kunskap om frilanstolkars
yrkesvillkor och man
kanner sig som mindre
viktig trots att man
jobbat lange for
verksamheten.
-Det kénns som att dom
hittade oss langst in i
en garderob och nu vet
man inte riktigt var
man skall géra av oss,
sager en frilanstolk.
Tolkverksamheten
sager att man ser
det som en
kompetensforlust och trakigt
ur personalpolitisk synvinkel nér
tolkar lamnar, men poangterar att de
tolkar som utf6r arbete at
tolkverksamheten haller en god
kvalitet. Man séger vidare att man
har behov av intermittent
timanstéllda tolkar idag och att man
kommer ha det 4ven i framtiden.

Olika bilder och oklara svar

Nar Tolktrycket varit i kontakt med

Tveksam kring framtiden

i Malin Karlsson har arbetat som

¢ frilansande/arvoderad tolk for VGR sedan
i februari 2006. Aven hon kinner av

: forandringarna i det nya avtalet som

i intermittent timanstilld. Hon ar kritisk

¢ till hur tolkverksamheten hanterat det

: hela och hon ar tveksam kring sin framtid
i som timanstilld for regionen.

i - Att forandringen var tvungen att ske

: sdger jag absolut inget om. Men

i informationen har i mina 6gon varit

¢ bristfillig fran dag ett. Efter att ha gett

i det en chans har jag dessvirre insett

i att det inte fungerar ekonomiskt for min
i del.

i Tolkar i Vist, som ar en undergrupp till

: STTF, har samlat berittelser fran 23

i av de arvoderade tolkar som blev

: uppsagda i varas. Nistan hilften av dem
: jobbar inte lingre for tolkverksamheten.
i Antingen jobbar de under tolkforetag, i

i andra landsting eller sa har de limnat

i branschen helt. Tre av de timanstillda

i tolkarna har borjat lisa till andra yrken.
i - Pa tolkverksamhetens lista star flera av
i de som borjat arbeta med annat kvar.

: Endast en handfull har tackat nej eller

i sagt upp avtalet. Men det vi ser i

i verkligheten &r en decimerad skara

: timanstillda som jobbar i allt mindre

i utstrickning. Manga viljer att prioritera
i andra arbetsgivare. Pa det senaste motet
: med VG-regionen var vi knappt tio tolkar,
i berittar Malin.




frilanstolkar tecknas en tydlig och
samstammig bild av en yrkekéar som
inte mar bra. Manga upplever att de
trivs samre nu an fore
avtalsforandringen och samtliga 4r
oroliga for sin och sina kollegors
framtid.

-Béde vi och de fastanstéllda kdnner
av den daliga stimningen. Detta
paverkar alla i karen, oavsett

» Det kanns som att dom hittade oss
langst in i en garderob och nu vet man
inte riktigt var man skall gora av oss «

anstallningsform, sager en av de
numera timanstéllda tolkarna.

Flera tolkar har ldmnat det offentliga
som uppdragsgivare och vant sig till
foretagen. Nagra tolkar har helt
lamnat yrket eller regionen.

Det har varit svart att fa en lika
tydlig bild av hur Tolkverksamheten
ser pa situationen. Den
verksamhetschef som var med och
fattade beslutet, men som nu gatt i
pension, vill inte svara pa fragor vare
sig pa telefon eller pa mejl utan
hanvisar till personalavdelningen.
Frilanstolkarnas niarmsta chefer, tva
enhetschefer, vill inte stélla upp pa
nagon telefonintervju. Istallet
hénvisar de till nuvarande

verksamhetschef som tilltradde ett
par manader efter att det nya avtalet
tratt ikraft.

Efter ett par dagar av fruktlosa
forsok att fa till en telefonintervju
med nagon ansvarig chef skickar
man ett gemensamt mejl
underskrivet av forvaltningschef,
verksamhetschef, HR-chef och
enhetschefer. I detta mejl svarar man
kortfattat och formellt pa
Tolktryckets fragor om hur
man ser pa det faktum att
regionen haller pa att
forlora sina frilanstolkar.
Det &r svart att utlasa
mycket mer ur dessa svar
an att processen gatt korrekt till och
att man tycker det &r trakigt att
tolkar ldmnar verksamheten.

Ingenstans gar det att lasa nagot om
hur man skall forhindra att fler
frilanstolkar limnar
Tolkverksamheten 1 Vastra
Gotalandsregionen

Text: Stefan Coster

Artikelforfattaren arbetar som
teckensprakstolk i Mullsjo.

Han har frilansat for VG-regionen
sedan 2011. Efter avtalets uppsdigning
har han varit anstilld som
intermittent timanstdlld men har inte
tagit nagot jobb sedan augusti manad.

"Teckensprakstolkning i komplicerade situationer”

Tolkar i Vast och STTF bjuder in till denna intressanta féreldsning med Psykolog Christina Ericsson
Den 4 december ki 16.00~18.00
pa Davas férening Jarntorget 8 i Goteborg

Alla medlemmar i STTF har fritt intrdde

Ovriga deltagare betalar 100:-

Valkommen att anmdl dig pa tiv@sttf.nu senast den 1 december

Férelasningen ar pa teckensprak och &r inte tolkad

Det kommer att finnas fika till sjdlvkostnadspris

Ménga tolkar i regionen
ar missnojda

R s

Joachim Israelsson ar kritisk till hur

: Vistra Gotalandsregionen har skott

: uppsigningen av arvodestolkarna. Han ar
¢ kritisk till att man valde att meddela

: beslutet via brev istillet for att t.ex. kalla
: till ett mote. Innan uppsigningen hade

: han en positiv syn och ett gott fortroende
: for tolkverksamheten, men efter beskedet
: via brev och motet den 19e mars har han

: dndrat instillning.

: -Det kindes som att dom inte hade nagon
: inblick i hur vi jobbar. Min upplevelse var
: att verksamheten inte var man om eller

: virdesatte den arbetsinsats vi utférde for
: deras rikning, siger Joachim.

: Efter den forsta maj valde Joachim att bli
: timanstilld for regionen men sokte sig

: mer till privata uppdragsgivare. Efter att

: tidigare ha jobbat ca tre helger i manaden
: och pa olika sitt upplevt sig stilla upp for
: regionen har han nu i princip slutat jobba
: helger for VG-regionen da det helt enkelt
: inte lonar sig lingre.

: -Efter denna forandring har jag full

: forstaelse for att manga viljer att limna

: verksamheten och soka sig till andra

: aktorer . Det mirks att manga tolkar i

: regionen ir missndjda och det skapar en

i negativ stimnig och ett betydligt simre

: arbetsklimat for alla, berittar Joachim.
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» Som teckensprdkstolk
dr man valdigt neutral «

» Jag skulle ndstan kunna
tdnka mig att jobba med
syntolkning pa heltid «

TOLKTRYCKET -16-

”Att fa jobba med syntolkning har
gjort mig till en battre dovblindtolk”

Jenny Svarén ar teckensprakstolk pa Jonkopings
TC. Sedan nagra ar tillbaka ar hon ocksd verksam
som syntolk via sin arbetsgivare.

Idag finns det pa Jonkopings TC tva
teckensprakstolkar med
syntolkskompetens, och en tredje &r under
utbildning.

-Min chef tyckte att jag skulle utbilda mig
till syntolk, berdttar Jenny. Innan jag gick
utbildningen hade jag knappt kommit i
kontakt med syntolkning annat dn den
syntolkning vi gor nér vi dévblindtolkar.
Att fa jobba med syntolkning har helt klart
gjort mig till en battre dévblindtolk, sager
Jenny.

Nu tycker hon det ar fantastiskt roligt med
de syntolkningsuppdrag hon utfor.

-Jag skulle nastan kunna tdnka mig att

jobba med syntolkning pa heltid, sager hon.

Jenny berittar att hon tycker det ar viktigt
med tillgénglig kultur och att syntolkning
ar ett eftersatt omrade pa manga séitt. Men
mest av allt tycker hon det ar otroligt kul
att fa jobba med.

Jamfort med andra syntolkar tror Jenny att
hennes bakgrund varit en tillgang. Som
teckensprakstolk har man en uppévad
simultanférmaga och en uthallighet som
personer med annan bakgrund inte har lika
sjalvklart. Dessutom ar man som tolk van
att fa ur sig nagot utan att behéva vinda
och vrida pa varje ord alltfor linge.

-Som teckensprakstolk ar man véaldigt
neutral men som syntolk dr det mer just
min tolkning som fargar av sig.

Syntolkning innebér en hel del forberedelse.

Jenny forsoker se en teaterforestéllning tva
ganger innan sjélva tolkningen. Tyvarr ar
det inte alltid mojligt nar det galler
turnerande forestallningar eller

Jenny Svarén pa Jonkopings TC

forestallningar som kanske bara visas tva
ganger. Da far man noja sig med att bara se
forestallningen en gang eller, i varsta fall,
bara se genrepet. For det har hittills enbart
blivit teatertolkningar for Jennys del.

-Det &r stadens kulturhus som bestéller oss
och képer tjansten av tolkcentralen. An s
lange har det inte kommit ndgon
bestillning pa nagon filmvisning, berattar

Jenny.

Text och foto: Stefan Coster




TVA UTVECKLINGSLEDARE SLAR
SINA KLOKA HUVUDEN IHOP

Ar det sant, har ni anstillda pa er arbetsplats om jobbar
med fortbildning? Tva dessutom!

Vi har traffat manga tolkar ute i Sverige, i olika
verksamheter och alla sager samma sak — vad
forstklassigt att ha anstéllda utvecklingsledare som bara
grottar ner sig i fortbildningar och jobbar med
kvalitetsarbete, fangar upp behov i personalgruppen,
bade pa den administrativa sidan och bland tolkarna. Och
ja, vi tva utvecklingsledare pa Tolkcentralen i Orebro kan
bara hélla med. Vi tycker att det &r en enorm styrka i vart
systematiska kvalitetsutvecklingsarbete.

Vi dr nyligen tillsatta tva stycken, 75% plus 25%, och vart
fokus for narvarande &r just ndrvaro och medvetenhet. Vi tror
namligen att for att kunna veta vart vi ska ta viagen i var
utveckling som tolkar eller administrativ personal, sasom
samordnare eller personal i var kundtjénst, bor vi forst vara
medvetna om var vi star idag. Vad vara styrkor och svagheter
ar rent tolktekniskt, men likval att vara medvetna om alla de
saker vi tror oss vara, eller tror oss utstrala i vart bemdtande
av andra i vara olika yrkesroller. Detta skrev Kicki lite om i
det tidigare numret av Tolktrycket.

Med medvetenheten och nédrvaron som
grund, vill vi sedan bygga och hitta de
verktyg som varje medarbetare behover

» Fortbildning ska vara roligt

Kickki och Cissi p& Orebro TC

veckans kortvaror pa ICA nér jag tolkar hos likaren”. Och att
darifran, nir vi faktiskt 4r medvetna om att vi inte AR
ndrvarande mentalt, stilla tankarna for att kunna ta in nya
tankar istéllet for de gamla som vi redan st6tt och blott i var
hjarna sju miljoner ganger.

Jaha, du tinker sa. For man kan ju se hela verksamheten som
en labyrint, i vilken vi alla star i mitten och ska hitta ut. Vi
kommer alla att behova ta olika vagar, och det kommer dyka
upp atervandsgrander, och for att komma vidare behover ta
nya végar och ibland behéver vi stod for att komma vidare.
Stod av chefer, samordnare, kollegor eller utvecklingsledare.
Och i en labyrint ska man ju aldrig ge upp eftersom
Oppningen kan finnas bakom nésta horn.

Jag gillar ju spraket, sa det skulle kunna vara
min huvudsakliga del.

och vill utveckla under aret. och grunda Sigi behov som Och jag gillar det mentala. Det kan vara min
: : del.
Vi finns som bollplank nir véara Verk/lgen ﬁ nns « Och sedan far vi inte glomma att fortbildning

medarbetare behover nagon att fa

feedback fran, vi finns som stdd nir man som tolk vill testa
nagot nytt t ex att tolka till och fran engelska, vi deltar i alla
moten pa var arbetsplats for att informera om vad vi halls
med for tillfallet men kanske framst fanga upp tankar och
idéer som finns bland vara kompetenta kollegor, vi anordnar
fortbildningar och inspirationsférelasningar kring olika
omraden som ror var verksamhet och framfor allt finns vi har
med ett lyssnande 6ra nér det behovs.

Att vara tva pa denna tjénst ar en fantastisk tillgang. Fyra
6gon ser som bekant mer &n tva.

Samtal fran utvecklingsledarnas rum:

Men, om vi alltid gér som vi alltid gjort kommer vi alltid att fa
samma resultat som vi alltid fatt.

Absolut, men hur kommer vi ifran det da? Hur gor vi for att
tdnka pa ett nytt satt?

Vi maste nog bérja med att bli medvetna om vad vi faktiskt
tanker pa under dagarna.

Hur menar du nu egentligen?
Jo, men att stanna upp i vara géromal och fanga vad vi tanker
just i den stunden. Typ att, “jaha hér sitter jag och tanker pa

ska vara roligt.
Mmm, och grunda sig i de behov som faktiskt finns i
verksamheten.
Du vet vil vad jag brukar siga pa engelska...?
Ja, It is all a matter of practice”.
Och pa svenska?
“Det jag 6var pé blir jag bra pa”. Du tjatar om det dar ofta.
Jag tjatar om det av en viktig anledning.
Jaja, for det &r viktigt att trina pa ratt saker.
Ja, for om man trénar pa fel saker blir man ju bra pa det.
Ja, ni mérker ju. Kloka diskussioner (om vi far séga det sjélva,
alltsa) :)

Vi avslutar s& denna text med tva fragor som jag, Kicki, ofta
brukar stilla mig sjalv for att hela tiden forsidkra mig om att
jag inte ar fast i tunnelseende, utan att jag faktiskt ser fler
mojligheter 4n bara nagra fa. Det &r bra fragor att stélla sig
sjalv i méanga livssituationer. Testa, vettja!

"What else is possible?”

“How can it get better than this?”

Text: Kicki Agnemyr och Cissi Anfalt
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Boktips fran TC Vanersborg

Brukar ni ta emot tolkelever?

Visst ar det roligt!

Under aren blir det ganska manga elever
som passerar och vi tolkar glommer ju sa
latt...

Vi vill tipsa om en gastbok som vi anvander
oss av pa Tolkcentralen i Vanersborg. Boken
fick vi av en tolkelev som var hos oss 2004.
I boken far tolkeleven skriva sitt namn och
beratta om sig sjalv pa ett lattsamt satt. Det
finns dven plats for foto. Det basta med
detta ar inte att det hjalper vart minne, utan
att vi far sa fina ord som bygger upp vart
sjalvfortroende och hjalper oss att
uppskatta var arbetsplats.

Text och foto: Paula Castell
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“Stort tack till alla pé TC! Jag har kdnt mig oerhért bra
bemdtt och omhdndertagen.”

“Ar otroligt glad och tacksam for alla tankar och idéer ni
hdr pa tolkverksamheten givit mig!”

“En grymt bra praktik. Jag har ldrt fnig mycket om. mig
sjalv och dven konstaterat att det verkligen dr tolk jag vill
Jjobba som.” :

“Jag har kdnt mig valkommen fran forsta stund och har
fatt mdnga tips, trix och guldkorn att ta med mig till
skolan.”

“Tack vare er hdrliga ménniskor har jag ndrmat mig mitt
mal- att bli en bra tolk!”

“Forutom att jag haft de bdsta handledarna i detta land
sd skulle jag i min framtid vilja jobba pd en arbetsplats
som denna. Med hdrlig stdmning, trevliga samtal och
mdnga skratt har jag kdnt mig sda vilkommen och trivts
som fisken i vattnet.”




Kandidatprogrammet i
teckensprak och tolkning

O

rsitet

Antligen hinder det! Teckensprakstolkutbildning ges vid
Stockholms universitet!

Den forsta kullen av teckenspréakstolkar &r pa sitt andra ar
av tre, har pa Stockholms universitet. Det &r Institutionen
for lingvistik genom Avdelningen for teckensprak och
Institutionen for svenska och flersprakighet genom Tolk och
Oversattarinstitutet som i samverkan ger denna utbildning.
Huvudomradena é&r alltsa lingvistik och
oversittningsvetenskap.

Av en hindelse bladdrade jag i ett gammalt nummer av
Tolktrycket (december 2009) dér det refereras till SDR:s
kongress 2009. Till den kongressen hade Stockholms d6vas
forening motionerat bland annat om att SDR ska verka for
att tolkutbildningen ska flyttas till universitet/ hogskola for
att gora utbildningen mer attraktiv och &ven siakerstilla
kvaliteten”. SDR:s styrelse yrkade bifall till motionen och
kongressen beslutade enligt styrelsens forslag - varpa SDR
skrev foljande yttrande: "Darfor anser SDR i enlighet med

forslaget i betainkandet Oversyn av teckensprakets stillning

J

SOU 2006:54 att teckenspraks- och dovblindtolkutbildningen
bor utformas som en hogskoleutbildning.”

Och nu édntligen hénder det! Visserligen saknas
dovblindtolkdelen, men den var heller inte med under de
forsta teckensprakstolkutbildningarna. Sa ge inte upp hoppet
om den delen!

For att soka till utbildningen géller allmédn behorighet, det
finns alltsa inga forkunskapskrav till kandidatprogrammet
utan det ar en utbildning pa grundniva. Méjligheten till att
ha forkunskapskrav undersoktes men foll pa att det ar for fa
gymnasieskolor i Sverige som erbjuder elever att l4sa
teckensprak som dmne.

Den forsta omgangen startade hosten 2013 och da var det 30
studenter. Idag ar det 20 studenter pa kandidatprogrammet
och antalet avhopp ar i snitt jamforbart med andra program
pa universitetet. Forenklad version av kursplanen: forsta aret
laser studenterna teckensprak, andra aret l4ser de
teckensprak och tolkning och vid tredje aret kan de i nuldget
vélja teckensprak eller tolkning. Mer detaljerad information
finns nedan och den ar saxad fran kursplanen som finns att
lasa i sin helhet pa Stockholms universitets hemsida. Dar
finns ocksa mer detaljerad information om de olika
delkurserna.

Vem ar det da som undervisar studenterna? Till de teoretiska
delarna kan jag ndmna Lars Wallin och Johanna Mesch i
teckensprak, och Marie Sikstrom, Camilla Warnicke och
Elisabet Tiselius i tolkning. Fardighetslarare i teckensprak ar
Eira Balkstam, Magnus Ryttervik , Lena Johansmide och
Mats Jonsson. I tolkning &r det Jenny Lindstrom, Malin
Tesfazion och Anna Carlqvist. Darutéver anvinds de goda
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resurser som finns inom Stockholms universitet och det
lanas aven in utifran.

Programmets uppligg

Programmet ges i samverkan mellan Tolk- och
6versattarinstitutet och Institutionen for
lingvistik/Avdelningen fér teckensprak. De tva forsta aren av
programmet ar gemensamma. Det tredje aret véljer den
studerande inriktningen teckensprakstolkning inom
huvudomrédet 6versattningsvetenskap, eller teckensprak
inom huvudomréadet lingvistik. Inom inriktningen
teckenspréakstolkning &r centrala omraden tolkning mellan
svenskt teckensprak och talad svenska i bada riktningarna
samt insikt och fardighet i tolkningsprocesser, tolktekniker
och anvindandet av relevanta hjilpmedel inf6r tolkuppdrag.
Inom inriktningen teckensprak ligger fokus pa en teoretisk
och praktisk fordjupning av kunskaperna i svenskt
teckensprak men delkurser i och om teckensprakstolkning
ingar ocksa.

Kandidatprogrammets forsta ar dgnas huvudsakligen at
studier i svenskt teckensprak, bade praktiskt och teoretiskt,
kontrastiva studier mellan svenskt teckensprak och talad och
skriven svenska samt at att inhamta grundlaggande
kunskaper om teckensprakssamfundet.

Under det andra éret fordjupas de teoretiska kunskaperna
om svenskt teckensprak och den praktiska fardigheten i
teckensprak samtidigt som tolkning introduceras bade ur ett
praktiskt och teoretiskt perspektiv.

Terminologins grunder samt fackspriak som genre
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introduceras. Den studerande gors ocksé foértrogen med
tolkyrkets villkor och yrkesetik.

Det tredje aret samlises fordjupande delkurser i
teckenspréakstolkning, taktilt teckensprak och
teckensprékstolkning for barn under termin 5 av samtliga
studerande, men det sker ocksa en uppdelning i inriktningar.
For att den studerande ska kunna vélja inriktningen
teckensprékstolkning, méaste kursen Tolkning II pa termin 4
ha ett godként betyg.

Inom inriktningen teckensprékstolkning far den studerande
ytterligare fardighetsévning teckensprakstolkning samt
moijlighet att tillimpa sina tolkfardigheter. Inom
inriktningen teckenspréak fordjupar den studerande sina
teoretiska kunskaper och praktiska fardigheter i svenskt
teckensprék ytterligare samt far mojlighet att tillimpa sina
fardigheter i teckensprakiga miljéer. Termin 6 d4gnas helt at
férdjupning inom den valda inriktningen och
examensarbetet skrivs inom ramen fér den.

Ett genomgénget kandidatprogram leder mot
yrkesverksamhet som tolk eller leder mot
yrkesverksamheter ddr kunskaper och fardigheter i svenskt
teckensprék ar centrala. Programmet ger ocksé den
studerande behorigheten att fortsatta de akademiska
studierna pa magister- eller masterniva inom
huvudomréadena lingvistik eller 6versattningsvetenskap.

Text och foto: Jenny Lindstréom
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STTF har under hosten bevakat en av vara just nu viktigaste intressepolitiska fragor

“Utan tolkperspektiv — inget brukarperspektiv” var grunden
for var argumentation nar jag, som representant for STTF,
triffade Jonas Gumbel pa Visions natverkstraff i Stockholm.
STTF:s huvudfokus ligger pa att fa de som nu arbetar med
tolktjanstutredningen att forsta att vi ar en yrkeskar som
mar allt simre och att vi méaste bli lyssnade pa. Utan ett
tydligt tolkperspektiv kommer det brukarperspektiv som
tolktjanstutredningen efterstrivar inte att kunna uppnas!
Till stod f6r var argumentation har vi den SWOT-analys,
KES!-bedomning samt resultatet fran TCO:s Stressbarometer
som sammanstélldes under STTF:s arsmoéteshelg pa
Medlefors folkhogskola, Skellefted, 20122. Undersékningarna
visar pa alarmerande resultat géllande tolkkérens méaende
och arbetssituation:

I SWOT-analysen konstaterades det att vi 4r en starkt
pressad och oroad yrkeskar. Kraven pé oss 6kar medan var
mojlighet till kontroll minskar och det upplevs finnas en

» Vi fortsatter att bevaka denna
viktiga fraga och aterkommer
med fler rapporter langre fram «

KES-bedomningen 6ver upplevd stress visade pa ett snitt pa
16,7 for tolkar. 20 anses vara tecken pa utmattningssyndrom.
Vart resultat kan jamféras med normalpopulationen om har

ett snitt pa 10.

TCO:s stressbarometer placerar tolkkéaren pa ett snittvirde
pa 45, dar ett viarde mellan 25-50 kan anses krava kraftfulla
atgirder.

I januari 2015 kommer vi att ha styrelsemoéte i Stockholm
och vi har da bokat in en egen workshop och méte med
Jonas Gumbel. Fram till dess har vi en dialog med honom
och hans arbetsgrupp och vi har redan blivit tillfragade att
agera bollplank till deras diskussionsunderlag. Vi fortsatter
att bevaka denna viktiga fraga och aterkommer med fler
rapporter langre fram.

Text: Evelina Alenis
Bild: Hannadi El Assir

1 Karolinska Exhaustion Scale.
2) Se Tolkirycket nr. 2, 2012: "Definitivt dags for aigdrder” av Mikael
Rehnberg.
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How tolkar we
t||| english?

15 teckensprakstolkar samlades pa Sigtuna folkhogskola for
att deltaga i en tvadagarsworkshop som STTF anordnade.
Temat for kursen var att tolka till och fran engelska som
tredjesprak. Kursledare var Maya de Wit, teckensprakstolk i
hollandskt teckensprak och ASL samt tecknare av
internationellt teckensprak (det finns ingen certifiering for
IS-tolkar, dirav den formuleringen.) Maya har stor
erfarenhet av tolkning i internationella sammanhang samt
ett brinnande engagemang for tolkyrkets utveckling. Hon
var med och startade upp NBTG (Hollands motsvarighet till
STTF) och 2006-2012 var hon ordférande for Efsli.

Kursen varvade teori och praktiska évningar. Svenskar ar ju
allméant kianda for att ha en hog niva pa
engelskakunskaperna, men var &r det vi oftast faller? For att
fa spraket vid taltolkning att 1ata naturligt ar det viktigt att
anvianda sig av "sentence connectors" d.v.s. ord och fraser
som binder ihop meningar och stycken. Pa sitt eget
modersmal ar det 14tt att f4 meningar att hdnga samman och
darmed skapa en rod trad och ett levande sprak. Detta
uppnar man bland annat genom att anvénda ord som
"ddremot" for att skapa kontrast, "for det andra" for att guida
lyssnaren genom olika exempel eller "vid det laget" for
tidsangivelse. Motsvarande uttryck pa engelska gicks igenom
och vi gavs speciella tolkdvningar for att pa ett naturligt satt
fa in dessa uttryck i var taltolkning.

Andra utmaningar som vi gemensamt identifierade var allt
fran engelsk stavning, bristande kénsla for stilnivaer,
kulturella skillnader i tilltal och anvindande av titlar, till
prestigen inom tolkkaren och brist pa mentorskap vid
engelsktolkning.

Aven en person med bra engelska faller ofta p&
amnesspecifik terminologi och fackord. Kan du namnge
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femton koksredskap pa engelska eller 6versitta en
dagordning till korrekt "moétesengelska"? Bra tips for att
forbattra sin engelska och utdka sitt ordforrad &r att lasa fler
engelska bocker, lyssna pa engelska bocker i bilen och
upprepa vad som sigs samt byta till engelsk text pa engelska
filmer - helt enkelt att aktivt omge sig av engelska. Det kan
lata som sjélvklara tips, men det ar av yttersta vikt att oka
sitt ordforrad for att kunna tolka engelska. Man far heller
aldrig forbise att tolkuppdrag till och fran engelska
antagligen kraver mer forberedelse 4n motsvarande uppdrag
pa svenska. Den eviga fragan ar dock om vi alltid far
forutsattningarna for det.

Andra fragor som vécktes under helgen var bland andra:

Ar det okej att acceptera "good enough" vid
engelskatolkning? Behovs det mer formaliserade krav pa
t.ex. vidareutbildning i engelska eller nagot slags certifiering
for att fa utfora tolkningar till och fran engelska?

Att tolka till och fran ett tredje sprak kraver stort fokus och
det a4r mojligt att man inte kan forlita sig pa sina vanliga
tolkstrategier i alla ldgen. Maya de Wit slog verkligen ett
slag for konsekutiv tolkning istéllet for simultantolkning.
Forskning visar att konsekutivtolkning ofta blir mer korrekt
och vi var ménga som stillde oss fragan varifran det
obekvama i att tolka konsekutivt kommer. Kanske ar det en
kvarleva fran tolkutbildningen dér konsekutivtolkning var
ett medel for att na malet: simultantolkning. Det kan dock
vara vél vart att omvéardera konsekutivtolkning som
tolkmetod och kanske rent av 4ven kunna anvénda sig av
den i tolkning mellan svenska och teckensprak.

Text: Evelina Alenis
Bild: Mirta Bergstrom




Utvarderingen fran kursen visar pa mycket néjda kursdeltagare*!

100 % skulle rekommendera kursen till sina kollegor.

Pa en femgradig skala var snittet 4,9 nar kursdeltagarna tog stallning
till om de Fatt med sig anvandbara verktyg fran kursen. Samma
resultat fick fragan om kursens upplagg varit bra och pedagogiskt.

Nar det géllde priset var snittbetyget 4,7 for "en prisvard kurs".

100 % tyckte att det ar bra att STTF anordnar denna typ av
fortbildning och att det gor foreningen mer relevant och

vardeskapande.

(* Ndr denna text skrivs har 10 av 15 deltagare hunnit svara pa utvdrderingen.)

Maya de Wit

Maya de Wit har hallit ett flertal
liknande kurser runt om i Europa. Hon
ser behovet av mer utbildning inom
tolkning till och fran engelska eftersom
detta &r ett omrade som manga
teckenspréakstolkar kaimpar med. Maya
har sjélv inte engelska som modersmal
men har anvant och arbetat mycket
med spraket. Att inte ha engelska som
modersmal ser hon snarast som en
fordel da hon verkligen kan kénna igen
de svarigheter man har som icke-
modersmalstalare i olika
tolksituationer.

Hon tycker det ar kul att se hur
deltagarna under kursen pa Sigtuna
folkhogskola leker med ord och
oversittningar. Man diskuterar
verkligen pa djupet vilka konnotationer
ord har pa engelska och hur man

undviker att trampa i fillor, sager hon.
Manga av oss teckensprakstolkar &r
radda for att anvinda ord pa ett satt
som skulle kunna skapa missférstand
hos de vi tolkar till.

Maya de Wit har hallit flera olika
utbildningar med olika fokus — allt efter
vad tolkar efterfragat. En utbildning
hon hallit har t ex fokuserat pa
tolksituationer med ménga olika sprak
och manga olika tolksprak. I sadana
situationer skall var talade engelska
tolkas till teckensprak av kollegor fran
andra lander vilket stéller sarskilda
krav pa hur vi uttrycker oss.

Att tolka till och fran ett sprak vi inte
anvinder varje dag innebér givetvis
sarskilda svarigheter. Maya de Wit ser
trots detta att vi som

Mava e WiT Foto: Mdrta Bergstrom

teckensprakstolkar oftast forvintas
tolka till och fran sprak utover det
teckensprak och det talsprak som talas
i ett land. Vara tolkanvindare har
ibland en hogre forvantning om att vi
skall kunna l4gga till fler tolksprak
bara for att vi talar flera sprak. Detta ar
nagot hon anser i ldgre grad géller for
tolkar mellan talade sprak. For att 6va
sig i tolkning till och fran engelska
rekommenderar hon att man lyssnar
till den engelska som anvénds i
specifika miljéer sasom formella
moten, kongresser, forelasningar och
liknande. Hon rekommenderar att man
i fortbildningssyfte deltar i t ex
konferenser bara for att ta del av
spraket och tolkningen pa plats.

Text: Stefan Coster

Tolkar i Stockholmsomradet!

Vi som deltog pa "Att tolka till och fran engelska som tredje sprak" med Maya de Wit blev
sd taggade av kursen att vi vill Fortsatta traffas och jobba vidare med de évningar och

tekniker vi fick av Maya. Det vore roligt om vi blir tillrackligt manga for att dra igang en
studiecirkel av det hela. Ar du intresserad? Man behéver inte ha deltagit i kursen for att
vara med.
Maila marta.c.bergstrom@gmail.com med din intresseanmalan!
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Portratt: Karin ROonnmark

Hur kom det sig att STTF blev till och vem var med och
grundade foreningen?

Det var 1969 som forsta teckensprakstolkutbildningen i
Sverige anordnades. Det sattes ut en annons i SDR-kontakt
om att man kunde so6ka till att bli “kulturtolk” och
utbildningen skulle forldggas till Carlborgssons gard utanfor
Leksand (nuvarande Vastanviks folkhogskola). Jag var en av
dem som sokte. Skoloverstyrelsen tillsammans med Lars
Kruth* (davarande ordféranden i SDR och en legend i
dévvarlden) valde ut vilka 10 som skulle fa gé, och eftersom
det var forsta gangen man holl en tolkutbildning lag fokus
pa att det skulle bli en spridning av deltagare fran hela
landet. Sedan fick jag ett brev om att jag inte hade blivit
antagen, vilket férvanade bade mig och Kruth. Jag var ju
anstdlld sedan 1966 som sekreterare och tolk pa SDR:s
kontor i Borlange. Efter ett telefonsamtal till
Skoloverstyrelsen fran mig fanns det plotsligt 11 platser. Sa
kom ihag att det kan 16na sig att 6verklaga! Vi som deltog i
denna utbildning var: Gunnar Svennas, Astrid Fredriksson,
Ann-Marie Snow, Rakel Hading, Gunnel Rooth, Borje
Bergstrom, Ros-Mari Nilsson, Arne Svensson, Gullan
Jonsson, Birgitta Jonsson och jag Karin Ronnmark.
Utbildningen genomférdes i férelasningsform och
“taltolkning” ingick inte, och det var frivilligt att tolka
foreldasningarna till Kruth som satt med och féljde hela var 6
veckor langa utbildning. Vi kom pa idén om att det skulle
vara bra med en forening for att kunna fortsatta att behalla

kontakten med varandra och for att kunna vérva nya tolkar.

Vad ar det roligaste tolkuppdraget som du haft?

Oj, det &r manga uppdrag som har varit roliga. Jag har fatt
vara med om s manga moten mellan méanniskor.
Skuggtolkning pa teater har varit kul dér det ar mycket

forberedelser tillsammans med skadespelarna.

Namn nagra skillnader i hur det var att arbeta som tolk
forr jamfort med idag!

Forr kom brukarna hem till mig och talade om sina drenden.

Sen fick jag ta reda pa vart jag skulle ringa, eller sa foljde jag
med till sjukhuset. P4 den tiden forde jag talan for den som

var dov och de horande som vi métte trodde ofta att jag var
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en syster eller mamma. Idag f6r brukarna sin egen talan och
det finns allmént en 6kad medvetenhet om déva i samhallet
genom ex. Nyhetstecken, barnprogram pa teckensprak och
andra tolkade program.

Forr arbetade tolkarna alltid ensamma och att vi idag ofta
jobbar i par tycker jag #r positivt. Ar 1984 fick landstinget
ratten att bedoma om det behovdes tva tolkar till uppdrag.
Men detta att jobba i par méttes av stor skepsis. Till och med
vid rattegangar ifragasattes det varfor vi behovde vara tva
tolkar, for dar tyckte man att det blev for mycket folk
inblandade.

Ar 1977 blev jag den forsta tolken som anstilldes pa heltid
vid Tolkcentralen i Orebro och fick ménadslén. Jag hade
frilansat i Orebro sedan hésten -71, da jag flyttade fran
Leksand. Da var tolkverksamheten en del av Audiologen och
mitt uppdrag var aven att samordna tolkarna. Frilansavtalet
pa den tiden var fran: 0-3 timmars uppdrag 50kr/dag, 3-6
timmars uppdrag 75kr/dag och 6 timmar och daréver
125kr/dag. Redan fran bérjan var jag med och uppmanade
folk med dévanknytning att borja tolka. Det fanns ju inte
mycket till tolkutbildning pa den tiden. Jag har alltid varit
for att dova ska kunna anvénda flera olika tolkar och jobba
bort revirtankandet bland tolkar. Fran borjan var jag alltsa
ensam anstilld som tolk, men hade en chef som forstod att vi
behovde bli fler och -93 var vi drygt 20 tolkar.

Jag har inte traffat dig sa ofta forr, som jag gor nu. Vi
ses ndr vi jobbar samtidigt med Bildtelefoni och jag
undrar... har du inte tinkt bli pensiondr pa riktigt? Och
hur mycket jobbar du nufértiden?

Jag AR ju pensioniir! Men tycker att det &r roligt att triffa
kollegor och att via Bildtelefoni méta dova fran hela Sverige.
Jag tycker att det fungerar bra att tolka tvapartssamtal, s&
det blir ca 5-6 timmar per vecka och jag bor nira sa det ar
perfekt! Jag var med -75 nér texttelefonen

kom och en del av vart uppdrag som tolkar pa den tiden var
att hjalpa déva att fylla i ansokan om att fa texttelefoner.
Och s& minns jag 1988 pa en méssa ombord pa
Helsingforsbaten nar jag sag en bildtelefon forsta gdngen. Vi
fick med oss en till Orebro TC, en till dévféreningen i Orebro

och en till dovforeningen i Stockholm. Det var en véldig




» Ja, jag tycker om att jobba med olika
| saker och tillsammans med olika
kollegor. Det dr sa man utvecklas! «

Karin Rénnmark var hedersgdst under STTF:s 45-arsjubileum
i Orebro i juni.

» Det dr viktigt att alltid halla sig
ajour med vad som hdnder i
dovvdrlden och i hela virlden for
den delen, for det dr mycket
ldttare att tolka da! «

eftersldpning pa den tiden, men &nda véldigt imponerande!
Man fick teckna mycket langsamt, sa jamfort med da sa
finns det vil fortfarande brister i tekniken, men 6verlag har

det skett en fantastisk utveckling.

Vet du om andra dldre tolkar som fortfarande ir
aktiva?

Ja, Sylvia Bergqvist traffar jag ju har och Gunnel Rooth héll
pa linge, men jag vet inte hur hon gér idag. Vastra
Gotalandsregionen har en regel som sager att tolkarna far
vara max 67ar.

Du har ju varit med och utbildat en hel del tolkar genom
aren. Var och nar?

Ja, jag tycker om att jobba med olika saker och tillsammans
med olika kollegor. Det &r sa man utvecklas! 1994-96
jobbade jag halvtid p& tolkutbildningen i Vastanvik och
tolkade pa halvtid. 1996-2004 var jag larare pa
tolkutbildningen i Orebro och tolkade pa halvtid. Det ar
viktigt att alltid halla sig ajour med vad som hénder i
dévvarlden och i hela virlden for den delen, for det ar
mycket ldttare att tolka da. Jag &r sjalv fortfarande aktiv i

dévféreningen i Orebro.

Berdtta lite om dina fordldrar!

Mamma hette Dagny Eliasson och f6dd 1913 pa en 6
utanfér Ornskéldsvik. Hon hade navelstringen runt halsen
och blev dov av det. Hon gick pa dévskolan i Hirnésand
och efter det pa Tysta Skolan i Stockholm. Hon arbetade
som sommerska och som kallskdnka och var hemmafru.
Pappa hette Hilding Nylander och f6ddes 1909 i Ramvik, 3
mil norr om Harndsand. Han gick ocksa i Harnésand. Han
arbetade i skogen till att borja med efter skolan och pa
vigarbeten. Aven pa skofabriker och som skomakare.

Nir de gift sig bosatte de sig i Ornskéldsvik dar mina

morforildrar och mammas syskon bodde.

Text: Brita Wideberg

Foto: Mirta Bergstrom

*Se gdrna ndr Nyhetstecken intervjuar honom

pa webben 16 juni 2014 - red. anmdrkning
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Historiskt

Kara lasare!

Finns det nagon darute som tror att den allt
karvare arbetsmarknaden for oss tolkar ar nagot
nytt fenomen? Na... jag tankte val det. Denna
historiska artikel ar hamtad fran Tolktryckets
marsnummer 2004. '

STTF:s davarande ordférande Catrin Tohrin
beskrev alltsa redan for 10 ar sedan en situation
som &r vardag for manga tolkar i dagens
tolksverige. Det handlar om svarigheter f6r
nyexaminerade tolkar att fa en anstallning, att
flera tolkar valjer att lamna yrket och att ingen vill
ta nagot ansvar for denna utveckling. Catrin
namner ocksa en utredning om “Teckensprakets
stallning” som pagick vid den tiden. Att det pagatt
olika utredningar genom arens lopp som pa olika
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TTF har linge varnat for ett kommande problem.
Nu ér det har och kommer dessutom att viaxa om

ingenting gors. é‘“’s"’z ;
. s . anna Karlsson
Utbildade tolkar gar arbetslosa. 0171-205

v . 89
Ingen tar ansvar. Inte utbildningsanordnarna, inte suzannek@hotmail.com

arbetsgivarna och inte heller samhillet i Gvrigt som

ju fnansierar bide tolkutbildning och tolkverksamet. | oIS A s
For enstaka individer kan l6sningen vara att flytta Ringatan 3 ill Malin Kallman

till annan ort, men totalt sett ar trenden tydlig. 702 26 Orebro malinkallman@

Nya tolkar utbildas i betydligt hogre takt é&n nya jobb e

tillkommer. Hemsida: sttf just.nu

Det kan tyckas vara bra med ett Gverskott pa tolkar Postgiro: 38 05 45-4
for att garantera att brukarna far tillgang till tolk.
Men sé fungerar inte verkligheten. Det finns omraden
med hog tolkbrist dér tolkar garna vill arbeta, som har TOLKT!
anstéllningsstopp. Det ricker inte att ha tolkar, aven
pengar behovs.

Om tolkar inte fr arbete som tolkar, kommer de att
tvingas soka sig till andra omraden. Det ér ett déligt Postmottagare:
sitt att anvanda minst fyra drs eftergymnasiala cfo Elisabeth Tellenbach
ik Kiddis 89

Utredningen om teckensprakets stillning, dér aven el
tolkfrdgor kommer att tas upp, ar mycket vilkommen.
Jag hoppas att aven ansvaret for vidareutbildning av Forbehall: O
tolkar for att klara en god kvalitet inom tolkverk- Redaktionen forbehdller sig riitten att,
samheten pa olika omréden, kommer att klargoras. pd grund av gillande fortalslagstiftning,

Ett annat viktigt omrade ér méjligheten till tecken- f:;f;i:;’:;i:: d:di::ly:;m" aniainin,
spréaksutbildning for horande. Det kan inte vara ratt

att man ska behova “latsas” att man vill bli tolk for att Annonspriser:  Medlemsavgifter:
kunna gé en teckensprakslinj Of“ hillet menar . ;/;-s{zn 3% :, ?S‘;w Fy i% I;:
allvar med att erkdnna teckenspréket, méste man A A g bvx::'i'wh.ﬂ" A
Oppna upp méjligheten fér manniskor att lira 1/3-sida 1.300kr  Prenumeration 300 kr
sig det. 1/4-sida 900 kr

Tyvérr tar ju utredningar lang tid, men sedan for-
vantar vi oss snabba, konkreta dtgérder!.

tolktrycket@hotmail .com
Elisabeth Tellenbach, 090-310 04

Ansvarig utgioare: CatrinThorin

Expeditionsavgift pd 25 kr tillkommer

Manusstopp 2004: 17 maj

Catrin Thorin ISSN 1104-9693
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satt har anknytning till vart yrke ar forstas inget
nytt det heller. Just denna utredning kan ha
bidragit till att vi idag har teckensprakliga tv-
program och teckenspraklig information pa
webbplatser och dylikt i hogre grad &n tidigare.
Alltid nagot att gladjas 6ver trots allt!

Styrelsenytt &r nu som da ett staende inslag i
tidningen. Har handlade det om slutskedet av
processen med att ta fram vara yrkesetiska
riktlinjer. Den davarande styrelsen diskuterade
aven bl.a. att anordna en nordisk tolkkonferens i

Mycket noéje!

MARS 2004

Den 23-25 januari hade vi styrelsemote pa
Fellingsbro  folkhogskola. Aven etikgruppen
hade sitt méte dér, sa under helgen hade vi
flera gemensamma sittningar for att fila pa
det slutgiltliga forslaget till yrkesetiska rikt-
linjer.

Déremellan dgnade vi oss mestadels at att
forbereda arsmotet i Hassleholm med allt
vad det innebar: verksamhetsberattelse,

) budget och diverse praktiska fragor. Vi dis-
kuterade dven ett nordiskt seminarium i
Kungilv i november -04 med temat “drop-
outs”, arrangerat av de nordiska tolkfore-
ningarna.

To|kutbi|dnirégarnos

praktikperioder i var

Onnestad T4 v. 3-12
Onnestad T2 v.19-20 auskultation
Orebro T4 v. 1620
Orebro T2 v. 6-8
Vaddo T8 v. 9-15
Vaddo Té v. 11-12 och

13-14 auskultation
Vaddo T2 v. 17-18 auskultation
Hirnésand T4 v.13-17
Hérnosand T2 v.4-5

Kungélv. Nagon som minns hur det gick?

Text: Ivar Wasthed

TOLKTRYCKET

Den 19 februari har lingvistiska institutio-
nen vid Stockholms universitet inbjudit flera
berorda, daribland STTE till ett seminarium
om fortbildning for tolkar. Detta ar ju ett vik-
tigt dmne for var forening och vi ar glada
Sver att det hander nagot inom det omréadet.
Detta var det sista styrelsemotet for flera av
oss dd vi avgdr pa drsmotet i mars. Vi valde
dérfor att vanta med beslut i vissa fragor ef-
tersom det dr naturligare att den nya styrel-
sen tar tag i dem.

Vi som slutar tackar for intressanta och ldro-
rika ar och 6nskar den nya styrelsen lycka till.

Vuxendovtolkarnas forening dotf
lades ner for ndgra ar sedan.

Nir foreningen lades ner 6ppnades
ett forum pd MSN dar aktuella fragor
diskuteras.

Kontaktperson mot TOI ar

Agneta Holmner
fran TC Vasterbotten.

Hundar kommer nér du ropar

Katter tar ett meddelande

och aterkommer senare

Mary Bly ? ! '




.......

Extra sota recept

Nu har vi dterigen stigit in i morkrets
drstid, en drstid som kanske krdver ndgot
litet extra att se fram emot. Aven om julen
nalkas och stora festligheter dr pd ingdng
sd syftar jag kanske mer pad det lilla sota
som kan géra stunden lite bdttre. Alla har
vi nog kdnt att det kan behévas lite extra Mars Krispies
energi ndr vi susar fram i stédderna och pd 4 st Mars bars
landsbygden mellan vdara uppdrag. Om ni 90 g smor

. . . 50 g rice krispies
bara visste vad enkelt det dr att fixa sjdlv! Smalt ihop smér och mars pa svag

Jag tdnkte dela med mig av tvd superenkla varme till en jsmn smet. Ta sedan
recept pa godis som passar bade i véiskan av kastrullen frdn varmen och ror
och att bjuda andra pé. Fér det bdsta med ner rice krispies. Férdela smeten

till ca 25 stycken klickar pa ett
bakplatspapper och lat dem
stelna.

att vara vuxen dr vdl dnda att fd dta godis
ndr man vill? Kanske dr recepten som foljer
inte de nyttigaste du sett men jag kan lova
att de dr som balsam f6r sjdlen.

Skumtomtefudge

1 pdse Skumtomtar
50 g smor

2 dl strosocker

1 dl vispgradde

100 gram vit choklad

Kl3 en form som ar 20x20 cm med bakplatspapper.
Klipp skumtomtarna i bitar och ldgg i en tjockbottnad
kastrull. Lagg i smor, socker och vispgradde i kastrullen
och varm pa svag varme tills allt smalt samman. L3t
smdkoka under omrdrning i 10 minuter. Ta av
kastrullen fran varmen och rér ner den vita chokladen,
ror tills smeten ar blank. Hall upp smeten i den
forberedda formen, 3t den stelna och skar i bitar.
Forvarai lufttat burk i kylen.
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Kallelse till STTF:s arsmote och konferens 2015

Vi halsar STTF:s medlemmar och alla gaster valkomna till

Harndsands folkhdgskola, 13-15 mars 2015

Konferensen fokuserar pa amnen som ar specifika for tolkkaren.
Vi erbjuder forelasningar och workshops kring teman som:

Senaste nytt inom tolkforskningen

Sa kan du dra nytta av den nya tolkutbildningen pa
Stockholms universitet

Bli en battre tolk — praktisk workshop som ger dig de
ratta verktygen

Arsmotet kommer att hallas lérdagen 14 mars kl. 11-13

Alla arsmoteshandlingar samt information om konferensen,

anmalan, boende och priser publiceras pa var hemsida
www.sttf.nu

Varmt valkomna!

/STTF:s styrelse och arsmotesgruppen
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Hérndsands
FOLKHOGSKOLA

Med reservation for férandringar.




